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HUYEN LUC NGAN Pgc l1ap - Tw do - Hanh phuc
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S0: /UBND-VP Luc Ngan, ngay 31 thaingo8 nam 2023
V/v thuc hién 03 thang cao diém
nop hd so truc tuyén, thanh toan
truc tuyén; s6 hoa hd so, két qua
giai quyét TTHC nam 2023

M- HOA TOC > Kinh guri:

- Tha trudng cac co quan, don vi thugc UBND huyén;

- Thu truéng cac don vi: Cong an huyén, Bao hiém xi hoi,
bién luc Luc Ngan, Chi cuc Thué khu vuc Luc Ngan -
Son Pong, Chi nhanh Vin phong ding ky dat dai huyén;

- Chir tich UBND céc x4, thi tran.

Can ctr cac ké hoach cua UBND tinh: Ké hoach s 6478/KH-UBND ngay
26/12/2022 cua UBND tinh vé cai cach hanh chinh tinh Bac Giang ndm 2023;
Ké hoach sé 58/QD-UBND ngay 06/01/2023 Ve thuc hién kiém soat TTHC co
ché mot cura, Mot cura lién thong nam 2023; Ké hoach s6 83/KH-UBND ngay
28/4/2023 vé nang cao chét luong, hiéu gua cung Cap dich vu cong truc tuyen
trén dia ban tinh Bac Giang nim 2023; Ké hoach s6 6649/KHUBND vé Chuyen
d6i sb trong cic co quan nha nudc tinh Bac ‘Giang ndm 2023; Ké hoach so6
83/KH-UBND ngay 28/4/2023 vé nang cao chét lu’ong, hiéu qua cung Cap dich
vu cong truc tuyen trén dia ban tinh Bac Giang nam 2023; Ké hoach sé 38/ KH-
BCDCDS ngay 28/2/2023 vé ké hoach hoat dong cua Ban Ch1 dao chuyén doi so
tinh Bac Giang nam 2023.

Theo do, chi tiéu dich vu cong truc tuyén, chi tiéu s6 hoa ho so, két qua
giai quyét TTHC duoc giao cho so, nganh, UBND huyén, thanh phé nhu sau:

1. Ty I¢ dich vu cong truc tuyén phét sinh ho so truc tuyén/tong sé dich
vu cOng truc tuyen dat t6i thiéu 90%.

2. Ty 1 ho so duoc xtr Iy hoan toan truc tuyén trén hé thong thong tin giai
quyét TTHC dat trén 60%.

3. Ty Ié s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC cuaa cac co quan, don vi
phai dat 100%.

4. Ty l¢ thanh toan (phi, 1¢ phi, thué...) truc tuyen trén Cong Dich vu
cong qudc gia/ tong sb giao dich thanh toan cua dich vu cong phai dat trén 40%.

Tuy nhién, qua thong bao cua tinh, trong 8 thang dau nam 2023, két qua thuc
hién cac chi tiéu néu trén cia cac co quan, don vi, cc x4, thi tran va ty 1é chung cua
toan huyén con thap, chua dat yéu cau dé ra.

Pé khéc phuc nhitng han ché néu trén, Cha tich UBND huyén yéu cau Thu
trudng cac co quan, don vi (nhu kinh gwri), Chu tich UBND cac xa, thi tran
nghiém tac chi dao thyc hién cac nhiém vu sau:

1. T chirc thyc hi¢n 03 thang cao diém (tw 09/2023 dén ngay
15/12/2023) vé day manh thuc hién nop ho so dich vu cong, hd so TTHC tryc

tuyén, thanh toan truc tuyén, sé6 hoa TTHC, s6 hoa ket qua thu tuc hanh chinh..
trén toan huyén, dam bao hoan thanh dtng chi tiéu ké hoach nhu sau:



- 100% thu tuc hanh chinh, dich vu cong phat sinh mdi hd so phai thuc
hién nop hd so bang hinh thuc truc tuyen trén Cong dich vy cong, hé thong
thong tin gidi quyét TTHC; trong d6 phai dam bao ty 18 hd 50 dugc Xt 1y hoan
toan truc tuyén (toan trinh) trén hé thong thong tin giai quyét TTHC, Cong dich
vu cong dat trén 80%.

- 100% céc khoan phi, 1& phi, thué... theo quy dinh khi thuc hién cac
TTHC, dich vu cong dugc thuc hién thanh toan truc tuyen;,

- 100% hd so va két qua giai quyét TTHC duoc s6 hoa va gan két qua
trén Hé théng giai quyét TTHC, Cdng dich vu cong theo dang quy dinh.

Giao Bo phan Mot cira huyen theo ddi, don déc, tong hop két qua thuc
hi¢n cua timg co quan, don vi va bao céo Chu tich UBND huyén vao chiéu thir
Nam hang tuan, déng thoi thong bao cong khai bang vian ban.

2. Chi dao day manh thuc hién toan b quy trinh so hoa gan véi qua trinh
tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét TTHC d6i voi 100% ho so tlep
nhan mai tai Bo phan Mot cira, dam bao chi tiéu giao nam 2023; ra soat cac ho
so da tra két qua giai quyét TTHC ma glay to, két qua chua du’oc s6 hoa dé thuc
hién s6 hoa bo sung, phén cong cy thé trach nhi¢m ctia cong chirc chi tri, cong
chirc phdi hop, thoi gian hoan thanh viéc s6 hoa ddi véi nhitng ho so nay.

3. Tiép tuc ra soat, hoan thanh vi¢c chuan bi co s¢ vat Chat nhan lyc cua
cac co quan, don vi, dia phuong dé thuc hién hudng dan, tiép nhan s6 hoa hod
so, tra ket qua giai quyet TTHC dung quy dinh.

4. Giao trach nhiém cho 01 cén bd, cong chirc, vién chirc chu dong phdi
hop véi Van phong HDND va UBND huyén dé kip thoi phan anh v6i S& Thong
tin va Truyén thong, Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong xtur ly cac 16i phan
mém “Mot cua dién t” dap u’ng yéu cau, quy dinh dé s6 hoa két qua glal quyét
TTHC, husng dan, hd trg cac cong chuc tham gia vao qué trinh s6 hoéa van hanh
hé thong duogc thuan loi.

5. Giao Phong Van hoa va Thong tin ra soat, tong hop, hu’ong dan, dé
nghi cap c6 tham quyén Cap Ching thu s6 ca nhan cho 100% cong chirc lam
Viéc tai BO phan Mot ctra Cap huyén, cap xa dé dap tmg cac nhiém vu trong giai
quyét TTHC va quy trinh s6 hoéa TTHC; thoi gian xong truée ngay 05/9/2023.

Hang thang, Van phong HDND va UBND huyén tong hop két qua thuc
hién cua cac co quan, don vi bao cdo Chu tich UBND huyen Két qua thuc hlen
cta 03 thang cao diém 1a cin ctr dé xem xét danh gid, xép loai nguoi ding dau
trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2023.

bay 1a nhiém vu quan trong lién quan dén két qua danh gia, xép hang
CCHC, chuyén doi sé caa huyén trong nim 2023. Vi vy, yéu cau Tha truong
cac co quan, don vi; Chu tich UBND cac x4, thi trdn nghiém tac chi dao t6 chirc
thuc hién dat két qua cao nhat./.

Noi nhdn:

- TT HU, TT HDND huyén;
- CT, cac PCT UBND huyén;
- Nhu trén (T/h);

-LbVP, CVTH;

- Luu: VT.
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