UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN TAN YEN Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sé:0lb3 ./BC-UBND Tan Yén, ngay.. A thang 11 nam 2018
BAO CAO

Két qué thye hign cdng tac cai cach hanh chinh thing 11;
Phwong huéng, nhiém vu thiang 12 nim 2018.

Thuyc hién Cong van sb 439/SNV-CCHC ngay 24/4/2018 ctia S& Nbi vu
tinh Bic Giang v& viéc huéng din ché d6 thong tin, bdo céo cai cach hanh chinh
dinh ky; Chu tich UBND huyén T4n Yén béo cdo két qua thuc hién cai cach
hanh chinh thang 11; phuong hudng, nhiém vu thang 12 nim 2018, nhu sau:

L KET QUA CONG TAC CCHC THANG 11/2018

1. Cong tac chi dao, didu hanh, tuyén truyén va kiém tra cai cach hanh
chinh (CCHC)

Tiép tuc thuc hién Ké hoach CCHC ctia UBND tinh va c4c vin ban chi dao
ctia S& Noi vu vé nhiém vu CCHC trong cac co quan hanh chinh nha nuéc nam

2018; Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 09/01/2018 cia Chu tich UBND huyén
Ké hoach CCHC nha nuéc huyén Tan Yén nam 2018.

Chi dao cac co quan chuyén mén thugc UBND huyén tb chtc thuc hign
diéu tra x3 hoi hoc danh gia chi s0 cai cach hanh chinh déi vOi mot s6 S&, nganh
va UBND huyén Tén Yén nam 2018. Ban hanh Cong vin sb 1084/UBND-NV

ngay 23/10/2018 ctia Chu tich UBND huyen vé viéc phdi hop thuc hién diéu tra
x3 hoi hoc do ludong sy hai long qudc gia nam 2018.

Tiép tuc chi dao thyuc hién tu danh gia, chim diém chi sé cai cach hanh
chinh huyén ndm 2018 d6i véi UBND huyén, UBND céc x4, thi tran theo hudng
dan s6 188/HD-SNV ngay 13/8/2018 cia S& Noi vu Bic Giang, hudng dan tu
danh gia, chdm diém dé xac dinh chi s6 cai cach hanh chinh.

T chirc thuc hién kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh 16ng ghép véi
kiém tra cong tac Noi vu dbi véi UBND xa Qué Nham, Lam Cét, Lan Giéi.

Il KET QUA THUC HIEN
1. V& cong tac cai cach thé ché hanh chinh nha nuéc
a) Xdy dung va ban hanh van ban quy pham phdp lugt (QPPL)

Tiép tuc t6 chirc thyc hién Ludt Ban hanh van ban quy pham phéap luit nim
2015; Nghl dinh s& 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ctia Chinh pht quy dinh chi
tiét mét s6 diéu va bién phép thi hanh Luét ban hanh vin ban quy pham phap luat.

b) Cong tdc kiém tra, ra sodt hé thong héa vin bén QPPL

Tiép tuc t6 chic, thyc hién Ké hoach s6 29/KH-UBND ngay 09/3/2018 cua
Chu tich UBND huyen Ké hoach hé thong héa vin ban quy pham phép luit cia
HDND, UBND huyén ky 2014-2018.
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2. V& Cai céch thii tuc hanh chinh

a) Cong tdc kiém sodt thii tuc hanh chinh

 Céc co quan, don vi, cac x4, thi tran tiép tuc thuc hién viéc cap nhat, niém
yét cong khai cac TTHC, quy trinh gidi quyet thu tuc hanh chinh theo quy dinh
hién hanh tai bd phén tiép nhén va tra két qua cap huyén, cap xa. Niém yét cong

khai trén Cong thong tin dién tir huyén cac thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén
giai quyét ctia UBND cap huyén, UBND cap x4 theo quy dinh.

b) Thuc hién co ché mét cira, co ché mét cira lién thong

) Tiép tuc thuc hién tdt cac quy dinh vé giai quyét thi1 tuc hanh chinh theo co
ché mét clra, co ché mét cura lién thong thudc thAdm quyén giai quyet cia UBND
cap huyén, UBND cap xa.

Vé xir ly phan anh, kién nghi cla té chie, ca nhan: Trong thang, UBND
huyén khéng nhéan dugc y kién phan anh kién nghj nao cua to chirc, ca nhén vé thu
tuc hanh chinh.

Trong thang 11/2018, tiép nhan 62 phiéu phan 4anh ctia cac td chirc va cong dan,
trong do:

- V& mirc d6 thuan tién: M1 (thudn tién/ dé dang, ddp vmg/ nhanh) dat 64%;
murc do thudn tién binh thuong M2 dat 36%.

- V& mirc 9 tiép nhan ho so thi tuc hanh chinh; giai quyét, xir 1y cac thi tuc
hanh chinh; tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh: mic d6 rat hai long M4 dat
0%, mirc 46 hdi long M3 dat 51%; mirc d§ binh thuong M2 dat 49%.

* Két qua gidi quyét TTHC tai b§ phan tiép nhan va tra két qua ciia
cAp huyén, cAp xa tinh tir ngay 19/10/2018 dén ngay 19/11/2018.

ot Cip huyén: Tiép nhén 408 hf) so trong d6: S6 hd so da giai quét 276 hd so
(ho so tra truée han 199 ho so, ho so tra ding han 77 h6 so), s6 ho so dang giai
quyét 132 ho so (s6 ho so chua téi han 132 ho s0).
(c6 danh sdach kém theo).
+ Cép x&: Tiép nhan 2.383 hd so, trong d6 da giai quyét 2.353 hd so (s6 hd
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so tra trudc han 2.278, s6 ho so tra ding han 75 ho so, s6 hé so qua han 0); S
hd so dang giai quyét 30 hd so, ho so chua téi han 25 hé so.

(c6 danh sach kém theo).

- Céc co quan dugc td chirc theo nganh doc:

+ Chi nhénh Vin phong dang ky dét dai: Tiép nhan 191 h6 so, trong d6 da
giai quyét 136 ho so (sO ho so tra dang han 68 hé so, tra trude han 68 hd so), s6
hd so dang giai quyeét 55 hd so.

_ + Dién lyc Tan Yén: Tiép nhén 116 hd so, trong d6 di giai quyét 110 hd so,
ho so dang giai quyét 06 ho so.

2.3. Cdi cich té chirc bp mdy hanh chinh nha nwéc

Tiép tuc trién khai K& hoach s 88/KH-UBND ngay 19/07/2018, K& hoach
thuc hién Ké hoach s6 112/KH-UBND ngay 29/6/2018 cua UBND tinh Béc
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méi, sap xép t6 chic cla hé thong chinh tri tinh gon, hoat déng hiéu luc, hiéu
qua theo 19 trinh.

2.4. Xay dyng va ning cao chat lieong dopi ngii cdn b, cdng chire, vién chirc

Chi dao T kiém tra cong tac Noi vu theo Quyet dinh s6 09/QD-NV ngay
08/10/2018 cua Phong Noi vu huyén T4n Yén tién hanh kiém tra cong tac Noi
vu ddi v6i 06 x4, thi trAn va 12 truong TH, THCS. Ban hanh thong bao két qua
t6 chirc k1em tra cOng tac NOi vy nim 2018 trién khai t6i cic co quan, don vi,
cac x4, thi tran trong huyén nam 2018.

Thyc hién Quyet dinh sb 1409/QD SNV ngay 22/10/2018 vé viéc tiép nhan
ong Nguyén Vin Thlem dén nhan cOng tac tai don vi su nghiép UBND huyén;
tham muu Quyet dinh tiép nhan, diéu dong va bb nhiém 6 ong Nguyén Vin Thiém
dén nhén cong tac tai Trung tdm Vin héa TT huyén va bd nhiém gift chirc vu
Giam déc TT VH-TT tir ngay 01/11/2018. Tiép nhén va diéu dong ong Ngb
Trung Kién dén nhan cong tac tai Ban Quan ly du an dau tu xay dung huyén ké
tir ngay 10/11/2018. T4 chirc ky hop déng lam viéc khéng x4c dinh thoi han dbi
v6i 6ng Ngb Trung Kién theo dung quy dinh. X4y dung Ké& hoach tuyén chon
can bg, lanh dao quan ly cac Truong THCS trén dia ban huyén nim 2018 bao
c4o S& Noi vy tham dinh ké hoach tuyén chon CBLDQL nam 2018.

Trién khai Huong dan danh g1a phén loai can b, cdng chirc, vién chirc
nam 2018 chi dao céac co quan, don vi thugc UBND huyen Bi thu Pang ay, Chu
tich UBND céc x4, thi tran t6 chirc danh gia, phan loai can by cong chirc, vién
chirc nim 2018 giri két qua danh gia xong trudc ngay 31/12/2018.

Cong tac dao tao bdi dudng tiép tuc quan tam; trong thang, cir can b cong
chirc di boi dudmg chuyén mén nghiép vu do So Néi vu t6 chirc, gdm: 24 Cong
chic Vian phong - Théng ké; 48 can b, cong chirc di tap huan nghiép vu vé
cong tac ton giao trén dia ban; 24 cdng chirc Vin hda - Xa hoi.

2.5. Cdi cdch tai chinh cong

T1ep tuc trién khai quan triét den tung co quan, don vi xdy dung quy che chi
tiéu ndi by va phuong an sir dung tién tiét kiém chi tlr kinh phi thuc hién ché do
tu chd, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi theo Nghi dinh sb
43/2006/ND CP ngay 25/4/2006 cta Chinh pht Quy dinh quyen tu chu, tu chiu
trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, t chirc b§ mdy, bién ché va tai chinh d6i
vGi don vi sy nghiép cong lap; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015
ctia Chinh pht quy dinh co ché tur chii ctia don vi sy nghi€p cong lap.

2.6. Hié¢n dai héa nén hanh chinh
a) Ung dung CNTT trong hoat dong cua cdc co quan, don vi

T1ep tuc day manh viéc ung dung cac phan mém: Quan ly vin ban va didu
hanh céng viéc, phan mém quan ly, can bo, cong chirc; nang cao chét lugng hoat
dong Mot ctra dién tir, giri nhan vin ban dién tu, Cbng thong tin dién tir; ph01
hop v6i S6 TT&TT lam t6t cong tac dao tao, bdi dudng CNTT cho can b, cong
chuc cap huyén, cap xa.. Duy tri ¢6 hiéu qua & 100% céc co quan, don vi trong
viéc guri, nhén vén ban dién tir. Duy tri ¢6 hiéu qua viéc t6 chirc hop truc tuyén
tai UBND cap huyén va 24/24 x4 thi trén trong toan huyén.

Cbng thong tin dién tr huyen tiép tuc duy tri dn dinh, cac muc thong tin dugc
dang tai cap nhat thuong xuyén, lién tuc, bam sat cac dinh hudng tuyén truyen
cta Dang va Nha nuéc, dam bao phuc vu kip thoi cong tac 1anh dao, chi dao cia



Thuong truc HU, HDND, UBND huyén trong thuc hién nhiém vu chinh tri, kinh
té - xa hoi cua dia phuong

b) Ap dung H¢ thong ISO trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuée

Chi dao Phong Néi vu huyén t6 chirc huéng dan quy trinh danh gla noi bo
cho céan b9, cong chirc xa Phuc Son; chi dao UBND x4 to chitc danh gia noi bo,
hop xem xét ctia lanh dao vé Hé thdng quéan Iy chat lwong theo tiéu chuin ISO
9001:2015. Hoan thién hd so @ nghi S& Khoa hoc va Co6ng nghé tinh, BCD ISO
tinh Bic Giang thim dinh cdng nhan theo quy dinh.

Céac co quan chuyén moén thugc UBND huyén tlep tuc duy tri Hé thong quan ly
chit lucmg theo tiéu chuan ISO 9001:2008 (cong bé6 tai Quyét dinh sé6 5256/0P-
UBND ngay 15/9/2017 cua Chu tich UBND huyen) trong hoat dong céc co quan
hanh chinh nha nuéc tai cac co quan chuyén mén tryc thudc UBND huyén.

II. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng wu diém

Cong tac cai cach hanh chinh tiép tuc duoc s quan tam, lanh dao, chi dao,
diéu hanh, thyc hién dong bd cac nhi€ém vu cai cach hanh chinh; viéc thyc hién
giai quyét TTHC theo co ché mot cira co ché mot ctra lién thong co ban dugc thyc

hién ngh1em tac, cong khai, minh bach. Hé théng cac TTHC dugc cap nhat kip thoi
ni€ém yét cong khai day du, ding quy dinh.

Y thirc trach nhiém, 18 161, tac phong lam viéc cua d6i ngii can bg, cong chirc
tr huyen to1 x3 duoc nang 18n, hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nudc duoc tang
cuong, duy tri nghlem ky luat, ky cuong hanh chinh va thuc hién van hoa cong so.

2. Nhiing ton tai, han ché trong thwre hién cdi cich hanh chinh.

Vigc ra soat thu tuc hanh chinh ¢ cac co quan, don vi con thuc hién chua
nghiém, con nhleu thi tyc hanh chinh trong qua trinh trlen khai thuc hién co
nhleu vudng mac bét cap chua kip thoi kién nghi, dé xuét stra d6i phi hop Hé
thong phan mém dung chung trong g1a1 quyét TTHC thyc hién hiéu qua chua
cao, nhat 1a & cac x4, thi tran. Mot so6 x4, thi trin thuc hién viéc v1et phiéu tlep
nhan hd so va tra két qua, phiéu hudng dan hoan thién hd so va ghi sb theo ddi hd
so chua ddm bao du céc thong tin theo c6t muc quy dinh.

III. NHIEM VU THANG 12 NAM 2018

1. T1ep tuc t6 chirc, trién khai thuc hién Ké hoach céi cach hanh chinh nha nuéce
niam 2018 cia UBND huyen UBND cac x4, thi tran Chi dao viéc ddy manh céng
tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh theo K& hoach.

Téng hop ket qua tu danh gia, chim diém @& x4c dinh chi s CCHC huyen
nam 2018. Hoi dong thim dinh ket qua danh gia cong tac cai cach hanh chinh cia
UBND cac x4, thi tran nam 2018, t6 chirc hop, thdm dinh két qua cong tac cai cach
hanh chinh ctia cac x4, thi trdn nam 2018.

Chi dao cac co quan, don vi cac x4, thi trin ning cao hiéu qua hoat dong cta
B0 phén tlep nhan va tra két qua.

2. Xay dung K& hoach thyc hién sép xep don vi hanh chinh cp x4, thon, khu
phd huyén thyc hién, 16 trinh sap nhap don vi hanh chinh cip x4, thon, khu phd

Tiép tuc chin chinh tac phong 1& 16i lam viéc va nang cao trach nhiém
trong thuc thi cong vu cua can bg, cong chirc, vién chirc.



3. Tiép tuc diy manh triép khai tng dung cac phén mém: Phan mém dung
chung, Quén ly van ban va di€u hanh cong viéc, phan mém quan ly hé so cong
viéc, phan mém quan ly, can by, céng chirc; ndng cao chat lugng hoat dong mot
cra dién tir, glri nhan van ban dién tir, Cong théng tin dién tir.

4. Trién khai c6ng vin sb 766/KHCN-TDC ngay 09/11/2018 ctia S& Khoa hoc
va cong nghé tinh Béc Giang vé viéc huéng din thuc hién K& hoach s6 218/KH-
UBND ngay 13/12/2017 ctia Chu tich UBND tinh Béc Giang vé x4y dung va 4p
dung Hé thdng quan ly chét lugng theo tiéu chuan Quéc gia TCVN ISO 9001 vio
hoat dong cua cac co quan thudc hé thdng hanh chinh nha nuée tinh Bic Giang giai
doan 2018-2020. Chi dao UBND céc x4, thi trin thuc hién xdy dung, 4p dung hé
théng quan 1y chét luong vao hoat ddng ctia UBND x4, thj tran.

Chi dao UBND xa Phiic Son thyuc hién cong bd hé thépg quan ly chét luong
tiéu chudn Qudc gia TCVN ISO 9001:2015 sau khi ¢6 Quyét dinh cdng nhén cla

BCD ISO tinh Béc Giang,/.
Noi nhin: KT. CHU TICH
- Luu VT, NV. [

PHONHU TICH

Ban dién tir:

- S& Ngi vu (b/c);

- Phong CCHC — S& Néi vy tinh (b/c);
- Chu tich, cac Phé CT UBND huyén;

- Céc co quan tryc thugc UBND huyén;
- UBND cac x4, thi tréqf/

Pirc Cinh




UY BAN NHAN DAN
HUYEN TAN YEN

INH HINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
EY CUA UBND CAP XA ( Tir ngay 19/10/2018 dén ngay 19/11/2018)
: -mﬁ,\b ngay 19, thang 11 ndm 2018 cia Chu tich UBND huyén)

BAO CAOQ TONG HC
THUQC THAM QUYJN GRAT 8w
(Kém theo Baofdogh:a#8 /B

N < ‘. y

v

b

S L .5 Két qua giai quyét
s | Linh Ve, thii tye ww.w_. chinh theo cor ché . S6 Ho so di giai quyét S6 Ho so dang giai quyét Ghi chi
mot cira, co’ ché mét cira lién thong ) - ~
Téng s | Sém han w_“_@.“.m o_.“” Téng sb o_.__MMS Qué han
(1) (2) 3) (%) (6) ) ® (€)) an (13)
1 {Lao Pong TBXH 99 73 70 3 0 26 23 3
2 |Tu Phap 2154 2152 2083 69 0 2 0 2
3 |Tai nguyén méi trudong 129 127 124 3 0 2 2 0
4  |N6ng nghiép va phat trién nong thon 1 1 1 0 0 0 0 0
5 |Tai Chinh K& Hoach 0 0 0 0 0 0 0 0
6 |Kinh té & Ha ting 0 0 0 0 0 0 0 0
7 |Cong thuong 0 0 0 0 0 0 0 0
8 |Van hoa 0 0 0 0 0 0 0 0
9 |Giao thong 0 0 0 0 0 0 0 0
10 [Noi vu 0 0 0 0 0 0 0 0
11 |Gido duc va dao tao 0 0 0 0 0 0 0 0
12 (Xéy dung 0 0 0 0 0 0 0 0
13 |Ké hoach diu tu 0 0 0 0 0 0 0 0
Téng cong 2383 | 2353 | 2278 75 0 30 25 5
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UY BAN NHAN DAN
HUYEN TAN YEN

HINH GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
UBND CAP HUYEN ( Tir ngay 19/10/2018 dén ngay 19/11/2018)
D ngay J9.thang 11 ndm 2018 cia Chii tich UBND huyén)

Két qua giai quyét
srr |Linh Vue, thi tyc hanh chinh theo co ché S0 Hé so da giai quyét S6 Hé so dang giai quyét Ghi chi
mot cwra, co' ché mot cira lién thong
Téng s6 | Sém han m“” Téng sb Q.H..,& Qué han
ey 2) A3) ) (6) ) ® €)) (11) (3)
I |Tai nguyén moi truong 213 106 98 0 107 99 8
2 |TuPhap 26 22 15 0 4 4 0
3 |Ké hoach déu tu 127 118 57 0 9 9 0
4 |Xay dung 37 27 27 0 10 10 0
5 |Nong nghiép va phat trién nong thén 1 0 0 0 1 1 0
6 |Giao duc va dao tao 3 3 2 0 0 0 0
7  |[Céng thuong 1 0 0 0 0 1 1 0
8 |Lao bong TBXH 0 0 0 0 0 0 0 0
9  |Tai Chinh K& Hoach 0 0 0 0 0 0 0 0
10 |Kinh té & Ha ting 0 0 0 0 0 0 0 0
11 |Véanhoa 0 0 0 0 0 0 0 0
12 |Giao théng 0 0 0 0 0 0 0 0
13 [Nbivu 0 0 0 0 0 0 0 0
Téng cong 408 276 199 0 132 124 8
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