UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN LUC NAM Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: 151 JUBND-VP , Luc Nam, ngay 10 thang 02 nam 2020
V/v day manh va nang cao chat
luong, hiéu qua thuc hién lién
théng cac thu tuc hanh chinh theo
Dé &n cua Thu tuéng Chinh pha

Kinh gui:
- Céc co quan, don vi: Van phong HDND va
UBND, Tu phap, Lao dong- TB&XH, Ndi vu,
Vin héa-TT, Cong an, Bao hiém x& hoi, Buu
dién, Trung tam Van hoa Thong tin-TT huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Thoi gian qua, mot s6 co quan, UBND céc x4, thi trin da tich cuc trién khai
thuc hién lién théng cac thu tuc hanh chinh theo Pé &n caa Thu tuéng Chinh phu:
“ Pang ky khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé bao hiémy té cho tré em duéi 6
tu6i” va “Pang ky khai tir, x6a dang ky thuong tr, huong ché do tir tuat/hd trg
chi phi mai tang/huéng mai tang phi” da dat duoc mot sé két qua budc dau. Céc
co quan Cong an, B4o hiém x& hoi, Buu dién vd UBND céc x4, thi tran di co su
phdi hop trong viéc thuc hién lién théng c4c thu tuc hanh chinh. Tuy nhién, con
mot s6 ton tai han ché nhu: Trién khai thuc hién thiéu dong bo, nguoi diung dau
mot s6 co quan, don vi chwa dén ddc trién khai viéc thuc hién lién théng céc tha
tuc hanh chinh, dan dén viéc niém yét cong khai chua duoc quan tam thyc hién,
viéc giai quyét tha tuc hanh chinh chua dam bao theo quy dinh, con tinh trang giai
quyét cham, muon, dic biét cd mot s6 tha tuc hanh chinh thuc hién giai quyét
phan theo ngay, dot dan dén ton dong hd so; su phdi hop giai quyét lién théng cac
thu tuc hanh chinh trén giita cac co quan chua tot, chua thuc hién giai quyét lién
thong céc thu tuc hanh chinh trén phan mém dién tu.

Thuc hién Cong van s6 365/UBND-KSTT ngay 05/02/2020 cia UBND
tinh vé viéc nang cao chat luong, hiéu qua thuc hién lién théng cac thu tuc
hanh chinh theo Pé an cua Thi tuéng Chinh pha, Chu tich UBND huyén chi
dao nhu sau:

1. B phan mot cira UBND huyén, UBND céc x4, thi tran

- Nghiém tdc thuc hién lién théng cac thu tuc hanh chinh theo ding quy
dinh: Niém yét, cong khai day du tha tuc, quy trinh thyc hién lién thdng céc tha
tuc hanh chinh, khac phuc tinh trang giai quyét hd so qué han, thuc hién nghiém
tlc viéc xin 16i cong dan theo quy dinh, bd tri cdng chirc, vién chac thuc hién
nhiém vu tiép nhan va tra két qua tha tuc hanh chinh lién thong cé du nang luc,
trinh d6 chuyén mon, nghiép vu.

- T6 chirc kiém tra tinh hinh giai quyét lién théng cac thi tuc hanh chinh
cua cac don vi dé kip thoi xir Iy dbi voi nhiing can b, cong chuc, vién chic co
hanh vi tiéu cyc, nhiing nhiéu.



- T6 chuc tap huan, huéng dan chuyén mén nghiép vu cho cén bo, cong
chuc, vién chac thuc hién lién thong cac tha tuc hanh chinh, kip thoi thdo go
nhitng kho khin, vuéng mac trong qua trinh thuc hién.

- binh ky trwéc ngay 20/12 hang nim bao cao Chu tich UBND huyén két
qua thuc hién lién thdng céac tha tuc hanh chinh (ngi dung b&o céo long ghép Vdi
ngi dung b&o céo kiém soat thu tuc hanh chinh).

2. Phong Tw phap, Phong Lao dong-Thwong binh va xa hoi, Cong an
huyén, bao hiém xa hai huyén

- Thuong xuyén don dbc, kiém tra hudng dan trién khai thuc hién lién
thong cac thu tuc hanh chinh theo D& an cua Thu tuéng Chinh Phu; kip thoi t6
chuc tap huan, huéng dan cho cén b, cong chic, vién chac ¢ lién quan, cung
cap cé4c biéu mau thuoc pham vi quan Iy cua nganh dé thyc hién lién théng cac tha
tuc hanh chinh.

- B4o hiém xa hoi huyén phdi hop voi nganh Buu dién trong viéc cap nhat,
cung cap ma sé6 BHXH cho nguoi tham gia BHXH, thuc hién ché do hd tro cho
cdng chic lap danh sach ngudi tham gia bao hiém y té tai UBND cap x& khi thuc
hién lién thdng cap thé Bao hiém y té cho tré em duéi 6 tudi.

3. Buu dién huyén

T6 chic, trién khai hiéu qua viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh qua dich vy buu chinh céng ich theo Quyét dinh s6 45/2016/QP-
TTg ngay 19/10/2016 caa Thu tudéng Chinh Phu, bao dam tao diéu kién thuan lgi
nhat cho ngudi dan khi tham gia giai quyét tha tuc hanh chinh.

Nang cao trach nhiém va chat lugng dich vu dé phuc vu tt nhat cho nguoi
dan trong qua trinh thuc hién lién théng céc tha tuc hanh chinh, cham dut tinh
trang kéo dai thoi gian ldy ma hd so bao hiém, chuyén hd so, tra két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi dan kip thoi, ding quy dinh.

4. Trung tAm viin h6a Théng tin-TT: Phéi hop voi cac co quan lién quan
xay dung cac phong sy, chuy@n muc, tin bai tuyén truyén vé muc dich, ¥ nghia va
loi fch cua viéc thuc hién lién théng cac tha tuc hanh chinh theo Dé &n cua Thu
tuong Chinh phu.

Giao Vian phong HDND&UBND huyén phdi hop véi phong Tu phéap, Noi
vu huyén theo ddi, dén dbc, kiém tra viéc thuc hién, tong hop két qua, bao céo
Chu tich UBND huyén va dé xuat bién phap chi dao thuc hién./.

Noi nhén: T.CHU TICH
- Luu: VT, —PHQ CHU TICH
Bdn dién tii: Y

- Nhu trén;

- CT, cac PCT UBND huyén;

- LBVP, CVVP.

Uy ban Nhan déan huyén Luc Nam
10/02/2020 15:01:56

Lwong Thé Tuan
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