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UBNDTiNH BAc GIANG

QUY TRiNH NOI B<)
? s: ? , r A

GIAI QUYET THU TVC HANH CHINH LIEN
THONG GIUA cAp TiNH, cAPHUY¥N vA cAp xA

A ,,?.!;

TREN DIA BAN TINH BAC GIANG•

(Kern thea Quyit dinh s6402/QD-UBND ngay 18/3/2019)

Bie Giang, thang 3 nam 2019
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uY BANNHAN DAN
TiNH BAc GIANG

86: LfO,1_IQD-UBND

CQNG HoA xA HQI CHU NGHiA VI:(tTNAM
BQc l~p - TV do - H~nh phuc

Btic Giang, ngay Ig thdng 3 ndm 2019

QUYETB!NH
Phe duy~t quy trinh nQi bQ ghii quy~t thii t1}Chanh chinh lien thong

gifra c§p tinh, c§p huy~n va c§p xii tren ilia ban tinh B~c Giang

I

~_;Br\l~ HlJY'-:-1J ~_,:),,,~ ~-1/","~

I C6NG Vt\N_fJEN-' U TICR UY BAN NHANDAN TiNH BAc GIANG
So:Ajl.¥__ .

I ,";(jAY 'i./' -/~/gr1r!-sJrLuat T6 chirc Chinh quyen dia phuong ngay 19/6/2015;

Can cir Nghi dinh s6 61120181ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vS
thirc hien co chS mot cira, co chS mot cira lien thong trong giai quyet thu tuc
hanh chinh;

Can cir Thong tu s6 0112018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phu vS huang dfuI thi hanh mot s6 quy dinh cua Nghi dinh s6
61120181ND-CP cua Chinh phu vS thirc hien co chS mQt cira, co chS mot cira
lien thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh;

Xet dS nghi cua Giam d6c Sa, Thu tnrong cac co quan thuoc UBND tinh,
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QUYET BJNH:
Bi~u 1. Phe duy~t quy trinh nQi bQ gicii quYSt thti t\lc hanh chinh lien

thong gifra c~p tinh, c~p huy~n va c~p xa tren dia ban tinh B~c Giang (co Ph¥
l¥-c kern thea).

f)i~u 2. Giam d6c Sa, Thu truang co quan thuQc UBND tinh; Chti tjch
UBND huy~n, thanh ph6 co trach nhi~m ph6i hQ'pvai Sa Thong tin va TruySn
thong t6 chuc xay d\ffig quy trinh di~n tu giciiquySt thu t\lc hanh chinh, c~p nh~t
vao H~ th6ngIPhfuI mSm ffiQtcua di~n tu.

f)i~u 3.QuySt dinh nay co hi~u l\lc kS til' ngay kYo
Giam d6c Sa, Thti truang co quan thuQc UBND tinh; Chti tich UBND

huy~n, thanh ph6; Chti tich UBND xa, phuOng, thj tr~n va cac t6 chuc, ca nhful
co lien quan can cu QuySt djnh thi hanh.!. ~

Noi nh~n:1} ;)
Nh f).::. 3 S.:UJ yl-.,U .
- l! leu ; !

- Van phOng Chinh pM; - fli.(jtJYiY fur;"
- Luu: VT, KSTT (2b). . . i£ '

/'.-:- ) d(L(J/1 /Uu<<.Ban i1i~ntir: - fAt..- co 7 .

- IT Tinh tiy, IT HDND tinh; tlib"kl\ i{f»ti-.
- Chti tjeh, d.e PCT ~ND tinh; . . v1,~U
- S6"Thong tin va Truyen thOng; /..tE ().)ll'( r U7
- VP UBND tinh: - I (

+CVP, eae PCVP; ,~
+Cae phong, don vi· j/J I

I

CHUTJCH
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DANH MUC PHU LUC
Quy trinh ni}ibi} giii quy~t thn tuc h~nh'chinh lien !hong gifra

cip tinh, cip huy~n va cip xii tren elja ban tinh Bac Giang·
(Ban hanh kem thea Quyit djnh s6 402 IQD-UBND ngay 18 thdng 3 niim 2019

coo Chu tich UBND tinh Bile Giang)

TT Ph\ll\lc

Quy trinh nQi hQ giai quyet thu tuc hanh chinh lien
1 Phu luc s6 01 thong gitra c~p tinh, c~p huyen va c~p xii trong Iinh

vue NQiV\l
,

Quy trinh nQi hQ giai quyet thu tuc hanh chinh lien
2 Phu luc s6 02 thong giira c~p tinh, c~p huyen va c~p xii trong Iinh

vue Lao elQng,Thmrng binh va Xi hQi

Quy trinh nQi hQ giai quyet thu tuc hanh chinh lien
3 Phu luc s6 03 thong giira c~p huyen va c~p xii trong Iinh vue Ttr

phap

,
Quy trinh nQi hQ giai quyet thu tuc hanh chinh lien, , ,

4 Phvlvc so 04 thong gifra cap huy~n va cap xii trong linh vgc Nong
nghi~p va PTNT

5 PhV1vc s6 05 Quy trinh nQi hQ giai quySt thii tvc h3nh chinh lien
thong gifra c~p huy~n va c~p xii trong linh vgc y t~

Quy trinh nQi hQ giai quySt thii t\lc h3nh chinh lien
6 Phvlvc s6 06 thong gifra c~p tinh, c~p huy~n va c~p xii trong Hnh

vgc Dan tQc

2



UBND TiNH BAc GIANG

PHULUCOI• •

Quy trinh nQi bQ ghii quy~t thii t1}.Chanh chinh lien thong gifra
c~p tinh, c~p huyen va c~p xii trong linh vt}'cNQi vu

(Ban hanh.kern thea Quyit dinn s6 402IQD-UBND ngay 18 thang 3 ndm 2019
cua Chu tich UBND tinh Bile Giang)

B~cGiang, thang 3 nam 2019
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PHVLVC01
Quy trinb nQibQgiii quy~t thii tl}chanh cbinb lien thong gifra

cip tinh, cip huy~n va cip xii trong Iinh v'!c NQiVI}
(Ban hanh kern theo Quyit dinh s6402IQD-UBND ngay 18 thdng 3 niim 2019

cua Chu tich UBND tinh Bile Giang)

pHAN I. DANHMVC THU TVC HANH CHINH

TT TEN THU TVC HANH CHiNH TRANG

Giai quyet ch€ dQ tro c~p df>ivoi Thanh nien xung phong dii
1 1 hom thanh nhiem vu trong khang chi8n theo Quyet dinh sf> 2

40/20111QD-TTg ngay 27/7/2011 cua Thu nrong Chinh phu

2 2 D€ nghi Sa NQi VI,! x€p luang IAndAudf>ivoi can bQ chuyen
trach dp xii 5

3 3 Quyet dinh chuyen can bQ chuyen trach c~p xii sang cong
chirc cfip xii 7

4 4 Xet tuyen Chi huy tnrong Quan sir cfip xii va Truong Cong an
xa, thi trfin 9

5 5 Quyet dinh chuyen x€p luang df>ivoi can bQ chuyen trach
cfip xii khi co thay d6i v€ trinh dQchuyen mOll, nghi~p V\l 11

6 6 Ti8p nh~n vao cong chirc cfip xii khong qua thi tuy~n 13

7 7 Phiin lo~i thon, t6 dan phf> 15

8 8 Chuy~n thon. thftnh t6 dan phf> 17

9 9 D6i ten thon, t6 dan phf> 19

10 10 Thanh l~p, chia tach, sap nh~p dan vi S\l' nghi~p giao d\lc va
dao t~o thuQc UBND huy~n quan ly 21

1



1
PHAN II. QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TlJC HANH CHiNH 1

1. Tho tuc Giai quyit chi dQ trQ' cip dai vOi Thanh nien xung phong dil hoan
thanh nhi~m vt} trong khang chiin theo Quyit djnh sa 40/20111QD-TTg ngay
27/7/2011 ciia Tho turmg Chinh phii

1
1Tho-tt}' NQidung cong vi~c DO'DvVca nhan Thiri hancac bUCY4= thirc hien

Tan~ thOi ~ian ~iai quyit 25 n~ay
BQphan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan

Buoc 1 hi>sa cua ca nhan giri d~n thea quy dinh; BQphan MQt cira 0,5 ngayban giao chuyen hi>sa cho cong chirc
chuyen mon
Cong chirc chuyen rnon tiep nhan/ tham
dinh, xu ly htl sa:
+ Htl sa dfty dli hop l~ thi trinh lanh dao
UBND cApxa kY xac nhan ban khai. Cong chirc chuyenBuac2 + Htl sa chua dfty dli hoac khong hop 1~ 2ngay
thi xay dung du thao van ban neu ra ly do, mon

nQi dung cftn b6 sung thea mftu Phi~u yeu
cftu b6 sung, hoan thi~n htl sa ho~c van
ban tra l~i htl sa cho cong dan.
Lanh d~o UBND cap xa xem xet, kY xac
nh~n ban khai ho~c van ban yeu cftu b6
sung ho~c van ban tra l~i htl sa cho cong

Buac3 dan Lanh d~o UBND
Chuyen cong chuc chuyen mon de chuyen

,
0,5 ngaycap xa

cho BQph~n Ti~p nh~n va tra k~t qua cAp
xa Chuyen htl sa d~n bQph~n Ti~p nh~n va
tra k~t qua UBND cAphuy~n
BQph~n Tiep nh~n va tra ket qua cap xa B9ph~nM9tBuac4 Chuyen htl sa d~n b9 ph~n Ti~p nh~n va cuaUBND cApxa

1 ngay
tra k~t qua UBND cAphuy~n
B9 ph~n tiep nh~n va tra ket qua tiep nh~n B9Ph~M9t

Buac5 hi>sa thea quy dinh; ban giao chuyen htl cuaUBND c§p 0,5 ngay
sa cho phong N9i V\l. huy~n
TruOng phong N9i V\l tiep nh~n h~ sa phan Lanh d~o, chuyen 0,5 ngayBuac6 cong cho chuyen vien linh V1JC, tham dinh vien phong N9i V\l
htl sa.
Chuyen vien phv trach cong tac chuyen
mon ti~p nh?fi va thdm dinh xu ly htl sa:
+Htl sa dfty dli hgp 1~ thi l~p danh sach d€

Buac7
nghi nghi giai quy~t trinh TruOng phong. Chuyen vien+ Htl sa chua dfty dli ho~c khong hgp 1~ 3 ngay

phong N9i V\l
thi xay dl!l1gdlJ thao van ban neu ra ly do,
n9i dung cftn b6 sung thea mftu Phi~u yeu
cftu b6 sung, hoan thi~n htl sa ho~c van
ban tra l~i htl sa
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l Lanh dao phong NQi vu xem xet, Icy Danh
sach trinh chu tich UBND cAphuyen d€

Lanh dao PhongBuac8 nghi giai quyet hoac van b~n yeu celub6 0,5 ngayNQivusung hoac van ban tra lai ho sa cho cong
dan
Chuyen vien Phong NQi vu nhan ket qua tir
Truong phong:
- Tra lai h5 sa kern van ban cho BQphan
Tiep nhan va Tra ket qua UBND cAp

Cong chirc MQtBuac9 huyen de tra cho UBND cApxa theo quy 02 ngaycuadinh,
- Chuyen Danh sach, ta trinh d€ nghi kern
h6 sa den BQphan Tiep nhan va tra ket
qua cua Sa NQivu
BQphan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan

Biroc 10 h6 sa theo quy dinh; ban giao H5 SAcho Cong clnrc mot
0,5 ngayTruong Phong Xay dung chinh quyen va cua

cong tac thanh nien.
TruOng phong Xay d1,lngchinh quyen va Truong phong Xay

Buac 11 cong tac thanh nien tiep nh~n h5 sa phan dlJIlg chinh quy€n
0,5 ngaycong cho chuye~ vien ph~ trach cong tac va cong tac thanh

chuyen mon, tham dinh ho sa. ."men
Chuyen vien phl.Jtrach cong tac chuyen
mon tiep nh~n1thdm dinh, xu Iy h5 sa:
+H6 sa delydu hgp I~ thi tien hanh giai
quyet ,theo quy dinh, xay dl.J1l&d1,lthao van
biin de nghi UBND dnh trq cap trinh

Chuyen vienBuac 12 TruOng phong. 05 ngay
+H6 sa chua delydu ho~c khong hgp I~ phongNCC

thi xay dlJIlgdg thao van ban neu ro Iy do,
nQi dung cAnb6 sung theo m~u Phieu yeu
celub6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van
ban tra I~ih5 sa.
TruOng phong Xay d1,lngchinh quyen va

TruOng phongBuac 13 cong tac thanh nien xem xet, trinh Uinh 1 ngay
d~o Sa Icy duy~t Nguai co cong

Lanh d~o Sa xem xet nQi dung, kY ban

Buac 14 hanh quyet dinh xep luang lelndeluho~c Lanh d~o Sa NQi
01 ngayvan ban d€ nghi be, sung h5 sa ho~c van Vl.J

ban tnll~i h5 sa.
Chuyen vien chuyen mon phong Xay dung Chuyen vien

Buac 15 dl.J1lgnh~ ket qua til Lanh d~o Sa chuyen mon phong
0,5 ngayXDCQva CTTN

Chuyen vien xu Iy ho sa gan ket qua len Chuyen vien, , ,

Buac 16 phan mem mQtcua di~n ill va chuyen tra chuyen mon phong
01 ngaycho BQph~ tiep nh~ va tra ket qua. XDCQvaCTTN
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BOphan tiep nhan va tra ket cua Noi vu tai

Buoc 17 Trung tam phuc vu hanh chinh cong tra ket Cong chirc Mot 01 ngay
qua ~iai quyet cho chuyen vien phong NQi cua
vu cap huyen
Chuyen vien phong Noi vu nhan tra ket

Biroc 18 qt;a cho BQphan Tiep nhan va tra ket qua Chuyen vien 01 ngay
cap huyen
BQphan Tiep nhan va tra ket qua UBND Cong chirc MQtBiroc 18 c~p huyen tra ket qua cho Chu tich UBND 01 ngaycuacap xa
Chu tich UBND cap xa tra ket qua giai

Bu6c 19 quyet TTHC cho BQphan Tiep nhan va tra Cong clnrcMQt 1 ngayket qua UBND cftp xa d~ tra cho cong can cua
bQ, con_gclnrc

Tang tbOi gian giai quy~t 25 neity
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l 2. Tho tuc X~p hrong lin diu d6i VOl can bQ chuyen trach cAp X3

l
l
l
l

ThO-t1! NQidung cong vi~c Don viJca nhfin
ThOi hancac b1f(YC thirc hien

T6ng thOi_g_ian2hii quy~t 20 n2ay
B9 phan tiep nhan va tra ket qua tiep nh,~n

BQphan MQtciraBtroc 1 ho sa theo quy dinh; ban giao chuyen ho 0,5 ngay
sa cho_QhongNQi vu,
Tnrong phong NQi vu tiep nhan h~ sa phan

Lanh dao, chuyenBuac2 cong cho chuyen vien Iinh VlJC,tham dinh
vien phong NQi vu 0,5 ngay

h6 sa.
Chuyen vien phu trach cong tac chuyen
mon ti~p nhan va tham dinh xu Iy h6 sa:
+ H6 sa d~y du hop I~ thi I~p danh sach d~
nghi nghi giai quyet trinh Truong phong,

Chuyen vienBtroc S + H6 sa chua d~y du hoac khong hop I~ Z ngayphong NQiVl)thi xay dlJllg dlJ thao van ban neu ro Iy do,
nQi dung c~n b6 sung theo m~u Phi~u yeu
e~u b6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~e van
ban tra I~ih6 sa
Uinh d~o phong NQivv xem xet, kY Danh
saeh trinh ehu tieh UBND cAphuy~n d~

Uinh d~o PhongBuac4 nghi giiii quy~t ho~c van ban yeu e~u b6 1 ngay
sung ho~e van ban tra I~i h6 sa cho cong NQiVl)

dan
Chuyen vien Phong NQiVl) nh~n ket qua til
Tru6ng phong:
- Tnll~i h6 sa kern van ban eho BQph~

Buae5 Ti~p nh~ va Tra k~t qua UBND cAp Cong ehue MQt
2ngayhuy~n eua

- Chuy€n Danh saeh, to trinh d~ nghi kern
h6 sa d~n BQph~n Ti~p nh~n va tra k~t
qua eua Sa NQivv
BQph~n t~epnh~n ,:a tra kH qua eua Sa

Buac6 NQiVl) tiep nh~ ho sa theo quy dinh; ban
BQph~ MQtcua 0,5 ngaygiao H6 Sa eho Tru6ng Phong Xay dlJllg

ehinh quy~n va cong me thanh nien.
Tru6ng phong Xay dlJllg chinh quyen va Tru6ng phong Xay

Buac7 cong tae thanh nien ti~p nh~n h6 sa phan dlJllg chinh quy~n
1 ngayeong eho ehuyen vien phV traeh cong tac va eong tae thanh

ehuyen mon, thAm dinh h6 sa. ."men
Chuyen vien phV traeh eong tac chuyen
mon ti~p nh~ thAm dinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa d~y du hqp I~ thi ti~n hanh giai

Chuyen vienBuac8 quy~t theo quy dinh, xay dlJllg dlJ thao van 05 ngay
ban d~ nghi UBND tinh trQ'cAptrinh phongNCC

Tru6ng phong.
+ H6 sa chua d~y du ho~e khong h_._ap I~
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thi xay dung dtr thao van ban neu ro ly do,
nQi dung e~n b6 sung theo mfru Phi€u yeu
e~u b6 sung, hoan thien h6 sa hoac van
ban tra lai h6 sa.
Tnrong phong Xay dung chinh quyen va Truong phong Xay

Bucre9 cong tac thanh nien xem xet, trinh Lanh dung chinh quyen 1 ngaydao Sa Icy duyet va cong tac thanh
.,.men

Lanh dao ,Sa xem ~et nQi du~g, ~ ban

Buoc 10
hanh quyet dinh xep luang Ian dau hoac Lanh dao Sa NQi 02 ngay
van ban de nghi b6 sung h6 sa hoac van vu
ban tra lai h6 sa.
Chuyen vien chuyen mon phong Xay dung Chuyen vien

Bucre 11 dung nh~ k€t qua tit Lanh dao Sa chuyen mon phong 1 ngayXDCQvaCTTN

Chuyen vien xu ly ho sa gan ket qua len Chuyen vien
Bucre 12 ph~n mem mot eua di~n illva ehuyen tra ehuyen mon phong 01 ngay

eho BQph~n ti€p nh~n va tra k€t qua. XDCQva CTTN
BQph~n tiep nh~n va tra ket eua NQiV\l t~i

Bucre 13
Trung tam ph\le V\l hanh ehinh eong tra k€t Cong ehue MQt 01 ngay
qua ~iai quy€t eho ehuyen vien phong NQi eua
V\l cap huy~n

Bucre 14 Chuyen vien phong NQi V\l nh~ tra ket
qua eho BQph~ Ti€p nh~n va tra k€t qua Chuyen vien 01 ngay
efip huy~n

Tong tho; gian giai quy~t 20 Deay
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3. Thu tl}CQuyit dinh chuy~n can bq chuyen trach cip xi sang cong chjrc cip xi

Thut., NQidung cong vi~c Don viJca nhin ThM hancac bllcYc thue hien
Ton2 thM 2ian giii quyit 25 n23Y

Be)phan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan Be)phan Mot
Biroc 1 h6 sa theo quy dinh; ban giao chuyen h6 cuaUBND cAp 0,5 ngay

sa cho phong Ne)ivu. huy~n
Truong phong Ne)iV1,1tiep nhanh~ sa phan Lanh dao, chuyenBiroc Z cong cho chuyen vien linh virc, tham dinh vien phong Ne)ivu 1,5 ngay
h6 sa.
Chuyen vien phu trach cong tac chuyen
mon ti€p nhan va thAm dinh xu Iy h6 sa:
+H6 sa dAydu h<JPI~ thi l~p danh sach d€
nghi nghi giai quyet trinh Truong phong. Chuyen vienBuac3 +H6 sa chua dAydu ho~c khong h<JPI~ 2ngayphong Ne)iV1,1thi xay dlJIlg d\l thao van ban neu ro Iy do,
ne)idung cAnb6 sung theo mfru Phi€u yeu
cAub6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van
ban tra I~i h6 sa
Uinh d~o phong Ne)i V1,1xem xet, kY Danh
sach trinh chu tich UBND cAphuy~n d€ Lanh d~o PhongBuac4 nghi giai quy€t ho~c van ban yeu cAub6 1 ngay
sung ho~c van ban tra l~i h6 sa cho cong Ne)iV1,1

dan
Chuyen vien Phong Ne)i V1,1 nh~n ket qua ill
TruOng p~ong:
- Tra I~i ho sa kern van ban cho Be)ph~n

Buac5 Ti€p nh~n va Tra k€t qua UBND cAp Cong chilc Me)t 2ngayhuy~n cua
- Chuy€n Danh sach, to-trinh d€ nghi kern
h6 sa d€n Be)ph~n Ti€p nh~n va tra k€t
qua cua Sa Ne)iV1,1
Be)ph~n tiep nh~n va tra ket qua cua Sa

Buac6 Ne)iV1,1 ti€p nh~ h6 sa theo quy dinh; ban Be)ph~nMe)t 0,5 ngaygiao H6 S~ cho TruOng Phong Xay d\lllg cuaSa Ne)iV1,1
chinh quyen va cong tac thanh nien.
TruOng phong Xay dlJIlg chinh quyen va TruOng phong Xay

Buac7 cong tac thanh nien ti€p nh~ h6 sa phan d\lllg chinh quy€n 1 ngaycong cho chuyen vien ph1,1trach cong tac va cong tac thanh
chuyen mon, thAmdinh h6 sa. ."men
Chuyen vien ph1,1trach cong tac chuyen
mon ti€p nh~nJ thAm dinh, xu Iy h6 sa:

" ,+H? sa day du h<JPI~ thi tien hllnh giai Chuyen vienBuac8 quyet theo quy dinh, xay dlJIlg d\l thao van 05 ngay
ban d€ nghi UBND tinh trg cAptrinh phongNCC
TruOng phong.
+H6 sa chua dAydu ho~c khong hgp I~
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thi xay dung dir thao van ban neu ro Iy do,
nQi dung cAnb6 sung theo m~u Phi€u yeu
eAub6 sung, hoan thien h6 sa hoac van
ban tra lai h6 sa.
Truong phong Xay dung ehinh quyen va Truong phong Xay

Biroc S' cong tac thanh nien xem xet, trinh Lanh dung ehinh quyen 1 ngaydao Sa Icy duyet va cong tac thanh
.,_

men
Lanh dao Sa xem xet nQi dung, Icy ban

Buoc 10
hanh quyet dinh x€p luang IAndAuhoac Lanh dao Sa NQi 02 ngay
van ban d€ nghi b6 sung h6 sa hoac van Vl,l
ban tra lai h6 sa.
Chuyen vien chuyen mon phong Xay dung Chuyen vien

Buoc It dung nhan k€t qua tir Lanh dao Sa chuyen mon phong 1 ngayXDCQvaCTTN

Chuyen vien xic ly ho sa gan ket qua len Chuyen vien
Buae 12 phAnmem lTIQtcira dien tic va ehuy~n tra ehuyen mon phong 01 ngay

eho BQph~n ti€p nh~n va tra k€t qua. XDCQvaCTTN
BQph~ tiep nh~ va tra ket eua NQi Vl,l t~i

Buae 13
Trung tam phl,leVl,l hanh ehinh eong tra k€t Cong ehue MQt 01 ngay
qua giai quy€t eho ehuyen vien phong NQi eica
Vl,l efrp huy~n

Buae 14 Chuyen vien phong NQiVl,l nh~n tra ket
qua eho BQph~n Ti€p nh~n va tra k€t qua Chuyen vien 01 ngay
efrp huy~n

Ton~ tbM ~ian ~iai quyit 25 ngay
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4. Thu tuc XH tuy~n chi huy truong Quan S1}" cip xi va Truong Cdng an xi, th]
trin

l
a

ThO-tv
NQi dung cong vi~c Don vVca nhan

ThOi hancac bmrc thuc hien
Tong thOi gian _giiii_gu_yit 29 ngi!Y

B9 phan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan B9Ph~M9t
Buoc 1 h6 sa thea quy dinh; ban giao chuyen h6 cuaUBNDcAp 0,5 ngay

sa cho phong N9i vu. huy~n
Truong phong N9i V\!tiep nhan ho sa phan

Lanh dao, chuyenBuoc Z cong cho chuyen vien linh VlJC,tham dinh 2,5 ngay
h6 sa. vien phong N9i vu

Chuyen vien phu trach cong tac chuyen
mon ti€p nhan va thAm dinh xu ly h6 sa:
+H6 sa dfiy du hop I~ thi I~p danh sach d€
nghi nghi giai quyet trinh Truong phong.

Chuyen vienBuoc 3 . +H6 sa chua dfiy dii hoac khong hop I~ 3 ngayphong N9i V\lthi xay dlJllg dlJ thao van ban neu ro Iy do,
n9i dung cfin b6 sung thea m~u Phi€u yeu
cfiu b6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van
ban tra I?i h6 sa
Lanh d?o phong N9i V\!xem xet, kY Danh
sach trinh chii tjch UBND cAphuy~n d€

Lanh d?o PhongBuac4 nghi giai quy€t ho~c van ban yeu cAub6 2,5 ngay
sung ho~c van ban trii I?i h6 sa cho cong N9i V\l
dan
Chuyen vien Phong N9i V\l nh~n ket qua til
TruOng phong:
- Tra I?i h6 sa kern van ban eho BQph~n

Buac5 Ti€p nh~n va Tra k€t qua UBND cAp Cong chuc M9t
2ngayhuy~n cua

- Chuy€n Danh sach, to trinh d€ nght kern
h6 sa d€n B9 ph~ Ti€p nh~n va tra k€t
qua cua Sa NQiV\l
B9 ph~n tiep nh~ va tra ket qua eiia Sa

Buae6 N9i V\l ti€p nh~ h6 sa thea quy djnh; ban B9Ph~M9t 0,5 ngaygiao H6 Sa cho TruOng Phong Xay dlJllg cuaSa N9i V\l
chinh quy€n va cong tac thanh nien.
TruOng phong Xay dlJng chinh quyen va TruOng phong Xay

Buae7 cong tae thanh nien ti€p nh~ h6 sa phan dlJllg ehinh quy€n
1 ngaycong cho ehuyen vien ph\! traeh cong tac va cong tac thanh

chuyen mon, thAmdinh h6 sa. ."men
Chuyen vien ph\! trach eong tac chuyen
mon ti€p nh~nJ thAmdinh, xu Iy he, sa:

Buae8 +H6 sa dfiy dii hqp I~ thi ti€n hanh giai Chuyen vien
OSngayquy€t thea quy dinh, xay dlJllg dlJ thao van phongNCC

ban d€ nghi UBND tinh trQ'cAptrinh
TruOng phong.
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+ Ho sa chua day du hoac khong hop I~
thi xay dung du thao van ban neu ro Iy do,
n9i dl!ng cfin b6 sung the~ m§:uPhi€u yeu
cau bo sung, holm thien ho sa hoac van
ban tra Iai h6 sa.
Tnrong phong Xay dung chinh quyen va Truong phong Xay

Buoc v cong tac thanh nien xem xet, trinh Lanh dung chinh quyen 3 ngay
dao Sa ky duyet va cong tac thanh

nien
Lanh dao Sa xem xet n9i dung, ky ban

Buoc 10
hanh quyet dinh x€p luang lfin dfiu hoac Lanh dao SaN9i 5 ngayvan ban d€ nghi b6 sung h6 sa hoac van vu
ban tra lai h6 sa.
Chuyen vien chuyen men phong Xay dung Chuyen vien

Buoc 11 dung nhan k€t qua tir Lanh dao Sa chuyen mon phong 1,5 ngay
XDCQva CTTN

Chuyen vien xu Iy ho sa gan ket qua len Chuyen vien
Buac 12 phfin m€m m9t cua di~n ill va chuy~n tra chuyen mon phong 01 ngay

cho B9 ph~n ti€p nh~n va tra k€t qua. XDCQva CTTN
B9 ph~n tiep nh~n va tra ket cua N9i V\lt~i

Buac 13
Trung tam ph\lc Vl,l hanh chinh cong tra k€t Cong chuc M9t 01 ngay
qua giiii quy€t cho chuyen vien phong N9i cua
Vl,l cfrp huy~n

Buac 14 Chuyen vien phong N9i Vl,l nh~n tra ket
qua cho B9 ph~n Ti€p nh~n va tra k€t qua Chuyen vien 01 ngay
cfrphuy~n

Tong tbiri ~ian ~hii quy~t 29 n~ay
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5. Tho tuc Quy~t djnh x~p hrong d8i vOl can bQchuyen trach cip xii khi co thay
d6i vi trinh dQchuyen men, nghi~p V\l

l
l
l
l
l
l

Thfrtl}' NQidung cong vi~c Don vjlca nhan Thiri hancac bmyc thuc hien
Tong thOi gian 2;hiiqUy~t 15 ngay

BQphan tiep nhan va tra ket qua tiep BQph~MQt
Buoc 1 nhan h6 sa theo quy dinh; ban giao cuaUBND cftp 0,5 ngay

chuy~n h6 sa cho_I>_hongNQi vu. huy~n
Truong phong NQi vu tiep nhan ho sa

Lanh dao, chuyenBuac2 phan cong cho chuyen vien linh V1JC, 0,5 ngay
tham dinh h6 sa. vien phong NQi vu

Chuyen vien phu trach cong tac chuyen
mon ti€p nhan va tham dinh xu ly h6 sa:
+H6 sa dAydti hop l~ thi l~p danh sach
d~ nghi nghi giai quyet trinh Truong

Buac3 phong. Chuyen vien
1 ngay+H6 sa chua dAydti ho~c khong hqp l~ phong NQiV\l

thi xay d\ffig d\l thao van ban neu r5 ly
do, nQi dung cAnb6 sung theo m~u Phi€u
yeu cAub6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c
van ban tra l~i h6 sa
Lanh d~o phong NQiv\! xem xet, kY
Danh sach trinh chti tich UBND cftp

Lanh d~o PhongBuac4 huy~n d~ nghi giai quy€t ho~c van ban 0,5 ngay
yeu cAub6 sung ho~c van ban tra l~i h6 NQiV\l

sa cho cong dan
Chuyen vien Phong NQiV\l nh~n ket qua
tic TruOng phong:
- Tra l~i h6 sa kern van ban cho BQph~

Buac5 Ti€p nh~ va Tra k€t qua UBND cftp Cong chuc MQt
1 ngayhuy~n cua

- Chuy~n Danh sach, ta trinh d~ nghi
kern h6 sa den BQph~n Ti€p nh~n va tra
k€t qua ctia Sa NQiV\l
BQph~n t~epnh~n ~a tra ket qua ctia Sa
NQiV\l tiep nh~ ho sa theo quy dinh;

BQph~nMQtBuac6 ban giao H6 Sa cho TruOng Phong Xay 0,5 ngay
d\ffig chinh quy~n va cong tac thanh cuaSa NQiV\l
."men.

TruOng phong Xay dlJ?g chinh 9uyen va TruOng phong Xay
Buac7 cong tac thanh nien tiep nh~n ho sa phan d\lllg chinh quy~n

0,5 ngaycong cho chuyen vien ph\! trach cong tac va cong tac thanh
chuyen mon, thAmdinh h6 sa. ."men
Chuyen vien ph\! trach cong tac chuyen

Buac8 mon ti€p nh~ thAmdinh, xu ly h6 sa: Chuyen vien
1 ngay+H6 sa dAydti hqp l~ thi ti€n hanh giai phongNCC

quy€t theo quy dinh, xay d\ffig d\l thao

l
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van ban de nghi UBND tinh tro cap trinh
Truong phong.
+H6 So' chua dAydu hoac khong hop 1~
thi xay dung du thao van ban neu ro Iy
do, n9i dung cAnb6 sung theo m§u Phieu
yeu cAub6 sung, hoan thien h6 So' hoac
van ban tra lai h6 sa.
Tnrong phong Xay dung chinh quyen va Truong phong Xay

Buo-c9 cong tac thanh nien xem xet, trinh Lanh dung chinh quyen 0,5 ngaydao Sa Icy duyet va cong tac thanh
nien

Lanh dao Sa xem xet n9i dung, Icy ban

Buoc 1.0 hanh quyet dinh xep luang IAndAuhoac Lanh dao SaN9i 0,5 ngayvan ban d€ nghi b6 sung h6 So' hoac van V1,l
ban tra lai h6 sa.
Chuyen vien chuy~n mon phong Xay Chuyen vien

Buo-c 11 dung dung nhan ket qua til Lanh dao Sa chuyen mon phong
0,5 ngayXDCQvaCTTN

Chuyen vien xu Iy ho So' gan ket qua len Chuyen vien
Buo-c ]2 phAnm€m m9t cua di~n illva chuy€n tra chuyen mon phong 01 ngay

cho B9 ph~n ti~ nh~n va tra ket qua. XDCQvaCTTN
BQph~n tiep nh~n va tra ket cua N9i V1,l

Buo-c ]3 t~i T~ung tam ph\lc Y\l hanh chinh cong Cong chfrc M9t 01 ngaytra ket qua giai quyet cho chuyen vien clra
phong N9i V1,l c~p huy~n
Chuyen vien phong ~9i V1,l nh~n tr~ ket

Buo-c ]4 qua cho B9 ph~n Tiep nh~n va tra ket Chuyen vien 01 ngay
qua c~p huy~n

TAn~ tbOi _gian_g_iai quy~t 15 ngay
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l 6. Thu tuc TiSp nh,n vao cong clnrc cAp xi khong qua thi tuy@n

l
l
l

Thut .... NQidung cdng vi~c Don vilca nhfin Thm hancac burrc thirc hien
Tong thm eian tdai qUySt 44 neay

BQphan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan BQph~MQt
Buoc 1 h6 sa theo quy dinh; ban giao chuyen h6 cuaUBND cAp 0,5 ngay

sa cho phong NQi vu. huyen
Truong phong NQi VI) tiep nhan ho sa phan Lanh dao, chuyen

Bu6c2 cong cho chuyen vien linh VlJC, tham dinh 0,5 ngay
h6 sa. vien phong NQi VI)

Chuyen vien phu trach cong tac chuyen
mon ti~p nhan va tham dinh xu Iy h6 sa:
+H6 sa dAydu hop Ie thi I~p danh sach d~
nghi nghi giai quyet trinh Truong phong. Chuyen vien

Buac3 +H6 sa chua dAydu hoac khong hop Ie 5 ngayphong Noi VI)thi xay dlJIlg dl! thao van ban neu ro Iy do,
nQi dung cAnbi>sung theo m~u Phi~u yeu
cAubi>sung, hoan thien h6 sa ho?c van
ban tra I~i h6 sa
Uinh d~o phong NQi vv xem xet, k:Y Danh
sach trinh chu tich UBND cAphuyen d~ Lanh d~o Phong

Buac4 nghi giai quy~t ho?c van biin yeu cAubi> 3 ngay
sung ho?c van ban tra I~i h6 sa cho cong

NQiVl)

dan
Chuyen vien Phong NQiVl) nh~ ket qua ill
TruOng phong:
- Tra l~i h6 sa kern van ban cho BQph~n

Buac5 Ti~p nh~n va Tra k~t qua UBND cAp Cong chilc MQt
3 ngayhuyen cua

- Chuy€n Danh sach, to-trinh d~ nghi kern
h6 sa d~n BQph~n Ti~p nh~ va tra k~t
qua cua Sa NQivv
BQph~n tiep nh~n va tra ket qua cua Sa

Buac6
NQiVl) ti~p nh~ h6 sa theo quy dinh; ban BQph~MQt

2ngaygiao H6 Sa cho TruOng Phong Xay dlJIlg cuaSa NQiVI)
chinh quy~n va cong tac thanh nien.
TruOng phong Xay dlJIlg chinh quyen va TruOng phong Xay

Buac7 cong tac thanh nien ti~p nh~ h6 sa phan dlJIlg chinh quy~n
2ngaycong cho chuyen vien phV tnich cong tac va cong tac thanh

chuyen mon, thAm dinh h6 sa. nien
Chuyen vien phV trach cong tac chuyen
mon ti~p nh~n/ thAm dinh, xu ly h6 sa:
+H6 sa dAydu hqp Ie thi ti~n hanh giai Chuyen vien

Buac8 quy~t theo quy dinh, xay dlJIlg dl! thao van 7ngay
ban d~ nghi UBND tinh trg cAptrinh phongNCC

TruOng phong.
+H6 sa chua dAydu ho?c khong hqp Ie
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thi xdy dung du thao van ban neu ro Iy do,
n<)idung ein b6 sung theo mftu Phieu yeu
eiu b6 sung, hoan thien h6 sa hoac van
ban tra lai h6 sa.
Truong phong Xay dung ehinh quyen va Tnrong phong Xay

Buoc v cong tac thanh nien xem xet, trinh Lanh dung ehinh quyen 2ngaydao Sa ky duyet va cong tac thanh
nien

Lanh dao Sa xem xet n<)idung, ky ban

Buoc 10 hanh quyet dinh xep luang lin diu hoac Lanh dao SaN<)i 3 ngay
van ban d~ nghi b6 sung h6 sa hoac van vu
ban tra lai h6 sa.
Chuyen vien chuyen mon phong Xay dung Chuyen vien

Buoc 11 dung nhan k~t qua til Lanh dao Sa chuyen mon phong 1 ngayXDCQvaCTTN

Chuyen vien xu Iy ho sa gan ket qua len Chuyen vien
Buoe 12 ph§n mem mot cira dien tu va ehuy€n tra ehuyen mon phong 3 ngay

eho B<)ph~n tiep nh~n va tra ket qua. XDCQva CTTN
B<)ph~n tiep nh?n va tra ket eua N<)iVl.l t~i

Buoe 13 Trung tam ph\le V\lhanh ehinh eong tra k~t Cong ehue M<)t 01 ngay
qua giai quy~t eho ehuyen vien phong N<)i eua
Vl.l e~p huy~n
Chuyen vien phong N<)iVl.l nh~n tra ket

Buoe14 qua eho B<)ph~n Tiep nh~n va tra k~t qua Chuyen vien 01 ngay
e~p huy~n

TAng tbOi gian ghii quy~t 44 ngay
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7. Thu tuc Phan lo,i thdn, ta dan ph8

Thutl1 Nqi dung cong vi~c Don vilca nhan Thm hancac bllCYC thtrc hien
Tong thm gian giai quy~t 45 ngay

BQphdn tiep nhan va tra ket qua tiep nhan BQph~MQt
Biroc 1 h6 sa thea quy dinh; ban giao chuyen h6 cuaUBND c~p 0,5 ngay

sa cho phong NQi vu, huy~n
Truong phong NQi vu tiep nh~n ho sa phan

Lanh dao, chuyenBircc Z cong cho chuyen vien linh Vl!C,tham dinh 3 ngay
h6 sa. vien phong NQi vu

Chuyen vien phu trach cong tac chuyen
mon ti€p nhan va thftm dinh xu Iy h6 sa:
+H6 sa dAydu hQ'PI~ thi I~p danh sach d8
nghi nghi giai quyet trinh Truong phong.

Chuyen vienBuoc J +H6 sa chua dAydu hoac khong hQ'PI~ Sngayphong NQivuthi xay dung du thao van ban neu r5 Iy do,
""? -,

nQi dung can bo sung thea mau Phieu yeu
cAub6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van
ban tra I~ih6 sa
Uinh d~o phong NQi Vl,l xem xet, Icy Danh
sach trinh chu tich UBND c~p huy~n d8

Uinh d~o PhongBuac4 nghi giai quy€t ho~c van ban yeu cAub6 3 ngay
sung ho~c van ban tra I~i h6 sa cho cong NQiV\l
dan
Chuyen vien Phong NQi Vl,l nh~ ket qua ill
TruOng phong:
- Tra I~ih6 sa kern van ban cho BQph~n

Buac5 Ti€p nh~n va Tra k€t qua UBND c~p Cong chuc MQt
5 ngayhuy~n cua

- Chuyen Danh sach, ta trinh d8 nghi kern"", , ,
ho sa den BQph~n Tiep nh~n va tra ket
qua cua Sa NQiVl,l
BQph~n t~epnh~n ~a tra ket qua cua Sa

Buac6 NQi Vl,l tiep nh~n ho sa thea quy dinh; ban BQph~nMQt
2ngaygiao H6 Sa cho TruOng Phong Xay dlJUg cuaS6 NQiVI)

chinh quy8n va cong tac thanh nien.
TruOng phong Xay dlJUgchinh quyen va TruOng phong Xay

Buac7 cong tac thanh nien ti€p nh~ h6 sa phan dlJUgchinh quy8n
2ngaycong cho chuyen vien phl,l trach cong tac va cong tac thanh

chuyen mon, thftm dinh h6 sa. ."men
Chuyen vien phl,l trach cong tac chuyen
mon ti€p nh~n/ thftm dinh, xu Iy h6 sa:
+H6 sa dAydu hQ'PI~ thi ti€n hanh giai

Chuyen vienBuacS quy€t thea quy dinh, xay dlJUgdl! thao van 5 ngay
ban d8 nghi UBND tinh trq c~p trinh phongNCC
TruOng phong.

-+H6 sa chua dAydu ho~c khong hQ'PI~

15



thi xay dung du thao van ban neu ro Iy do,
n<)idung cclnb6 sung theo m§:uPhieu yeu
cAub6 sung, hoan thien h6 sa hoac van
ban tra lai h6 sa.
Truong phong Xay dung chinh quyen va Truong phong Xay

Bu6c9 cong tac thanh nien xem xet, trinh Lanh dung chinh quyen 2 ngaydao So' Icy duyet va cong tac thanh
."men

Lanh dao So' xem xet n<)idung, Icy ban

Buoc 10 hanh quyet dinh xep luang IAndAuhoac Lanh dao Sa Noi 2 ngay
van ban de nghi b6 sung h6 sa hoac van vv
ban tra lai h6 sa.
Chuyen vien chuyen mon phong Xay dung Chuyen vien

Buoc 11 dung nhan k~t qua ill Lanh dao So' chuyen mon phong 1 ngayXDCQva CTTN

Chuyen vien xu ly h6 sa gan ket qua len Chuyen vien
Bu6e 12 phAn mem mot cira dien nr va chuyen tra ehuyen mon phong 1 ngay

eho B<)ph~n ti~p nh~n va tra k~t qua. XDCQvaCTTN
B<)ph~n tiep nh~n va tra ket eua N<)ivv t~i

Bu6e 13 Trung tam phve vv hanh ehinh eong tra k~t C6ng chue M<)t 1 ngay
qua giai quy~t eho ehuyen vien phong N<)i cua
vv d.phuy~n

Bu6e 14 Chuyen vien phong N<)ivv nh~n tra ket
qua eho B<)ph~n Ti~p nh~n va tra k~t qua Chuyen vien 1 ngay
efrp huy~n

Tang thm gian ghii quy~t 45 ngay
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8. Tho tuc Chuyen thon thanh ta dan ph6

Thu-tl}' NQidung cong vi~c Don vilca nhan ThOi hancac bmrc tlnrc hien
Tong tbOi gian giai quyit 30 ngay

BQphan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan BQph~nMQt
Buoc 1 h6 sa theo quy dinh; ban giao chuyen h6 cuaUBND cAp 0,5 ngay

sa cho phong NQivu, hu)'~n
Truong phong NQivu tiep nh~n ho sa Lanh dao, chuyenBucrc2 phan cong cho chuyen vien linh vue, tham 0,5 ngay
dinh h6 sa. vien phong NQivu

Chuyel} vien phu tni~h cong tac chuyen
mon tiep nhan va tham dinh xu Iy ho sa:
+H6 sa dAydil hQP I~ thi I~p danh sach
d~ nghi nghi giai quyet trinh Truong

Bucrc3 phong. Chuyen vien 2ngay+H6 sa chua dAydil hoac khong hQP I~ phong NQivu
thi xay dung dlJ thao van ban neu ro Iy do,
nQi dung cAnb6 sung theo mfru Phieu yeu
cAub6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van
bim tra l~i h6 sa
Ulnh d~o phong NQiV\lxem xet, kY Danh
sach trinh chil ttch UBND cAphuy~n d~ Ulnh d~o PhongBucrc4 nghi giai quyet ho~c van bim yeu cAub6 2ngay
sung ho~c van ban tra I~i h6 sa cho cong NQi V\l

dan
Chuyen vien Phong NQiV\l nh~n ket qua
illTruOng phong:
- Tra l~i h6 sa kern van ban cho BQph~n

BucrcS Tiep nh~n va Tra ket qua UBND cAp Cong chilc MQt
2ngayhuy~n cua

- Chuy€n Danh sach, to trinh d~ nghi kern
h6 sa den BQph~n Tiep nh~n va tra ket
qua cua Sa NQiVl,l
BQph~n tiep nh~ va tra ket qua cua Sa

Bucrc6 NQiV\l tiep nh~ h6 sa theo quy dinh; ban BQph~MQt
0,5 ngaygiao H6 Sa cho TruOng Phong Xay d\IIlg ci'raSa NQiV\l

chinh quy~n va cong tac thanh nien.
TruOng phong Xay d~g chinh <Juyenva TruOng phong Xay

Bucrc7 cong tac thanh nien tiep nh~n ho sa phan d\IIlg chinh quy~n
21 ngaycong cho chuye!l vien ph~ trach cong tac va cong tac thanh

chuyen mon, thiim dinh ho sa. '"men
Chuyen vien phl,ltrach cong tac chuyen
mon tiep nh~nJ thAmdinh, xu Iy h6 sa:

Bucrc8 +H6 sa dAydu hQPI~ thi tien hanh giai Chuyen vien
7ngayquyet theo quy dinh, xay dlJllg dlJ thao van phongNCC

ban d~ nghi UBND tinh trg cAptrinh
TruOng phong.
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+Ho sa chua day du hoac khong hop l~
thi xay dung du thao van ban neu ro ly do,
nQi dung cfrn b6 sung theo mftu Phieu yeu
cfru b6 sung, hoan thien h6 sa hoac van
ban tra lai h6 sa.
Truong phong Xay dung chinh quyen va Truong phong Xay

Buac9
cong tac thanh nien xem xet, trinh Lanh dung chinh quyen 2ngay
dao Sa ky duyet va cong tac thanh

nien
Lanh dao Sa xem xet nQi dung, ky ban

Buoc 10
hanh quyet dinh x€p luang Ifrndfru hoac Lanh dao SaNQi 2ngay
van ban d€ nghi b5 sung h6 sa hoac van vu
ban tra lai h6 sa.
Chuyen vien chuyen mon phong Xay dung Chuyen vien

Buoc 11
dung nhan k€t qua illLanh dao Sa chuyen mon phong 1 ngay

XDCQvaCTTN

Chuyen vien xu Iy ho sa gan ket qua len Chuyen vien
Buae 12 phfrn m€m mQt eica di~n tic va ehuyen tra chuyen mon phong 1 ngay

cho BQph~n ti€p nh~n va tra k€t qua. XDCQva CTTN
BQph~n tiep nh~n va tra ket cua NQi V\l t~i

Buae 13 Trung tam ph\lc v\l hanh chinh eong tra k€t Cong ehue MQt 1 ngay
qua giai quy€t cho chuyen vien phong NQi eica
V\l cAphuy~n

Buae 14 Chuyen vien phong NQi V\l nh~n tra ket
qua cho BQph~n Ti€p nh~n va tra k€t qua Chuyen vien 01 ngay
cAphuy~n

Tang tbm gian 2iii quy~t 30 n2ay
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1
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l 9. Tho tuc Dai ten thon, ta dan ph6

l
l

ThO-tv Nqi dung cong vi~c Don viJca nhan
ThOi hancac burrc thue hien

Tan_g_thOi _gjan giii quy~t 30 ngay
BQphan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan BQph~nMQt

Buoc 1 h6 sa theo quy dinh; ban giao chuyen h6 ciraUBND cc1p 0,5 ngay
sa cho phong NQi vu. huy~n
Tnrong phong NQivu tiep nhan h~ sa phan

Lanh dao, chuyenBuac2 cong cho chuyen vien linh V\IC,tham dinh
vien phong NQi V\! 0,5 ngay

h6 sa.
Chuyen vien phu trach cong tac chuyen
mon ti~p nhan va tham dinh xu Iy h6 sa:
+H6 sa dfry du h9P I~ thi I~p danh sach d€
nghi nghi giai quyet trinh Truong phong.

Chuyen vienBucc J +H6 sa chua dfry du hoac khong hop I~ 2ngayphong NQi V1Jthi xay d\Illg d\I thao van ban neu r5 Iy do,
nQi dung cfrnb6 sung theo mftu Phi~u yeu
cfrub6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van
ban tra I~ih6 sa
Lanh d~o phong NQiV\!xe~ xct, kY D~
sach trinh chu tich UBND cap huy~n de

Uinh d~o PhongBuac4 nghi giai quy~t ho~c van ban yeu cfru b6 0,5 ngay
sung ho~c van ban tra I~i h6 sa cho cong NQiV\l

dan
Chuyen vien Phong NQi V\lnh~n ket qua ill
Tru6ng phong:
- Tra I~i h6 sa kern van ban cho BQph~n

Buac5 Ti~p nh~n va Tra k~t qua UBND cc1p Cong chuc MQt
2ngayhuy~n cira

- Chuy~n Danh sach, ta trinh d€ nghi kern
h6 sa d~n BQph~n Ti~p nh~n va tra k~t
qua cua Sa NQiV\l
BQph~n tiep nh~n va tra ket qua cua Sa

Buac6 NQiV\l ti~p nh~n h6 sa theo quy dinh; ban BQph~nMQt
0,5 ngaygiao H6 Sa cho Tru6ng Phong Xay d\Illg ciraSa NQiV1J

chinh quy€n va cong tac thanh nien.
Tru6ng phong Xay d\Iilg chinh quyen va Tru6ng phong Xay

Buac7 cong tac thanh nien ti~p nh~n h6 sa phan d\Illg chinh quy€n
0,5 ngaycong cho chuyen vien ph\! tnich cong tac va cong tac thanh

chuyen mon, thAmdinh h6 sa. .~men
Chuyen vien ph\! trach cong tac chuyen
mon ti~p nh~ thAmdinh, xu Iy h6 sa:
+H6 sa dfry du hgp I~ thi ti~n hanh giai

Chuyen vienBuac8 quy~t theo quy dinh, xay d\Illg d\I thao van 05 ngay
ban d€ nghi UBND tinh trQ'cftp trinh phongNCC

Tru6ng phong.
+H6 sa chua dfry du ho~c khong hgp l~

l

l
1
l
l
l
l
l
l
l
l
l
I
l
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thi xay dung du thao van ban neu ro Iy do,
nQi dung cAnb6 sung theo m§u Phi€u yeu
cAub6 sung, hoan thien h6 sa hoac van
ban tra lai h6 sa.
Truong phong Xay dung chinh quyen va Truong phong Xay

Buac9 cong hie thanh nien xem xet, trinh Lanh dung chinh quyen 0,5 ngaydao Sa Icy duyet va cong tac thanh
."men

Lanh dao Sa xem xet nQi dung, Icy ban

Buoc 10 hanh quyet dinh x€p luang IAndAuhoac Lanh dao SaNQi 02 ngayvan ban d~ nghi b6 sung h6 sa hoac van VI)

ban tra lai h6 sa.
Chuyen vien chuyen mon phong Xay dung Chuyen vien

Buoc 11 dung nhan k€t qua illLanh dao Sa chuyen mon phong 0,5 ngayXDCQva CTTN

Chuyen vien xu ly ho sa gan ket qua len Chuyen vien
Buac 12 phan mem mot cira di~n trr va chuyen tra chuyen mon phong 01 ngay

cho BQph~n ti€p nh~n va tra k€t qua. XDCQvaCTTN
BQph~n tiep nh~n va tra ket cua NQi VI) t~i

Buac 13 Trung tam ph\lc VI) hanh chinh cong tra k€t Cong chfrc MQt 01 ngayqua giai quy€t cho chuyen vien phong NQi cua
VI) cAphuy~n

Buac 14 Chuyen vien phong NQiV\l nh~n tra ket
qua cho BQph~n Ti€p nh~n va tra k€t qua Chuyen vien 01 ngay
cAphuy~n

Tong tbm gian giai quy~t 30 n_gay
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10. Tho tuc Thanh I~p, chia tach, sap nh~n don vi s\l' nghi~p giao due va dao t,o
thuQcUBND huy~n Quan Iy

ThO-tv NQidung cong vi~c Bon vjlca nhan
ThOi hancac bmrc thire hien

Tong thOi zlau 2iai qu_yet 65 n2ay
BQphan tiep nh~ va tra ket qua tiep BQph~MQt

Buoc 1 nhan h6 sa theo quy dinh; ban giao euaUBND cAp 0,5 ngay
chuyen h6 sa cho phong NQi vu, huy~n
Truong phong NQivu tiep nhan ho sa

Lanh dao, chuyenBtroc Z phan cong cho chuyen vien linh V\lC, 0,5 ngay
tham dinh h6 sa. vien phong NQivu

Chuyen vien phu trach cong tac chuyen
mon tiep nhdn va tham dinh xu Iy h6 sa:
+H6 sa dAydti hQP I~ thi I~p danh sach
d€ nghi nghi giai quyet trinh Tnrong

Bu&e3 phong. Chuyen vien
2 ngay+H6 sa chua dAydti ho~c khong hQP I~ phong NQiVl.l

thi xay d\IIlg dg thao van ban neu ro Iy,., -,
do, nQi dung can bo sung theo mau Phieu
yeu cAub6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c
van ban tra I~i h6 sa
Lanh d~o phong NQi Vl.l xem xct, kY
Danh sach trinh chti tich UBND cAp

Lanh d~o PhongBu&e4 huy~n d€ nghi giai quyet ho~c van ban 0,5 ngay
yeu cAub6 sung ho~c van ban tra l~i h6 NQi Vl.l
sa cho cong dan
Chuyen vien Phong NQiV\l nh~n ket qua
illTruOng phong:
- Tra l~i h6 sa kern van ban cho BQph~n

Bu&e5 Tiep nh~n va Tnt ket qua UBND cAp Cong chfrc MQt
2ngayhuy~n cua

- Chuy€n Danh sach, ta trinh d€ nghi
kern h6 sa den BQph~n Tiep nh~n va tra
ket qua cua Sa NQi Vl.l
BQph~n tiep nh~n va tra ket qua ctia Sa
NQiVl.l tiep nh~ h6 sa theo quy dinh;

BQph~nMQtBu&e6 ban giao H6 Sa cho TruOng Phong Xay 0,5 ngay
d\IIlg chinh quy€n va cong tac thanh cuaSa NQiVl.l
."men.

TruOng phong Xay d\IIlg chinh quyen va TruOng phong Xay
Bu&e 7 cong me thanh nien tiep nh~ h6 sa phan d\IIlg chinh quy€n

0,5 ngaycong cho chuye!l vien ph~ trach cong tac va cong tac thanh
chuyen mon, tham dinh ho sa. ."men
Chuyen vien ph\l trach cong mc chuyen

Bu&e 8 mon tiep nh~nJ th§m dinh, xu ly h6 sa: Chuyen vien
05 ngay+H6 sa dAydti hQP l~ thi tien hanh giai phongNCC

quyet theo quy dinh, xay d\IIlg dg thao

21



van ban de nghi UBND tinh tro cap trinh
Truong phong.
+H6 sa chua dAydu hoac khong hop I~
thi xay d\II1gdu thao van ban neu TO Iy
do, nQi dung cAnb6 sung theo miu Phieu
yeu cAub6 sung, hoan thien h6 sa hoac
van ban tra lai h6 sa.
Truong phong Xay dung chinh quyen va Truong phong Xay

Buoc.v cong tac thanh nien xem xet, trinh Lanh d\II1gchinh quyen 0,5 ngay
dao So' Icy duyet va cong tac thanh

nien
Lanh dao So' xem xet nQi dung, Icy ban

Buoc 10
hanh quyet dinh x~p luang IAndAuhoac Lanh dao So' NQi 02 ngay
van ban d€ nghi b6 sung h6 sa hoac van vu
ban tra lai h6 sa.

Chuyen vien

Biroc 11
Chuyen vien chuyen mon phong Xay chuyen men phong 0,5 ngay
dung d\II1gnhan k~t qua illLanh dao So' XDCQvaCTTN

Chuyen vien xu Iy ho sa gan ket qua len Chuyen vien
Buac 12 phAnm€m mQt cua di~n tu va chuy~n tra chuyen mon phong 01 ngay

cho BQph~n ti~p nh~n va tra k~t qua. XDCQvaCTTN
BQph~n tiep nh~n va tra ket cua NQi V\l

Buac 13
t~i Trung tam ph\lc V\l hanh chinh cong Cong chuc MQt 01 ngay
tra k~t qua giai quy~t cho chuyen vien cua
phong NQi V\l d.p huy~n
Chuyen vien phong NQi V\l nh~n tra ket

Buac 14 qua cho BQph~n Ti~p nh~n va tni k~t Chuyen vien 01 ngay
qua cAphuy~n

Tang tbMgian giai quy~t 65 ngay

1
1
1
1
1
1
1
1
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1
1
1
1
1
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UBND TiNH BAc GIANG

PHULUC02• •

Quy trinh nQi bQ giai quy~t tho t1}Chanh chinh lien thong gifra cip tinh,
cip huy~n va cip xii trong Ilnh vue Lao dQng - Thuong binh va Xii hQi

(Ban hanh kem thea Quyit dinh s6 402IQD-UBND ngay 18 thang 3 ndm 2019
cua Chu tich.UEND tinh Bile Giang)

Biic Giang, thang 3 nam 2019
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PHVLVC02
Quy trinh nqi bQ giai quy~t tho tuc hanh chinh lien thong gifra c§p tinh, c§p

huy~n va cip xi trong linh vl}'cLao dqng - Thu011g binh va Xi hqi
(Ban hanh kernthea Quyit dinh s6 402 IQD-UBND ngay 18 thdng 3 ndm 2019

cua Chu tich UBND tinh Bile Giang)

pHAN I. DANH MVC THU TVC HANH CHINH

TT LiNH \'VCITEN THU TVC HANH CHINH TRANG

I Linh V\lC bao trq-xi hQi

1 1 Tro dip xli hQihang thang doi voi Tre em diroi 16 tuoi khong co
1nguon nuoi dirong

Tro cap xli hQi hang thang doi voi nguoi ill 16 tuoi den 22 tuoi
2 2 khong co nguon nuoi dirong rna dang hoc ph6 thong, hoc nghe, 3

trung hoc chuyen nghiep, cao d~g, dai hoc van b~g thir nhat
Tro cap xa hQi hang thang doi voi tre em bi nhiem mv thuQc
hQ ngheo; nguoi bi nhiem HIV thuoc hQ ngheo khong con kha

3 3 nang lao dQng rna khong c6 IU01lghiru, tro cap bao hiem xli hQi 5
hang thang, trg cap Ull da:i ngum co cong hang thang, trg cAp
haJ!g_thang khac.

4 4 Trg cap xli hQi hang thang doi vui nguai dan than ngheo dang
7~.nuOl con

5 5 Trg c~ xli hQihang thang doi vai Nguai cao tuoi 9
Trg ~ap xli hQi hang thang doi v<!i Tre em khuyet t~t, ngum

6 6 khuyet t~t thuQc di~n huang trg cap xli hQi theo quy dinh cua 11
phap lu~t ve nguai khuy€t t~t
Thu tl.lc dieu chinh, thoi huang trg cap xli hQi hang thang doi

7 7 vui d6i tugng khong con du dic~uki~n huang ho~c thay d6i di€u 13
ki~n huang
Thu tl.lc chi tra trg cap xli hQi hang thang khi doi tugng thay doi

8 8 nai cu trU trong cling dia ban qu~n, huy~n, thi xli, thanh ph6 15
thuQc tinh
Thoi chi tra trg cap xli hQi hang thang t~i nai cu trU cli khi doi

9 9 tugng thay d6i nai cu tru gifra cac qu~, huy~n, thi xli, thanh 17
ph6 thuQc tinh

10 10 Quyet dinh trg cap xli hQi hang thang cho doi tugng thay doi nai
19cu trU gifra cac qu~n, huy~n, thi xli, thanh ph6 thuQc tinh

11 11 H6 !rg chi phi rnai tang doi vai tre em duui 16 tuoi khong co
21nguon nuoi du5ng

H6 trg chi phi rnai tang doi vui vui Nguai ill 16 tuoi den 22 tuoi
12 12 khong co ngu6n nuoi du5ng rna dang hQc ph6 thong, hQc ngh€, 23

trung hQc chuyen nghi~p, cao d~g, d~i hQc van b~_g thir nhAt
H6 trg chi phi rnai tang doi vai tre em bi nhiem HIV thuQc hQ

13 13 ngheo; nguai bi nhiern HIV thuQc hQ ngheo khong con kha 25
nang lao dQng rna khong c6 IU01lghUll, trg c~ bao hi~rn xli hQi

1



TT LiNH Vl/crrEN THU TVC HANH CHiNH TRANG

I
hang thang, tro dip Uti diii nguoi co cong hang thang, tro dip
hang thang khac.

14 14 H6 tro chi phi mai tang doi voi con cua ngiroi don than ngheo 27dang nuoi con
15 15 H6 tro chi phi mai tang doi voi nguoi cao tuoi 29

16 16 H6 tro chi phi mai tang doi voi Tre em khuyet t~t, nguoi khuyet 31
~t
H6 tro kinh phi cham soc, nuoi dtrongdoi voi tre em diroi16
tU6i khong co nguon nuoi duong va ngiroi cao tu6i thuoc hQ

17 17 ngheo khong co ngiroi co nghia vu va quyen phung dirong, 33khong co di~u kien s6ng a cong d6ng, du di~u kien ti~p nhan
vao co sa bao tro xii hQi, nha xii hQi nhung co ngiroi nhan cham
soc tai cong d6ng

18 18 H6 tro kinh phi cham soc doi voi hQ gia dinh co ngiroi khuyet 35
t~t d~c bi~t nang

19 19 H6 tro luong thuc 37
20 20 H6 tro lam nha a, sua chua nha a 38

Nhan cham soc, nuoi duong cac doi tugng: N~n nhan cua b~o
IlJc gia dinh; n~ nhan bi xam h~i tinh dvc; n~n nhan bi buon
ban; n~n nhan bi cu6ng birc lao dQng c§n dugc bao v~ khAn cc1p

21 21 trong thai gian cha dua v~ noi cu tm ho~c dua vao co sa bao trg 39xii hQi, nha xii hQi; tre em, nguai lang thang xin an trong thai
gian cha dua v~ noi cu tru ho~c dua vao co sa bao trg xii hQi,
nha xii hQi; d6i tugng c§n bao v~ khAn cc1pkhac thea quy~t dinh
cua Chu tich UBND tinh

22 22 H6 trg khan cap tre em khi cha mt; bi chet, mat tich do thien tai, 41hoa ho~n ho~c Iy do bcit kha khang khac

II Linh vl}'cnguiri co cong

Giai quyet trg cap mai tang phi doi v6i dan cong hoa tuyen
22 1 tham gia khang chi~n ch6ng Phap, ch6ng My, chi~n tranh bao 42

b~ T6 qu6c va him nhi~m V\l qu6c t~
Huang che dQ BHYT doi v6i dan cong hoa tuyen tham gia

23 2 khang chi~n ch6ng Phap, ch6ng My, chi~n tranh bao b~ T6 qu6c 45
va lam nhi~m V\l qu6c t~

24 3 Trg cap Uti diii doi v6i than nhan li~t sy 47
25 4 Trg cap tha cling li~t sy. 50

26 5 Huang phv cap hang thang va trg cap nguai phvc V\l Ba mt; 53
Vi~t nam anh hung

27 6
Huang trg cc1pmQt l§n d6i v6i than nhan ho~c nguai tha cling 56
Ba mt; Vi~t nam anh hung.
Huang trg cap hang thang doi v6i Anh hung IlJc lugng vii trang

28 7 nhan dan (AHLLVTND), Anh hung Lao dQng trong thai kY 59
khang chi~n (AHLDTTKKC).

29 8
Huang trg cc1pmQt l§n d6i v6i than nhan ho~c nguai tha cling 61
Anh hung h,rc lugng vii trang nhan dan (AHLL VTND), Anh
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TT LiNH \'VCffEN THU TVC HANH CHINH TRANG
hung Lao dQngtrong thai ky khang chien (AHLDTIKKC).

30 9 Xac nh~ va huang ch€ dQ Uti da:i d6i voi nguoi hoat dQng
64khang chien bi nhiem ch~t dQchoa hoc.

31 10 Xac nhan va huang ch€ dQUti da:id6i voi con de cua ngtroi hoat
73dQng khang chien bi nhi€m ch~t dQc hoa hoc

Huang tro cap hang thang doi voi nguoi hoat dQng each mang,
32 11 hoat dQng khang chien bi dich bilt tu day chua diroc huang tro 76

c~p mQt IAn.

33 12 Huang tro dp mot IAnd6i voi than nhan ngiroi hoat dQng each
79rnang, hoat dQng khang chien bi dich bilt tu day.

34 13 Huang ch€ dQ tro c~p hang thang cua ngiroi hoat dQng khang
82chien bi dich bilt til day da:diroc huang trg c~p mQt IAn.

35 14 Huang trg dp mQt IAnd6i voi nguai HDKC giai phong dan tQc,
85biio v~ T6 qu6c va lam nghla V\l qu6c t€.

36 15 Huang trg cftpUti da:i (hang thang ho~c mQt IAn)d6i voi ngmJi
88co cong giup dO-cach m~ng.

37 16 Trg cftpmai tang phi va trg cftp mQt IAnd6i voi than nhan nguai
91co cong voi cach m~g huang trg cftp hang thang da:tir trAn

Mua BHYT cho nguai co cong voi cach m~g va than nhan
dang huang trg cftp hang thang; nguai co cong vai cach m~g
thuQc di~n hu~g trg cftp mQt IAn; than nhan khong thuQc di~n

38 17 huang trg cap hang thang cua: Li~t sy, AHLLVTND,
94AHLDTTKC, TB, BB, nguai HDKC bi nhi€m CDHH suy giiim

khii nang lao dQng 61% tra len; ngum ph1,lcV\l Ba my Vi~t Nam
anh hung, TB, BB, nguai HDKC bi nhi€m CDHH suy giiim khii
nang lao dQng til 81% tra len

39 18 D6i ho~c cftp l~i b~ng "T6 qu6c ghi cong" 96

Giiii quyet trg cap tien tuat hang thang khi nguai co cong til tran
g6m: Ngum ho~t dQng cach m~g truoc ngay 01 thang 01 nam

40 19 1945;Nguai ho~t dQng cach m~ng til 01 thang 01 nam 1945 d€n
99truoc T6ng khai nghla 19/8/1945;Than nhan li~t sy; Than nhan

cua thuong binh, b~nh binh, nguai ho~t dQng khang chi€n bi
nhi€m CDHH su_y_giiimkhii nang lao dQng tir 61% tra len.
Th\lc hi~n che dQ trg cap mQt Ian doi voi than nhan nguai ho~t

41 20 dQng khang chi€n giiii phong dan tQc, biio v~ T6 qu6c va lam 102
n_ghlaV\l qu6c t€, nguai co cong giup dO-cach m~ng da ch€t.

42 21 B6 sung tinh hinh than nhan trong h6 sO"li~t sy 105

43 22 L?p s6 theo d5i cftp phuong ti~n trg giup d1,lngC1,lchinh hinh 108

44 23 Huang ch€ dQ biio hi€m y t€ d6i voi d6i tugng tf\lc ti€p tham
110gia khang chi~n ch6ng My cUu nuoc nhung chua dugc huang
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TT LiNH \'VcrriN THUTVCHANHCHiNH TRANG
chinh sach ciia Dang va Nha mroc theo Quyet dinh so
290/2005/QD- TTg ngay 8/1112005 cua Thu tuong Chinh phu
HUOngche dQ tro cap hang thang doi voi doi nrong tham gia

I chien tranh bao v~ Tf>quoc, lam nhiem vu qu6c te a Cam-pu-
I

chia, giup ban Lao sau ngay 30/4/1975 da:phuc vien, xuAtngii,45 24 III
thoi viec theo Quyet dinh s6 62/20111QD- TTg ngay 09/1112011
cua Thu nrong Chinh phu
HUOngche dQtro cap mot Ian doi voi doi nrong tham gia chien., , , ,
tranh bao v~ To quoc, lam nhiem vu quoc te a Cam-pu-chia,

46 25 giup ban Lao ~au ngaY,30/411975 da:phuc vien, xuAtngii, thoi 114
viec theo Quyet dinh so 62/20 II1QD-TTg ngay 09/1112011 cua
Thu nrong Chinh phu
HUOngche dQtro cap Mai tang phi doi voi doi tuong tham gia
chien tranh bao v~ Tf>quoc, lam nhiern vu qu6c te a Cam-pu-

47 25 chia, giup ban Lao sau ngay 30/4/1975 da:ph\lc vien, xuAtngii, 116
thoi vi~c theo Quyet dinh s6 62/20 l11QD-TTg ngay 09/11/2011
ciia Thii tuUngChinh phil
HUOngche dQBHYT doi vai doi tuqng tham gia chien tranh

48 27 bao v~ Tf>qu6c, lam nhi~m Vl,l qu6c te a Cam-pu-chia, giup b?ll 118Lao ~au nga~ 30/411975 da:ph\lc vien, xuAtngii, thoi vi~c theo
Quyet dinh so 62/20111QD- TTg ngay 0911112011

49 28 Thii t\lCth\l'chi~n che dQuu da:itrong giao d\lc dao t?Od6i vai 119nguai co cong vai cach m?ng va con ciia hQ.

50 29 Xac nh~n li~t SI d6i vai nguai hy sinh khong thuQc I\l'c luqng 121quan dQi,cong an.

51 30 Xac nh~n d6i vai nguai bi thuong khong thuQc l\l'c luqng quan 124dQi,cong an. _,

Giai quyet mai tang phi doi vai doi tuqng tn,rc tiep tham gia

52 31 khang chien ch6ngMy Clrunuac nhun&chua d~qc hUOngchinh 127sach ciia Dang va Nha nucrc theo Quyet dinh so 290/2005/QU-
TTg ngay 8/1112005 ciia Thii tUUngChinh phii.

53 32 Huang mai tang phi d6i vai C\l'Uchien binh theo Nghi dinh 129150/2006/NU-CP ngay 12/12/2006 ciia Chinh phil.

54 33
Huang che dQBHYT d6i vai C\l'Uchien binh theo Nghi dinh 131150/2006/ND-CP ngay 12/12/2006 ciia Chinh phii.

55 34
Huang che dQmai tang phi d6i vai thanh nien xung phong thai 132ky khang chien ch6ng Phap.

56 35
HUOngche dQBHYT d6i vai thanh nien xung phong thai ky 134khang chien ch6ng Phap.
Giai quyet che dQtrq cap mQt Ian doi vai nguai co thanh tich
tham gia khang chien duqc t~ng B~ng khen ciia Thil tuUng

58 36 Chinh phii, B~g khen ciia BQ truang, Thii truOng co quan 135
ngang bQthuQcChinh phii, B~ng khen ciia Chii tich UBND cAp
tinh
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TT LiNH Vl/crrEN THU TVC HANH CHINH TRANG

59 37 TrQ' cApmQt IAnd6i voi nguoi diroc cu lam chuyen gia sang
137giup ban Lao, Campuchia

60 38 Thu tuc Xet tang hoac truy t~g danh hieu ba me Vi~t Nam anh
139hung

III Linh v'!c phong chang t~n~n xi hQi

61 D~ nghi hoan chAp hanh quyet dinh dua vao Trung tam chua
142benh- Giao due- Lao dQng xa hQi

62 De nghi mi€n chap hanh quyet dinh dua vao Trung tam chua
144benh- Giao due- Lao dQng xa hQi

63 H6 tro hoc van hoa, hoc nghe, tro cap kho khan ban dau cho nan
146nhan
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PHAN II. QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TVC HANH CHiNH

I. LiNH yVC BAo TRQ xA HOI

1. Tho tl}.cTrQ'clp xi hqi hang thang delivOiTre em dum 16 tuai khdng co ngu8n nuoi dtriYng

rrh.r t.., cac Don vjlca
Nqi dung cong vi~c nhdn th..,c ThOi hanbllcYc

hien
ThOi gian ghii quy~t 22 ngay

BQphan MQt cira UBND dip xii tiep nhan ho sa BQph~MQt
Biroc 1 theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc cira UBND cfip 112ngay

Lao dQng - Thirong binh xii hQi xii
Cong chirc Lao dQng - TB&XH tiep nh~n1
thAmdinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa d~y dli hQ'P I~ t6ng hQ'Pbao cao hQi
d6ng xet duyet tro giup xii hQi (sau day goi la Ia Cong clnrc Lao
HQi d6ng xet duyet) d~ t6 chirc hop xet duyet dQng-

Buac2 d6i nrong theo quy dinh TB&XH; 03 ngay
+ H6 sa chua d~y dli hoac khong hQ'PI~ thi xay HQi d6ng xet
dung du thao van ban neu ro Iy do, nQi dung c~ duy~t.
b6 sung theo mftu Phi~u yeu c~u b6 sung, hmln
thi~n h6 sa hoi;icvan ban tra I~i h6 sa cho cong
dan

Niem y~t cong khai k~t qua xet duy~t t~i trv sa Cong chuc Lao
Buac3 UBNDxii dQng- 07 ngay

TB&XH
Het thai gian niem yet, HQi dong xet duy~t bo
sung bien ban k~t qua niem y~t vao h6 sa. HQi d6ng xet
Can bQLao dQng - TB&XH dl,Ithao van ban d€ duy~t;

Buac4 nghi huang trQ' cfip hang thang trinh liinh d~o Cong chuc Lao
1,5 ngayUBND xii phe duy~t; Truang hQ'P khong dli dQng-

di€u ki~n, tham muu van ban b6 sung hoi;icvan TB&XH
ban tra I~ih6 sO'
Liinh d~o Uy ban nhan dan cap xii kY duy~t va
Chuy~n k~t qua cho can bQLao dQng - TB&XH
thl,Ichi~n:

Liinh d~o- D6i vai truang hQ'Ph6 sa hQ'PI~, dli di€u ki~n:
Chuy~n cong van d€ nghi kern h6 sa d~n phong UBND;

Buac5 Lao dQng - TB&XH. Can bQLao 02 ngay

- D6i vai truang hQ'Ph6 sO'chua dtl di€u ki~n: dQng-

tra I~i h6 sa kern theo van ban neu ro Iy do tra TB&XH

I~i hoi;icvan ban b6 sung h6 sO'tra BQph~n Ti~p
nh~ va tra k~t qua cfip xii d~ tra cong dan
Bo ph~ MQt cua UBND huy~n tiep nh~ ho sa BQph~nMQt

Buac6 do can bQ Lao dQng-TB&XH xii chuy~n d~n cuaUBND
112 ngaytheo dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong huy~n

Lao dQng - TB&XH.

l
l
l
l
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Bu6c7 Truong phong Lao dQng - TB&XH tiep nhan Truong phong
he, sa va phan xu Iy he, sa cho chuyen vien LDTBXH 112 ngay
phong.
Chuyen vien tiep nhan ho so va tien hanh tham
dinh, xu Iy he,~atheo quy dinh;
- Ho sa du dieu kien giai quyet: tham rmru du Chuyen vien 3 ngayBu6c8 thao quyet dinh giai quyet tro cftp hang thang phong
- He, sa chua du di€u kien giai quyet: Du thao LDTBXH
van ban thong bao neu ro ly do khong de,ng y va
tra lai he, sa.

Truong phong Lao dong - TB&XH kiem tra, Truong phong
Bu6c9 xem xet d€ xuat giai quyet cua chuyen vien 112ngay

trinh Lanh dao UBND huyen phe duyet LDTBXH

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van phong, lanh dao UBND huyen kY ban hanh Van phongBu6c 10 quyet dinh tro cftp hoac van ban yeu c~u b6 02 ngay
sung he, so ho~c van ban tra l;;tihe, sa. UBNDhuy~n

- Tra ket qua phong Lao d9ng - TB&XH
Chuyen vien phong Lao d9ng - TB&XH ban Chuyen vien

Bu6c 1] giao ket qua cho bQph~n M9t cua UBND huy~n PhongLD- 1/2 ngay
theo quy dinh. TB&XH
Can bQ lao d9ng - TB&XH cap xa nh~n ket Can bQLao

Bu6c 12 qua giai quyet ill bQ ph~n M9t cua cftp huy~n; d9ng- 01 ngayban giao tra ket qua giai quyet TTHC cho B9 TB&XHcftp
ph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND cftp xa xa
BQ ph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND cap xa B9ph~nMQt

Bu6c 13 tra ket qua giai quyet cho cong dan theo quy cuaUBND xa
dinh

Tong thOi han 2iai quy~t 22 n2ay

1
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2. T~ii tyc TrC}'cip xii hQi hang tha~g d6i vOi nguOi ,tir 16 tuAi d~n 22 tuAi khdng co
nguon nuoi dUO'ng rna dang hoc pho thong, hQc nghe, trung hoc chuyen nghi~p, cao
ding, d,i hQc vin bing thn- nhit

jThn- til cac
bucYC NQi dung cong vi~c

xii

02 ngay

ThOi_g_ianghii quy~t

Don vilca
nhan thuc

hien
ThOi han

Biroc 1

Bu6c2

Bu6c3

Bu6c4

Bu6c5

Bu6c6

Bu6c7

Niern yet cong khai ket qua xet duy~t t~i tI"\l sa Cong chuc Lao
OO®d ~- ~~

TB&XH

BQphan MQt cira OO® cap xii tiep nhan ho sa
theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc
Lao dQng - Thirong binh xii hQi
Cong chtrc Lao dQng - TB&XH tiep nhan/
tham dinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa dAy dti hop I~ t6ng hop bao cao hQi
d6ng xet duyet tro giup xii hQi (sau day goi la la
HQi d6ng xet duyet) d~ t6 chirc hop xet duy~t
d6i tuqng theo quy dinh
+ H6 sa chua dAy dti ho~c khong hqp I~ thi xay
dvng dlJ thao van ban neu ro ly do, nQi dung cAn
b6 sung theo m~u Phieu yeu cAub6 sung, hoan
thi~n h6 sa ho~c van ban tra I~i h6 sa cho cong
dan

Het thai gian niern yet, HQi dong xet duy~t bo
sung bien ban ket qua niem yet vao h6 sa.
Can bQLao dQng - TB&XH dg thao van ban d€
nghi huang trQ' c~p hang thang trinh lanh d~o
OO® xii phe duy~t; Truang hqp khong dti
di€u ki~n, tham mUll van ban b6 sung ho~c van
ban tra I~i h6 sa
LiInh d~o Uy ban nhan dan cap xii kY duy~t va
Chuy~n ket qua cho can bQLao dQng - TB&XH
thlJc hi~n:
- D6i v6i truang hgp h6 sa hgp l~, dli di€u ki~n:
Chuy~n cong van d€ nght kern h6 sa den phong
Lao dQng- TB&XH.
- D6i v6i truang hgp h6 sa chua dli di€u ki~n:
tra I~i h6 sa kern theo van ban neu ro Iy do tra
l~i ho~c van ban b6 sung h6 sa tra BQph~n Tiep
nh~n va tra ket_g_uac~p xii d~ tra cong dan
Bo ph~ MQt cua OO® huy~n tiep nh~n ho sa
do can bQ Lao dQng-TB&XH xii chuy~n den
theo dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong
Lao dQng - TB&XH.
Truang phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~n
h6 sa va _Qhan xu Iy h6 sa cho chuyen vien

22 ngi!Y
BQph~MQt
cuaOONDc~p 0,5 ngay

Cong chirc Lao
dQng

TB&XH;
HQi d6ng xet

duy~t .

03 ngay

HQi d6ng xet
duy~t;

Cong chuc Lao
dQng
TB&XH

1,5 ngay

LiInh d~o
OOND;

Can bQLao
dQng
TB&XH

BQph~nMQt
cuaOO®
huy~n 0,5 ngay

Truang phong
LDTBXH 0,5 ngay

3



phong,
Chuyen vien ,tiep nhan ho sa va tien hanh tham
dinh, xu ly ho sa theo quy dinh:
- H6 sa dli di~u kien giai quyet: tham muu du Chuyen vien 3 ngayBuoc 8 tha~ quyet dinh giai ,quy€t tro cfrPha~g thang phong
- Ho sa chua dli dieu kien giai quyet: D\I thao LDTBXH
van ban thong bao neu ro ly do khong d6ng y va
tra lai h6 sa.

Tnrong ph?ng ~ao dQng -, TB&XH kiem tra, Truong phongBuoc 9 xem xet de xuat giai quyet cua chuyen vien
LDTBXH 0,5 ngay

trinh Lanh dao UBND huyen phe duyet

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van phong, lanh dao UBND huyen ky ban hanh Van phongBuoc 10 quyet dinh tro cfrp hoac van b~n yeu cAu b6 02 ngayUBNDhuy~nsung ho sa hoac van ban tra lai ho sa.
- Tra k€t qua phong Lao dQng - TB&XH
Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien

Buac 11 giao k€t qua cho bQph~n MQt cua UBND huy~n PhongLD- 0,5 ngay
theo quy dinh. TB&XH
Can bQ lao dQng - TB&XH cap xa nh~n ket Can bQLao

Buac 12 qua giai quy€t tiI bQ ph~n MQt cua cfrp huy~n; dQng-
01 ngayban giao tra k€t qua giai quy€t TTHC cho BQ TB&XHcfrp

ph~n Ti€p nh~n va tra k€t qua UBND Cfrpxa xa
BQph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND cap xa

B9ph~nM9tBuac 13 tra k€t qua giiti quy€t cho cong dan theo quy cuaUBND xa
dinh

Tong thm han giai_g1!Y~t 22 ng_a_y

1
1
1
1
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3. Tho tuc Trq cip xi hQi hang thang d8i VOl tre em b] nhi~m HIV thuQc hQ ngheo;
ngtrOib] nhi~m HIV thuQc hQngheo khong con kha nang lao dQngma khong co luang
huu, trq cip bao hiim xi hQihang thang, trq cip 1lU dii nguOi co cong hang thang, trq
cip hang thang khac

rrhfr tv cac DO'O vVca
NQidung cong vi~c nhan thvc ThOi hanbucYC

hien
Thiri gian giai quyet 22 ngay

B<)phan M<)tcua UBND cap xa tiep nhan ho sa B<)ph~M<)t
Biroc 1 theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc cuaUBND cAp 112ngay

Lao d<)ng- Thirong binh xii h<)i xii
Cong chirc Lao d<)ng - TB&XH tiep nh~
tham dinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa ddy dti hop I~ t6ng hop bao cao h<)i
d6ng xet duyet tro giup xii h<)i(sau day g<;>ila la Cong chuc Lao
H<)i d6ng xct duy~t) d~ t6 chuc h<;>pxct duy~t d<)ng-

Buac2 d6i tuqng theo quy dinh TB&XH; 03 ngay
+ H6 sa chua ddy dti ho~c khong hQ'PI~ thi xay H<)id6ng xct
d\lllg d\l thao van ban neu ro Iy do, n<)idung cdn duy~t.
b6 sung theo rn~u Phi€u yeu cdu b6 sung, hoan
thi~n h6 sa ho~c van ban tra Il;lih6 sa cho cong
dan

Niern y€t cong khai k€t qua xct duy~t tl;litf\! sa Cong chuc Lao
Buac3

UBNDxii d<)ng- 07 ngay
TB&XH

Het thOi gian niem yet, H<)i dong xct duy~t bo
sung bien ban k€t qua niem y€t vao h6 sa. H<)id6ng xct
Can b<)Lao d<)ng- TB&XH d\l thao van ban d~ duy~t;

Buac4 nghi huang trQ' cftp hang thang trinh liinh dl;lo Cong chuc Lao
1,5 ngayUBND xii phe duy~t; TruOng hQ'P khong dti d<)ng-

di~u ki~n, tharn muu van ban b6 sung ho~c van TB&XH
ban tra Il;lih6 sa
Liinh dl;lOUy ban nhan dan dip xii kY duy~t va
Chuy~n k€t qua cho can b<)Lao d<)ng- TB&XH
th\lC hi~n:

Liinh dl;lo- D6i V01 truang hqp h6 sa hqp l~, dti dieu ki~n:
Chuy~n cong van de nghi kern h6 sa d€n phong UBND;

Buac5 Can b<)Lao 02 ngayLao d<)ng- TB&XH.
- D6i V01 truang hqp h6 sa chua dti dieu ki~n: d<)ng-

tra Il;lih6 sa kern theo van ban neu ro Iy do tra TB&XH

ll;liho~c van ~an b6 s~ng h6 ,sa tra B<)ph~ Ti€p
nh~ va tra ket qua cap xii de tra cong dan
Bo ph~n M<)tcua UBND huy~n tiep nh~n ho sa B<)ph~nM<)t

Buac6 do can b<) Lao d<)ng-TB&XH xii chuy~n d€n cuaUBND
112 ngaytheo dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong huy~n

Lao d<)ng- TB&XH.
Buac7 Truang phong Lao d<)ng - TB&XH tiep nh~ Truang phong 112 ngay
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ho sa va phan xu ly ho sa cho chuyen vien LDTBXH
phong.
Chuyen vien tiep nhan ho sa va tien hanh tham
dinh, xu ly h6 sa theo quy dinh:
- H6 sa du di~u kien giai quyet: tham rmru du Chuyen vien 3 ngay

Bmrc B thao quyet dinh giai quyet tro cAphang thang phong
- H6 sa chua du di~u kien giai quyet: Du thao LDTBXH
van ban,thong bao neu roly do khong d6ng y va
tra lai ho sa.

Truong phong Lao d<)ng - TB&XH kiem tra, Truong phong
Buoc v xem xet d~ xuAt giai quyet cua chuyen vien 112ngay

trinh Lanh dao UBND huyen phe duyet
LDTBXH

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van phong, lanh dao UBND huyen ky ban hanh Van phong

Buoc 10 quyet dinh tro cAp hoac van ban yeu c~u bi> 02 ngay
sung h6 sa ho~c van ban tra l?i h6 sa. UBNDhuy~n

- Tra k€t qua phong Lao d<)ng- TB&XH
Chuyen vien phong Lao d<)ng - TB&XH ban Chuyen vien

Bu&c 11 giao k€t qua cho b<)ph?n M<)tcua UBND huy~n PhongLD- 112ngay
theo quy dinh. TB&XH
Can b<) lao d<)ng - TB&XH cap xii nh?n ket Can b<)Lao

Bu&c 12 qua giai quy€t til b<)ph?n M<)t cua cAp huy~n; d<)ng- 01 ngay
ban giao tra k€t qua giai quy€t TTHC cho B<) TB&XHcAp
ph?n Ti€p nh?n va tra k€t qua UBND cApxii xii
B<)p~?n Tiep nh?n v~ tra ket qua UBND cap xii B<)ph?nM<)t

Bu&c 13 tra ket qua giai quyet cho cong dan theo quy cuaUBND xii
dinh

Tong tbOi b~n giai quy~t 22 ngay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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I 4. Thii tuc Trq cftp xi hQi hang thang d8i VOl ngtriri don than ngheo dang nuoi con

I Thu' tlF cac Don vVca ThiriNQi dung cong vifc nhan thlFcbmre
hien h,n

l Thiri _gian ~iai _g_uy_~t 22 n~ay
BQphan MQt cira UBND c~p xii tiep nh~ h6 sa BQph~nMQt

I Buoc 1 thea quy dinh; ban giao h6 sa cho c6ng chirc cuaUBND c§p 0,5 ngay
Lao dQng - Thuang binh xii hQi xii
C6ng chirc Lao dQng - TB&XH tiep nhan/

I tham dinh, xu ly h6 sa:
+ H6 sa dAy dti hop l~ t6ng hop bao cao hQi
d6ng xet duyet tro giup xii hQi (sau day goi la la C6ng chirc Lao

l HQi d6ng xet duyet) d€ t6 chirc hop xet duyet dQng-
Buac2 d6i nrong thea quy dinh TB&XH; 03 ngay

l
+ H6 sa chua dAy dti hoac kh6ng hop l~ thi xay HQi d6ng xet
dung d" thao van ban neu ro ly do, nQi dung cAn duy~t.
b6 sung thea m§:uPhi€u yeu cAu b6 sung, hom

l thi~n h6 sa ho~c van ban tra lc;tih6 sa cho c6ng
dan

Niern y~t c6ng khai k€t qua xet duy~t tc;titn) sa Cong chuc Lao

I Buac3 dQng- 07 ngayUBNDxa
TB&XH

l
Het thai gian niem yet, HQi dong xet duy~t bo
sung bien ban k~t qua niem y~t vao h6 sa. HQi d6ng xet
Can bQLao dQng- TB&XH d" thao van ban dS duy~t;

I Buac4 nghi huang trq c§p hang thang trinh liinh dc;to Cong chuc Lao
1,5 ngayUBND xa phe duy~t; Twang hqp khong dti dQng-

diSu ki~n, tham muu van ban b6 sung ho~c van TB&XH

l ban tra lc;tih6 sa
Lanh dc;toUy ban nhan dan cap xii kY duy~t va
Chuy€n k~t qua cho can bQLao dQng - TB&XH

l thvc hi~n:
Liinh dc;to- D6i vai twang hqp h6 sa hqp l~, dti diSu ki~n:

Chuy€n c6ng van dS nghi kern h6 sa d~n phong UBND;

l Buac5 Can bQLao 02 ngayLao dQng- TB&XH.
- D6i vai twang hqp h6 sa chua dti diSu ki~n: dQng-

tra lc;tih6 sa kern thea van ban neu ro ly do tra TB&XH

I lc;tiho~c van ~an b6 s~ng h6 ?satra BQph~ Ti~p
nh~n va tra ket qua cap xii de tra c6ng dan

I Bo ph~n MQt cua UBND huy~n tiep nh~n h6 sa BQph~nMQt
do can bQ Lao dQng-TB&XH xa chuy€n d~n cuaUBNDBuac6
thea dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong huy~n 0,5 ngay

I Lao dQn_g- TB&XH.
T~<Jng phong Lao dQn&- TB&XH tiep nh~ Twang phongBuac7

l h6 sa va phan xu ly h6 sa cho chuyen vien LDTBXH 0,5 ngay
phon_g.

Buac 8 Chuyen vien tie_Qnh~ ho sa va tien hanh tharn ChuJ'_envien 3 ngay

l
7
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dinh, xu ly ho sa theo quy dinh: phong
- Hi> sa dti di~u kien giai quyet: tham rmru du LBTBXH
thao quyet dinh giai quyet tro cAphang thang, , ,
- Ho sa chua dti dieu kien giai quyet: DlJ thao
van ban,thong bao neu ro ly do khong di>ngy va
tra lai ho So'.

Truong phong Lao de)ng - TB&XH kiem tra, Truong phong
Bu6c9 xem xet d~ xuAt giai quyet cua chuyen vien 0,5 ngay

trinh Lanh dao UBND huyen phe duyet
LBTBXH

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van phong, Ianh dao UBND huyen k:Y ban hanh Van phong

Bu6c 10 quyet dinh tro cAp hoac van ban yeu c~u b6 02 ngay
sung hi>sa hoac van ban tra lai hi>sa.

UBNDhuy~n

- Tra k~t qua phong Lao dong - TB&XH
Chuyen vien phong Lao de)ng - TB&XH ban Chuyen vien

Bu6c II giao k~t qua cho be)phan Mot cira UBND huyen Phong LB- O,Sngay
theo quy dinh. TB&XH
Can be) lao de)ng - TB&XH dip xa nh~n ket Can be)Lao

Bu6c 12
qua giili quy~t tir be) ph~n Me)t cua cAp huy~n; de)ng- 01 ngay
ban giao tra k~t qua giai quy~t TTHC cho Be) TB&XHcAp
ph~n Ti~p nh~n va tra k~t qua UBND cApxa xa
Be) p~~ Ti~p nh?n v~ tra k~t qua UBND dip xa Be)ph~nMe)t

Bu6c 13 tra ket qua giili quyet cho cong dan theo quy cuaUBNDxa
dinh

Tang thM han ghii quy~t 22 ngay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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1 5. Trv c§p xi hQihang thang d8i vOiNgtriri cao tuai

1
I
I
1
1
l
l
1
I
l
I
I
1
I
l
1
l
l
l

rrhu tlf cac Don vj/ca
NQidung cong vi~c nhan thuc Thiri hanbmrc

hien
Thiri gian giai quy~t 22 ngay

BQphan MQt cira UBND c~P xii tiep nh~ h6 So' BQph~nMQt
Buoc 1 theo quy dinh; ban giao h6 So' cho c6ng chirc cuaUBND cAp 112ngay

Lao dQng - Thirong binh xii hQi xii
C6ng chirc Lao dQng - TB&XH tiep nhan/
thftm dinh, xu ly he, sa:
+ He, So' dAy dti hop I~ t6ng hop bao cao hQi
de,ng xet duyet tro giup xii hQi (sau day goi la la C6ng clnrc Lao
HQi de,ng xet duyet) d~ t6 chirc hop xet duyet dQng-

Biroc Z d6i tuong theo quy dinh TB&XH; 03 ngay
+ He, sa chua dAy du hoac kh6ng hop I~ thi xay HQi de,ng xet
dung du thao van ban neu ro Iy do, nQi dung cAn duy~t.
b6 sung theo mftu Phi~u yeu cAub6 sung, hoan
thi~n he, sa ho~c van ban tra I~i he, So' cho c6ng
dan

Niem y~t c6ng khai k~t qua xet duy~t t~i trv sa C6ng chfrc Lao
Buac3 dQng- 07 ngayUBNDxii

TB&XH
Het thai gian niem yet, HQi d6ng xet duy~t b6
sung bien ban k~t qua niem y~t vao he, sa. HQi de,ng xet
Can bQLao dQng - TB&XH d\I thao van ban d€ duy~t;

Buac4 nghi huang tn! cAp hang thang trinh lanh d~o C6ng chfrc Lao
1,5 ngayUBND xii phe duy~t; Truang hqp kh6ng dti dQng-

di€u ki~n, tham mUll van ban b6 sung ho~c van TB&XH
ban tra I~i he, So'
Liinh d~o Uy ban nhan dan cap xii kY duy~t va
Chuy~n k~t qua cho can bQLao dQng - TB&XH
th\Ic hi~n:

Liinh d~o- D6i v&i truang hqp h6 sa hqp I~, dti di€u ki~n:
Chuy~n c6ng van d€ nghi kern he, So' d~n phong UBND;

Buac5 Can bQLao 02 ngayLao dQng - TB&XH.
- D6i v&iwang hqp he, So' chua dti di€u ki~n: dQng-

tra I~i he, So' kern theo van ban neu ro 19 do tra TB&XH

I~iho~c van ban b6 sung he, So' tra BQph~n Ti~p
nh~n va tra k~t qua cApxii d~ tra c6ng dan
B6 ph~n MQt cua UBND huy~n tiep nh~n h6 So' BQph~nMQt

Buac6 do can bQ Lao dQng-TB&XH xa chuy~n d~n cuaUBND
112 ngaytheo dung quy dinh;ban giao he, sa cho Phong huy~n

Lao dQng - TB&XH.

Buac7 Truang phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~n Tru6ng phong
h6 So' va phan xu Iy he, sa cho chuyen vien LDTBXH 112 ngay
phong.

Bu6c8 Chuyen vien tie.£_nh~ h6 So' va tien hanh tham Chuyen vien 3 ngay
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dinh, xu ly ho sa theo quy dinh: phong
- Hi> sa du di€u ki~n giai quyet: tham muu du LDTBXH
thao quyet dinh giai quyet tro cAphang thang
- Hi> sa chua du di€u kien giai quyet: Du thao
van ban,thong bao neu ro Iy do khong di>ngy va
tra lai ho sa.

Truong phong Lao dong - TB&XH kiem tra, Truong phong
Bu6c9 xem xet d€ xuAt giai quyet cua chuyen vien 112ngay

trinh Lanh dao UBND huyen phe duyet
LDTBXH

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van phong, Ianh dao UBND huyen ky ban hanh Van phong

Buoc 10 quyet dinh tro cAp hoac van ban yeu cAu b6 02 ngay
sung hi>sa hoac van han tra lai hi>sa. UBNDhuy~n

- Tra k~t qua phong Lao d<)ng- TB&XH
Chuyen vien phong Lao d<)ng - TB&XH han Chuyen vien

Biroc 11. giao k~t qua cho h<)phan M<)tcira UBND huyen PhongLD- 112ngay
theo quy dinh. TB&XH
Can h<) lao d<)ng - TB&XH dip xa nh~n ket Can h<)Lao

Bu6c 12
qua giai quy~t tir h<)ph~n M<)t cua cAp huy~n; d<)ng- 01 ngay
han giao tra k~t qua giai quy~t TTHC cho B<) TB&XHcAp
ph~n Ti~p nh~n va tra k~t qua UBND cApxli xa
B<)ph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND cApxa B<)ph~nM<)t

Bu6c 13 tra k~t qua giai quy~t cho cong dan theo quy cuaUBNDxa
dinh

TAng thM han ghii quy~t 22 ngay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
l
1
1
1
1
1
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6. Thii t1}.CTrQ' cip xi h(ji hang thang d8i vOi Tre em khuy~t tit, nguot khuy~t tit
thuQc difn hirong trQ'cip xi hQitheo quy djnh ciia phap luit v~ nguiri khuy~t tit

IThu t'1 cac DOll vjlca
N(jidung cong vifc nhan thjrc Thiri hanbuac

hien
Thiri gian giai quy~t 22 ngay

BQphan MQt cua UBND cap xii tiep nh~ ho sa BQph~MQt
Bmrc 1 thea quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc cuaUBND cAp 112ngay

Lao dQn_g_- Thuan_g_binh xii hQi xii
Cong chirc Lao dQng - TB&XH tiep nh~n1
thAmdinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa dc1ydti hQ'P I~ t6ng hQ'Pbao cao hQi
d6ng xet duyet tro giup xii hQi (sau day goi la la Cong chirc Lao
HQi d6ng xet duyet) d~ t6 chirc hop xet duyet dQng-

Buac2 d6i nrong thea quy dinh TB&XH; 03 ngay
+ H6 sa chua dc1ydti ho~c khong hQ'PI~ thi xay HQi d6ng xet
dlJIlg dg thao van ban neu ro Iy do, nQi dung cc1n duy~t.
b6 sung thea m~u Phi€u yeu cc1ub6 sung, hoan
thi~n h6 sa ho~c van ban tra I~i h6 sa cho cong
dan

Niem yet cong khai k€t qua xet duy~t ~i tI'\l sa Cong chtrc Lao
Buac3

UBNDxii dQng- 07 ngay
TB&XH

Het thai gian niem yet, HQi dong xet duy~t bo
sung bien ban k€t qua niern yet vao h6 sa. HQi d6ng xet
Can bQLao dQng - TB&XH dg thao van ban d6 duy~t;

Buac4 nght huang trQ' cAp hang thang trinh liinh d~o Cong chtrc Lao
1,5 ngayUBND xii phe duy~t; Truang hQ'P khong dti d9ng-

di6u ki~n, tham muu van ban b6 sung ho~c van TB&XH
ban tra I~i h6 sa
Liinh d~o Uy ban nhan dan cap xii kY duy~t va
Chuy~n k€t qua cho can bQLao dQng - TB&XH
thgc hi~n:

Liinh d~o- D6i ym truang h9'p h6 sa hQ'PI~, dti d,i6uki~n:
UBND·Chuyen cong van de nghi kern ho sa den phong ,

Buac5
Lao dQng - TB&XH. Can bQLao 02 ngay

- D6i vm truang hQ'Ph6 sa chua dti di6u ki~n: dQng-

tra I~i h6 sa kern thea van ban neu ro Iy do tra TB&XH

I~i ho~c van ban b6 sung h6 sa tra BQph~n Ti€p
nh~n va tra k€t_9,uac~ xii d~ tra cong dan
Bo ph~n MQt cua UBND huy~n tiep nh~ ho sa BQph~nMQt

Buac6 do can bQ Lao dQng-TB&XH xii chuy~n den cfraUBND
112 ngaythea dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong huy~n

Lao dQng - TB&XH.

Buac7 Truang phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~n Truang phong
h6 sa va phan xu Iy h6 sa cho chuyen vien LDTBXH 112 ngay
phong.
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Chuyen vien tiep nh~n ho sa va tien hanh tham
dinh, xu Iy h6 sa thea quy dinh:
- H6 sa du di€u kien giai quyet: tham rmru du Chuyen vien 3 ngay

Buoc 8 tha'! quyet dinh giai ,quy€t tro cApha~g thang phong
- Ho sa chua du dieu kien giai quyet: Du thao LDTBXH
van ban,thong bao neu ro Iy do khong d6ng y va
tra lai ho sa.

Truong phong Lao dQng - TB&XH kiem tra, Truong phong
Buac9 xem xet d€ xuAt giai quyet cua chuyen vien 112ngay

trinh Lanh dao UBND huyen phe duyet
LDTBXH

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van phong, lanh dao UBND huyen ky ban hanh Van phong

Buoc 10 quyet dinh tro cAp hoac van ban yeu cAu b6 02 ngay
sung h6 sa hoac van ban tra lai h6 sa.

UBNDhuy~n

- Tra k€t qua phong Lao dQng - TB&XH
Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien

Buac II giao k€t qua cho bQ ph~n MQt cua UBND huy~n Phong LD- 112ngay
thea quy dinh. TB&XH
Can bQ lao dQng - TB&XH cap xa nh~ ket Can bQLao

Buac 12
qua giai quy€t ill bQ ph~n MQt cua cAp huy~n; dQng- 01 ngay
ban giao tra k€t qua giai quy€t TIHC cho BQ TB&XHcAp
ph~n Ti€p nh~n va tra k€t qua UBND cApxa xa
BQ ph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND cap xa BQph~nMQt

Buac ]3 tra k€t qua giai quy€t cho cong dan thea quy cuaUBND xa
dinh

Tong thOi. haD giji quy~t 22 Dgay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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7. Thu tuc Di~u chinh, thoi hmmg trcr cip xi h(H hang thang dai vOi dai ttrC}'llgkhong
con du di~u ki~n hmrng ho~c thay dai di~u ki~n hllOng

[rh.rt'1cac Don vjlca
NQi dung cdng vi~c nhin thgc Tho; hanbtrac

hien
Tho; gian giai_g_uyet 22 ngay

BQphan MQt cira UBND cap xa tiep nhan ho sa BQph?nMQt
Buoc 1 theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong clnrc cuaUBND c~p 112ngay

Lao dQf!g_- Thirong binh xa hQi xa
Cong chirc Lao dQng - TB&XH tiep nh~n1
tham dinh, xu 1:9h6 sa:
+ H6 sa dAy dli hQ'P I~ t6ng hQ'Pbao cao hQi
d6ng xet duyet tro giup xa hQi (sau day goi la la Cong chirc Lao
HQi d6ng xet duyet) d6 t6 chirc hop xet duyet dQng-

Buac 2 d6i nrong theo quy dinh TB&XH; 03 ngay
+ H6 sa chua dAydu hoac khong hQ'PI~ thi xay HQi d6ng xet
d1Jl1gdlJ thao van ban neu ra 1:9do, nQi dung cAn duy~t.
b6 sung theo m~u Phi~u yeu cAu b6 sung, hoan
thi~n h6 sa ho~c van ban tra l~i h6 sa cho cong
dan

Niem y~t cong khai k~t qua xet duy~t t~i tf\l sa Cong chfrc Lao
Buac 3 dQng- 07 ngayUBNDxa

TB&XH
Het thai gian niem yet, HQi dong xet duy~t bo
sung bien ban k~t qua niem y~t vao h6 sa. HQi d6ng xet
Can bQLao dQng - TB&XH dlJ thao van ban d€ duy~t;, ,

Buac 4 nghi huang dieu chinh thoi huang trq cap trinh Cong chfrc Lao
1,5 ngaylanh d~o UBND xa phe duy~t; Trucrng hQ'P dQng- ,_

khong dli di€u ki~n, ~am mUll van ban b6 sung TB&XH
ho~c van ban tra I~i ho sa
Lanh d~o Uy ban nhan dan cap xa k:Y duy~t va
Chuy6n k~t qua cho can bQLao dQng - TB&XH
thlJChi~n:

Lanhd~o- D6i vm trucrng hQ'Ph6 sa hQ'PI~, dli di€u ki~n:
UBND'Chuy6n cong van d€ nghi kern h6 sa d~n phong ,

Buac 5 Can bQLao 02 ngayLao dQng- TB&XH.
- D6i vm trucrng hQ'Ph6 sa chua dli di€u ki~n: dQng-

tra I~i h6 sa kern theo van ban neu ra 1:9do tra TB&XH

l~i ho~c van ban b6 sung h6 sa tra BQph?n Ti~p
nh~n va tra k~t qua c~p xa d6 tra cong dan
Bo ph~n M9t cua UBND huy~n tiep nh~ ho sa BQph~nM9t

Buac 6 do can bQ Lao dQng-TB&XH xa chuy6n d~n cuaUBND
112 ngaytheo dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong huy~n

Lao d9ng - TB&XH.

Buac 7 Truang phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~n Truang phong
h6 sa va phc1nxu 1:9h6 sa cho chuyen vien LDTBXH 112 ngay
phong.
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Biroc 8

Bu6c9

Buoc 10

Bu6c 11

Chuyen vien tiep nhan ho sa va tien hanh tham
djnh, xu ly h6 sa thea quy dinh:
- H6 sa du di€u kien giai quyet: tham rmru du
thao quyet dinh giai quyet di€u chinh hoac thoi
huong tro cAphang thang.
- H6 sa chua du di€u ki~n giai quyet: DlJ thao
van ban thong bao neu ro ly do khong d6ng y va
tra lai h6 so.

Chuyen vien
phong

LDTBXH

Truong phong Lao dQng - TB&XH kiem tra,
xem xet d€ xuAt giai quyet cua chuyen vien Truong phong

LDTBXHtrinh Lanh dao UBND huyen phe duyet

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van phcng, lanh dao UBND huyen k:Y ban hanh
quyet dinh di€u chinh, thoi hinrng tro cAp hoac
van ban yeu c~u b6 sung h6 sa hoac van ban tra
l~i h6 sa.
- Tra k~t qua phong Lao dQng - TB&XH
Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban
giao k~t qua cho bQph~n MQt cua UBND huy~n
thea quy dinh.

Van phong
UBNDhuy~n

Chuyen vien
PhongLD
TB&XH

3 ngay

1/2 ngay

02 ngay

112 ngay

1
1
1
1
1
1
1
1
1Bu6c 12

Can bQ lao dQng - TB&XH cap xii nh~n ket
qua giai quy~t tir bQ ph~n MQt cua cAp huy~n;
ban giao tra k~t qua giai quy~t TIHC cho BQ
ph~n Ti~p nh~ va tnl k~t qua UBND cApxii

Can bQLao
dQng

TB&XHcAp
xii

01 ngay

1
Bu6c 13

BQph~n Tiep nh~ va tra ket qua UBND cap xii
tra k~t qua giai quy~t cho cong dan thea quy
dinh

Tang thOi h~n giai quy~t

BQph~MQt
cuaUBND xii

22 n~ay 1
1
1
1
1
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8. Tho tuc chi tra trQ' c§p xii hQi hang thang khi dai tll'Q'Dgthay dai noi Ctr trii trong
cimg dja ban qu~n, huyfn, th] xii, thanh ph6 thuQc tinh

rrhu- tl}'cac Don vVca
NQi dung cong vifc nhan thl}'c Thiri hanbtr6'c

hi~n
Thiri 2ian 2iai quyet 6n2ay

B(>phan M(>tcira UBND c~p xii tiep nh~ ho sa B(>ph~M(>t
Buac 1 theo quy dinh; ban giao ho sa cho cong chirc cuaUBND cAp 112ngay

Lao d(>ng- Tlnrong binh xii h(>i xii
Cong chirc Lao d(>ng - TB&XH tiep nh~
tham dinh, xu ly h6 sa
+ He, sa dAydu: xay dung dir thao cong van d€
nghi chi tra tro cAp giri phong Lao d(>ng - Cong chirc Lao

Btroc Z TB&XH d(>ng-
01 ngay+ He, sa chua dAydii hoac khong hop I~ thi xay TB&XH

dung du thao van ban neu ro ly do, n(>idung cAn
b6 sung theo rnfiu Phi€u yeu cAu b6 sung, hoan
thi~n he, sa ho~c van ban tra I~i h6 sa cho cong
dan
Liinh d~o UBND cap xii Icy duy~t van ban de Lanhd~o

Buac3 nghi chi tni trq cAp ho~c van bim d€ nghi b6 UBND 112 ngay
sung he, sa.
Chuyen ho sa de nghi ho~c tra ket qua B(>ph~
M(>tcua:
- D6i vai he, sa dii di€u ki~n: Chuy€n cong van

Cong chilc Laokern he, sa de nghi den phong Lao d(>ng -
d(>ng-Buac4 TB&XH 112 ngay

- D6i vai truang hqp he, sa chua dii di€u ki~n: TB&XH

tni I~i he, sa kern theo van ban neu ro Iy do tra
I~i ho~c van ban b6 sung he, sa tra B(>ph~ Ti€p
nh~n va tra k€t qua cApxii d€ tra cong dan
B(>ph~n M(>tcua UBND huy~n tiep nh~n ho sa B(>ph~M(>t

Buac5 do can b(>Lao d(>ng-TB&XH xii chuy€n den cuaUBND
112 ngaytheo dung quy djnh;ban giao he, sa cho Phong huy~n

Lao d(>ng- TB&XH.
T~Ong phong Lao d(>n&- TB&XH tiep nh~ TruOng phong

Buac6 ho sa va phan xu Iy ho sa cho chuyen vien LDTBXH 112 ngay
phong.
Chuyen vien tiep nh~n ho sa va tien hanh tharn
djnh, xu Iy he, sa theo quy djnh:

Buac7 - He, sa dii di€u ki~n giai quy€t: d\l thao danh Chuyen vien
1 ngaysach di€u chinh trq cApa nai cu trU rnm phong

- He, sa chua dii di€u ki~n giai quy€t: D\l thao Lf>TBXH
van ban,thong bao neu ro Iy do khong de,ng y va
tra I~i ho sa.
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Truong phong Lao dQng - TB&?ffi ki~m tra, Icy

Bu6c8 duyet danh sach chi tra tro cap hoac Icy ban Truong phong 112 ngayhanh van ban bi> sung hoac van ban tra lai h6 LDTBXH
sa.
Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien

Bu6c9 giao k€t qua cho bQphan MQt cira UBND huyen PhongLD- 112 ngay
theo quy dinh. TB&XH
Can bQ lao dQng - TB&XH cap xii nhan ket Can boLao

Biroc 10 qua giai quyet til bQ phan MQt cira cftp huyen; dQng- 112 ngayban giao tra k€t qua giai quyet TTHC cho BQ TB&XH cftp
phan Ti€p nhan va tra k€t qua UBND cftp xii xii
BQphan Tiep nhan va tra ket qua UBND cap xii BQphan Mot

Bu6c 11 tra k€t qua giai quyet cho cong dan theo quy cuaUBNDxii
dinh

Ton2 thOi han 2iai quy~t 6 n2ay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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l 9. Tho t1}.CThai chi tra trQ' c§p xi hQi hang thang t~i noi ctr tru cli khi d6i nrong thay
d6i noi Ctr tru gifra cac qu~n, huy~n, th] xi, thanh ph6 thuQc tinh

l
a
l
l
l
l
l

Thfr tv cac
burrc

Biroc 1

Buoc Z

NQidung cang vi~c

ThOi gian giai quy~t
Be)phan Mot cira UBND cap xa tiep nhan ho sa
theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc
Lao de)ng - Thirong binh xa he)i
Cong clnrc Lao dong - TB&XH tiep nhan/
tham dinh, xu ly h6 sa
+H6 sa dAydu: xay dung du thao cong van gui
phong Lao de)ng - TB&XH d€ nghi thoi chi tra
tro cAp va chuyen h6 sa d~n noi 6 moi cho d6i
tirong
+ H6 sa chua dAydli hoac khong hqp l~ thi xay
dlJIlg dlJ thao van ban neu ra Iy do, ne)i dung
cAn b6 sung theo rnftu Phi~u yeu cAu b6 sung,
hoan thi~n h6 sa ho~c van ban tra I~i h6 sa cho
cong dan

Bon vvca nhin
thuc hien

Be)ph~nMe)t
cuaUBND cAp

xa

Cong chirc Lao
de)ng-TB&XH

ThOi han

6 nf!av

112ngay

01 ngay

l
l
l
l
l
l
l
l
l
l

Buac3

Buac4

Buac5

Buac6

Buac7

Lanh d~o UBND cap xa Icy duy~t van ban de
nghi thoi chi tra trq cAp ho~c van ban de nghi
b6 sung h6 sO'.

Uinhd~o
UBND

Chuyen ho sO'de nghi ho~c tra ket qua Be)ph~n
Me)t cua:
- D6i vai h6 sO'dli di€u ki~n: Chuy~n cong van
kern h6 sO' de nghi d~n phong Lao de)ng - Cong chuc Lao
TB&XH de)ng- TB&XH
- D6i vai truOng hqp h6 sO'chua dli di€u ki~n:
tra l~i h6 sO'kern theo van ban neu ra Iy do tra
I~i ho~c van ban b6 sung h6 sO' tra Be) ph~n
Ti~p nh~n va tra k~t qua cApxa d~ tra cong dan
Be)ph~n Me)t cua UBND huy~n tiep nh~n ho sO'
do can be) Lao de)ng-TB&XH xa chuy~n d~n
theo dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong
Lao de)ng - TB&XH.

Be)ph~Me)t
cuaUBND
huy~n

Truang phong,
chuyen vien

phong
LDTBXH

Vanphong
UBNDhuy~n

112 ngay

112 ngay

112 ngay

01 ngay

112ngay

l

Phong Lao de)ng - TB&XH tiep nh~n ho sa va
xu Iy h6 sO' theo quy dinh; trinh Lanh d~o
UBND huy~n Icy quy~t dinh thoi chi tra trq cAp
hang thang cho d6i tuqng
- TruOng hqp h6 sO'chua dli di€u ki~n: tra l~i h6
sO'kern theo van ban neu ra Iy do tra I~i ho~c
van ban b6 sung h6 sO'
Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh d~o
Van phong, lanh d~o UBND huy~n Icy quy~t
dinhthoi huang trq cAp ho~c van ban yeu cAu
b6 sung h6 sO'ho~c van ban tra I~i h6 sO'.
- Tra k~t qua phong Lao de)ng- TB&XH
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Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien
Buac8 giao kch qua cho bQ phan MQt cira UBND Phong LD- 112 ngay

huyen theo quy dinh. TB&XH

Can bQ lao dQng - TB&XH cap xii nhan ket Can bQLao
qua giai quyet ill bQphan MQt cira cAphuyen;Buac9 ban giao tra k€t qua giai quyet TIRC cho BQ dQng': TB&XH 112 ngay

phan Ti€p nhan va tra k€t qua UBND cApxii cap xii

BQp~~n Tiep nhan v~ tra ket qua UBND cap xii BQph~nMQt
Burrc 10 tra ket qua giai quyet cho cong dan theo quy cuaUBND xiidinh

Tong thiri han adii Quyit 6 n23Y

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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I 10. Thti tuc Quy~t dinh trQ' cip xi hQi hang thang cho d6i nrong thay d6i not ctr tru
giihl cac qu,n, huy~n, th] xi, thanh ph6 thuQc tinh

I
rrhu t'1 cac DOll vilca

NQi dung cong vi~c nhan th'1c ThOi han

I bU'tYC
hien

ThOi 2ian 2iai _9uyet 6 n2ay

I BQph~ MQt cira UBND cap xa tiep nhan ho sa BQph~MQt
Bu<YC1 theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc cuaUBND c~p 112ngay

Lao dQn_g- Thuong binh xa hQi xa

I Cong chirc Lao dQng - TB&XH tiep nhan/
thfun dinh, xu Iy h6 sa
+ H6 sa dAydu: xay dung du thao cong van giri

Cong chirc LaoI p~ong Lao dQng - YB&XH d~ nghi ti€p nhan
dQng-Biroc 2 ho sa va chi tra tro cap 01 ngay

+ H6 sa chua dAy du hoac khong hop I~ thi xay TB&XH

I dung du thao van ban neu ro Iy do, nQi dung cAn
be, sung theo m~u Phi€u yeu cAub6 sung, hoan

I thi~n h6 sa ho~c van bim tra I~i h6 sa
Lanh d~o UBND cap xa k:Y duy~t van ban de Lanhd~o

Buac 3 nghi thoi chi tra trg c~p ho~c van ban d~ nghi UBND 112 ngay

I be, sun_g_h6 sa.
Chuyen ho sa de nghi ho~c tra ket qua BQph~
MQt cua:

I - D6i vai h6 sa diI di~u ki~n: Chuy€n cong van
Cong chuc Laokern h6 sa de nghi den phong Lao dQng -

Buac 4 TB&XH dQng-
112 ngayI - D6i v6'i truang hqp h6 sa chua diI di~u ki~n: TB&XH

tnl I~i h6 sa kern theo van ban neu ro Iy do tra

I I~i ho~c van ban be, sung h6 sa tra BQph~n Ti€p
nh~n va tra k€t qua c~p xa d€ tra cong dan
BQph~ MQt cua UBND huy~n tiep nh~n ho sa BQph~MQt

I Buac 5 do can bQ Lao dQng-TB&XH xa chuy€n den cuaUBND
112 ngaytheo dung quy dinh;bfm giao h6 sa cho Phong huy~n

I
Lao dQng- TB&XH.
Phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~n ho sa va
xu Iy h6 sa theo quy dinh; trinh Lanh d~o TruOng phong,

I UBND huy~n k:Y quy€t dinh ti€p nh~ h6 sa va chuyen vien
Buac 6 chi tra trg c~p hang thang cho d6i tugng phong 2,5 ngay

- TruOng hqp h6 sa chua diI di~u ki~n: tnll~i h6 LDTBXH

I sa kern theo van bim neu ro Iy do tra l~i ho~c
viin ban be, sung h6 sa

I
Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh d~o
Viin phong, lanh d~o UBND huy~n kY ban hanh

Buac 7 quy€t dinh ti€p nh~n h6 sa va chi tra trg c~p xa Vanphong 1 ngay

I hQi ho~c van ban yeu cAu b6 sung h6 sa ho~c UBNDhuy~n
van ban tnll~i h6 sa.
- Tnl k€t qua phong Lao dQng - TB&XH

I
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Chuyen vien phong Lao d<)ng - TB&XH ban Chuyen vien
Biroc g giao k€t qua cho b<)phan Mot cira UBND huyen Phong LD- 112 ngay

theo quy dinh. TB&XH

Can b<) lao d<)ng - TB&XH cap xii nhan ket Can b<)Lao

Buac 9 qua giai quyet til b<)phan Mot cira cfrp huyen; d<)ng- 112 ngayban giao tra k€t qua giai quyet TIRC cho B<) TB&XHcfrp
ph~ Ti€p nhan va tra k€t qua UBND cfrp xii xa
B<)phan Tiep nhan va tra ket qua UBND cap xa B<)ph~nM<)tBuoc 10 tra k€t qua giai quyet cho cong dan theo quy
dinh ciraUBNDxa

ThOi gian giai quy~t 6 n_gay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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I 11. Thu tuc H6 trf}'chi phi mai tang d8i vo; tre em dU'6i16 tu6i khong co ngu8n nuoi duiing

a
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
a
I
I
I

ThutV cac Don vilca
ThiriNQi dung cong vi~c nhin th\lcbllO'c

hien h~n

Thiri 2ian 2iii quyet 5n23Y
BQph~ MQt cira UBND cap xa tiep nhan ho sa BQph~MQt

Bu6c 1 theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc cuaUBND c§p 112ngay
Lao dQng - Thirong binh xa hQi xa
Cong ch(Cc Lao dQng - 1lB&t)J1 tiep nhan/
thdrn dinh, xu Iy h6 sa
+H6 sa dAydu: xay dung du !!tao con~ van gtri

Cong clnrc Laophong Lao dQng - 1lB&t)J1 de nghi ho tro chi
dQng-Bu6c2 phi Mai tang phi 05 ngay

+H6 sa chua dAy dli hoac khong hop I~ thi xay TB&tXH

dung d\l thao van ban neu ro ly do, nQi dung cAn
b6 sung theo rnfru Phieu yeu cAu b6 sung, hoan
thien h6 sa hoac van ban tra lai h6 sa
Lanh dao UBND cap xa Icy duyet de xuat can
bQLao dQng - TB&tXH.
Tra ket qua cho can bQ Lao dQng - TB&tXH d€
chuy€n ket qua giai quyet: Lanh d~o
+ B{,i vrn h6 sa dli di€u ki~n: Chuy€n cong van UBND; Cong

Bu6c3 kern h6 sa d€ nghi den phong Lao dQng - ch(CcLao dQng
112 ngayTB&t)J1 - TB&tXH

+ B{,i v6i truOng hgp h6 sa chua dli di€u ki~n:
tra I~i h6 sa kern theo van ban neu ro Iy do tra
I~i ho~c van ban b6 sung h6 sa tra BQph~n Tiep
nh~n va tra ket qua c§p xa d€ tra cong dan
-
BQph~ MQt cua UBND huy~n tiep nh~ ho sa BQph~nMQt

Bu6c4 do can bQ Lao dQng-TB&tXH xa chuy€n den cuaUBND
112 ngaytheo dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong huy~n

Lao dQng - TB&tXH.
Phong Lao dQng - TB&t)J1 tiep nh~n ho sO'va
xu Iy h6 sO' theo quy dinh; trinh Lanh d~o TruOng phong,
UBND huy~n Icy quyet dinh h6 trg chi phi mai chuyen vien

Bu6c5 tang phi. phong 1 ngay
- TruOng hgp h6 sa chua dli di€u ki~n: tra I~ih6 LBTBXH
sO'kern theo van ban neu ro Iy do tra I~i ho~c
van ban b6 sung h6 sa
Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh d~o
Van phong, lanh d~o UBND huy~n Icy ban hiLnh

Bu6c6 quyet din~ h6 !rg chi p~i Mai tang phi ho~c van Vanphong 1 ngay
ban yeu cau bo sung ho sO'ho~c van ban tra I~i UBNDhuy~n
h6 sa.
- Tra ket qua phong Lao dQng - TB&t)J1
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Buoc 7
Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien
giao k€t qua cho bQphan MQt ctra UBND huyen PhongLD- 112 ngay
theo quy dinh. TB&XH

Can bQ lao ~Qng - TB&XH cap xa rnhan ket Can bQLao

Buoc 8
qua giai quyet ill bQ phan MQt cira cap huyen; dQng- 112 ngay
ban gia,? tra k€t qua gi~i quyet TTH~ cho BQ TB&XHcAp
ph~n Tiep nhan va tra ket qua UBND cap xii xii
BQphan Tiep nhan va tra ket qua UBND cap xii BQph~MQt

Buac9 tra k€t qua giai quyet cho cong dan theo quy cfraUBNDxii
dinh

Thiri gian giii quy~t 5 ngay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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a
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

12. Thu tuc H6 trC}'chi phi mai tang d8i VOl vOi NgtrOi tir 16 tuAi d~n 22 tuAi khong co
nguAn nulH dtrOng rna dang hec phA thong, hec nghi, trung hec chuyen nghi~p, cao
ding, d,i hQc van bing thrr nhit

ThO-tv cac
btrac

Buoc 1

Bu6c2

Bu6c3

NQidung cong vi~c

ThOi gian 2iiii quy~t
Be)phan Me)t cira UBND dip xa tiep nhan ho sa
thea quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc
Lao de)ng- Thirong binh xa he)i
Cong chirc Lao de)ng - TB&XH tiep nhan/
tharn dinh, xu Iy h6 sa
+ H6 sa dAydu: xay dung du thao cong van gui
phong Lao de)ng - TB&XH d€ nghi h6 tro chi
phi Mai tang phi
+ H6 sa chua dAydu hoac khong hop I~ thi xay
dung du thao van ban neu ro ly do, ne)i dung cAn
b6 sung thea rnftu Phi~u yeu cAub6 sung, hoem
thi~n h6 sa hoilicvan ban tra Il;lih6 sa
Lanh dl;loUBND cap xa kY duy~t de xuat can
be)Lao de)ng- TB&XH.
Tni k~t qua cho can be)Lao de)ng - TB&XH d€
chuy€n k~t qua giai quy~t:
+ D6i v6i h6 sa dti di€u ki~n: Chuy€n cong van
kern h6 sa d€ nghi d~n phong Lao de)ng -
TB&XH
+ D6i v6i truOng hgp h6 sa chua dti di€u ki~n:
tra Il;lih6 sa kern thea van ban neu ro Iy do tni
l;:tihoilicvan ban b6 sung h6 sa tra Be)ph~n Ti~p
nh~n va tra k~t qua cApxa d€ tra cong dan

Bon vjJca
nhin thl}"c

hien

Be)ph~Me)t
cuaUBND c~p

xa

Cong clurc Lao
de)ng

TB&XH

Lanh d;:to
UBND; Cong
chuc Lao de)ng
-TB&XH

112ngay

05 ngay

112 ngay

Bu6c4

Be)ph~n Me)t cua UBND huy~n tiep nh~n ho sa
do can b9 Lao de)ng-TB&XH xa chuy~n d~n
thea dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong
Lao de)ng- TB&XH.

Be)ph~nMe)t
cuaUBND
huy~n 112 ngay

Bu6c5

Phong Lao de)ng - TB&XH tiep nh~n ho sa va
xu Iy h6 sa theo quy dinh; trinh Lanh d;:to
UBND huy~n kY quy~t dinh h6 trg chi phi rnai
tang phi.
- TruOng hgp h6 sa chua du di€u ki~n: tra l;:tih6
sa kern thea van ban neu ro Iy do tra l;:tihoilic
van ban b6 sung h6 sa

TruOng phong,
chuyen vien

phong
LDTBXH

1 ngay

Bu6c6

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh d;:to
Van phong, lanh d;:toUBND huy~n kY ban hanh
quy~t dinh h6 trg chi phi Mai tang phi hoilicvan
ban yeu cAub6 sung h6 sa hoilicvan ban tra l;:ti
h6 sa.
- Tra k~t~ua _Q_hon_gLao d9ng - TB&XH

Vanphong
UBNDhuy~n

1ngay
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Bu6c7 Chuyen vien phong Lao de)ng - TB&XH ban Chuyen vien
giao k~t qua cho be)phan Mot cira UBND huyen PhongLD- 112 ngay
theo quy dinh. TB&XH

Can be) lao de)ng - TB&XH dip xii nhan ket Can be)Lao

Bu6c8 qua giai quyet til be) phan Me)t cira cAp huyen; de)ng- 112 ngayban giao tra k~t qua giai quyet TIRC cho Be) TB&XHcAp
phan Ti~p nhan va tra k~t qua UBND cApxii xii
Be)phan Tiep nhan va tra ket qua UBND dip xii Be)ph~nMe)tBu6c9 tra k~t qua giai quyet cho cong dan theo quy
dinh cfraUBND xii

ThOi gian giii quy~t 5 ngay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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13. Tho t\lc H8 trC]'chi phi mai bing d8i vOi tre em b] nhi~m HIV thuQc hQ ngheo;
nguen b] nhi~m HIV thuQc hQ ngheo khong con kha nang lao dQng ma khong co luang
huu, trC]'c§p bao hi~m xi hQi hang thang, trC]'c§p IlU dii ngtrOi co cong hang thang, trC]'
c§p hang thang khac

Tho-tt}'
cac bmrc NQi dung cong vi~c

5 neayThen 2ian 2iai quy~t
BQph~MQt
cuaUBND cAp

xa
112 ngay

Don vjlca
nhin th ....c

hien
Then han

Buoc 1
BQ phan MQt cira UBND dip xa tiep nh~ ho sa
theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc Lao
dQng - Thirong binh xa hQi

Biroc 2

Cong clnrc Lao dQng - TB&XH tiep nh~n/ tham
dinh, xu Iy h6 sa
+ H6 sa dAydu: xay dung du thao cong van gui
phong Lao dQng - TB&XH d~ nghi h6 tro chi phi
Mai tang phi
+ H6 sa chua dAy diI hoac khong hQ'P I~ thi xay
d1Jllgdl,Ithao van ban neu ro Iy do, nQi dung cAn
be, sung theo rnftu Phi~u yeu cAu be, sung, hoan
thi~n h6 sa ho~c van ban tra I~i h6 sa

Bucrc 3

Lanh d~o UBND cap xa kY duy~t de xuat can bQ
Lao dQng - TB&XH.
Tra k~t qua cho can bQ Lao dQng - TB&XH d~
chuy~n k~t qua giai quy~t:
+ D6i vcri h6 sa dti di~u ki~n: Chuy~n cong van
kern h6 sa d~ nghi d~n phong Lao dQng -
TB&XH
+D6i vcri truOng hQ'Ph6 sa chua dti di~u ki~n: tra
I~i h6 sa kern theo van ban neu ro Iy do tra I~i
ho~c van ban be, sung h6 sa tra BQ ph~ Ti~p
nh~n va tra k~t qua cApxa d~ tra cong dan

BQ ph~n MQt cua UBND huy~n tiep nh~n ho sa
do can bQLao dQng-TB&XH xa chuy~n d~n theo
dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong Lao
dQng- TB&XH.

Bucrc 4

Bucrc 5

Phong Lao dQng- TB&XH tiep nh~ ho sa va xu
Iy h6 sa theo quy dinh; trinh Lanh d~o UBND
huy~n kY quy~t dinh h6 trQ'chi phi mai tang phi.
- TruOng hQ'Ph6 sa chua dti di~u ki~n: tra I~i h6
sa kern theo van ban neu ro Iy do tra l?i ho~c van
ban be, sung h6 sa
Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh d~o
Van phong, lanh d?o UBND huy~n kY ban hanh
quy~t dinh h6 trQ' chi phi Mai tang phi ho~c van
ban yeu cAube, sung h6 sa ho~c van ban tra l?i h6
sa.
- Tra k~t qua phong Lao dQng - TB&XH

Bucrc 6

Cong chirc Lao
dQng
TB&XH 05 ngay

Lanh d?o
UBND; Cong
chfrc Lao dQng

-TB&XH 112 ngay

BQph~MQt
cuaUBND
huy~n 112 ngay

Tru6ng phong,
chuyen vien

phong
LDTBXH

1 ngay

Vanphong
UBNDhuy~n

1 ngay
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Buae7 Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien
giao k€t qua eho bQphan MQtcira UBND huyen PhongLD- 112 ngay
theo quy dinh. TB&XH

Can bQlao dQng- TB&XH cap xii nhan ket qua Can bo Lao

Buoc S giai quyet ill bQ phan M?t cira e~p huyen; ban dQng- 112 ngaygiao tra ket qua giai quyet TIRC cho BQ ph~n TB&XHc~p
Ti€p nhan va tra k€t qua UBND e~p xii xii

Buae9 BQphan Tiep nhan va tra ket qua UBND cap xii BQphan Mot
tra kBtqua giai quyet eho cong dan theo quy dinh cliaUBNDxii

ThOi giao giai quy~t 502ay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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I 14. Tho tyc H6 trQ' chi phi mai tang d6i vOlcon cua nguiri don than ngheo dang ouoi con

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

Thutl}'
cac barrc NQidung cong vi~c

Thiri _gian 2iai q uy~t

Don vjlca
nhan thl!c

hien

B<)phan Mot cira UBND dip xii tiep nh~ ho sa
theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc Lao
d<)ng- Thirong binh xii h<)i

B<)ph~M<)t
cuaUBND cAp

xii
Btroc 1

Cong chirc Lao d<)ng- TB&XH tiep nh~ tham
dinh, xu Iy h6 sa
+ H6 sa dAydn: xay dung d1Jthao cong van gui
phong Lao d<)ng- TB&XH d€ nghi h6 tro chi phi
Mai tang phi
+ H6 sa chua dAydu hoac khong hQ'PI~ thi xay
dung d1Jthao van ban neu ro Iy do, n<)idung cAn
b6 sung theo m~u Phi€u yeu cAu b6 sung, hoan
thien h6 sa hoac van ban tra lai h6 sa

Cong chirc Lao
d<)ng
TB&XH

Biroc 2

Lanh dao UBND cap xii ky duyet de xuat can b<)
Lao d<)ng- TB&XH.
Tra k€t qua cho can b<)Lao d<)ng- TB&XH d~
chuJ:~n k€t CJ_uagiai qu~€t: .
+ Doi vai ho sa du dieu ki~n: Chuyen cong van
kern h6 sa d€ nghi den phong Lao d<)ng -
TB&XH
+ D6i vai tru6ng hQ'Ph6 sa chua du di€u ki~n: tnl
I~i h6 sa kern theo van ban neu ro Iy do tra I~i
ho?c van ban b6 sung h6 sa tra B<)ph~n Ti€p
nh~n va tra k€t qua cApxii d~ tra cong dan

Lanh d~o
UBND; Cong
chirc Lao d<)ng

-TB&XH
Buac 3

B<)ph~ M<)tcua UBND huy~n tiep nh~ ho sa
do can b<)Lao d<)ng-TB&XH xii chuy~n den theo
dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong Lao
d<)ng- TB&XH.

B<)ph~nM<)t
cuaUBND
huy~n

Buac 4

Phong Lao d<)ng- TB&XH tiep nh~n ho sa va xu
Iy h6 sa theo quy dinh; trinh Liinh d~o UBND
huy~n kY quy€t dinh h6 trQ'chi phi mai tang phi.
- TruOng hQ'Ph6 sa chua du di€u ki~n: tra I~i h6
sa kern theo van ban neu ro Iy do tra I~i ho?c van
ban b6 sung h6 sa

TruOng phong,
chuyen vien

phong
LDTBXH

Buac 5

Chuyen vien Van phong UBND trinh Liinh d~o
Van phong, lanh d~o UBND huy~n kY ban hanb
quy€t dinh h6 trQ'chi phi Mai tang phi ho?c van
ban yeu cAub6 sung h6 sa ho?c van ban tra I~i h6
sa.
- Tra k€t_qua_phongLao d<)ng- TB&XH

Vanphong
UBNDhuy~n

Buac 6

ThOi
h~n

112 ngay

05 ngay

112 ngay

0,5 ngay

1 ngay

1ngay
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Buoc 7
Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien
giao k€t qua cho bQ phan MQt cira UBND huyen PhongLD- 112 ngay
theo quy dinh, TB&XH

Can bQ lao dQng - TB&XH cap xa nhan ket qua Can bQLao

Bu6c8
giai quyet ill bQ phan M?t cira c~p huyen; ban dQng- 112 ngay
giao tra ket qua giai quyet TTHC cho BQ phan TB&XHc~p
Ti€p nhan va tra k€t qua UBND c~p xa xa

Bu6c9
BQ phan Tiep nhan va tra ket qua UBND cap xa BQph~MQt
tra k€t qua giai quyet cho cong dan theo quy dinh cfraUBNDxa

ThOi 2ian 2iii quy~t 5 ngay

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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I
I 15. Thu tuc Hi}tr(}'chi phi mai bing dai vOingtrOicao tu6i

I Thut" Bon vjlca
NQidung cong vi~c nhin th"c Thiri hancac butrc

hien

I Thiri_g_iangiii _guyet 5 nga_y_
Be)phan Me)tcira UBND cap xa tiep nhan ho sa Be)ph~Me)t

I
Buoc 1 theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc Lao cuaUBNDcAp 112ngay

de)ng- Thirong binh xii he)i xa
Cong clnrc Lao de)ng- TB&XH tiep nhan/ tham

I dinh, xu ly h6 sa
+ H6 sa dAydli: xay dung du thao cong van gUi Cong chircLaophong Lao de)ng- TB&XH d~nghi h6 tro chi phi

de)ng-I Buac2 Mai tang phi 05 ngay
+ H6 sa chua dAydli hoac khong hop l~ thi xay TB&XH

I
dung du thao van ban neu ro ly do, ne)idung cAn
be, sung theo rnfruPhieu yeu cAube, sung, hoan
thien h6 sa hoac van ban tra lai h6 sa

I Lanh dao UBND cap xii kY duy~t de xuat can be)
Lao de)ng- TB&XH.
Tra k€t qua cho can be)Lao de)ng- TB&XH d€

I chuy€n k€t qua giai quy€t: Lanhd?o, " " .,+ Doi vai ho sa dli dieu ki~n: Chuyen cong van UBND;Cong

I Buac3 kern h6 sa d~ nghi d€n phong Lao de)ng - chuc Lao de)ng 112ngayTB&XH -TB&XH
+D6i vai truOnghqp h6 sa chua dli di~u ki~n: tra

I l?i h6 sa kern theo van ban neu ro ly do tra l?i
ho~c van ban be, sung h6 sa tra Be)ph~n Ti€p
nh~n va tra k€t qua cApxa d€ trii cong dan

I -
Be)ph~n Me)tcua UBND huy~n tiep nh~n ho sa Be)ph~Me)t

Buac4 do can be)Lao de)ng-TB&XH xa chuy€n d€n theo cuaUBND 112ngayI dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong Lao huy~n
de)ng- TB&XH.

I Phong Lao de)ng- TB&XH tiep nh~nho sa va xu
Tru<mgphong,ly h6 sa theo quy dinh; trinh Lanh d?o UBND

huy~n kY quy€t dinh h6 trQ'chi phi rnai tang phi. chuyen vien
Buac5

- TruOng hqp h6 sa chua dli di~u ki~n: tra l?i h6 phong 1 ngayI sa kern theo van ban neu ro ly do tra l?i ho~c van LDTBXH
ban be,sung h6 sa

I Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh d?o
Van,phong, l~ d?o UBND huy~n kY ban hanh

I Buac6 quyet dinh ho trQ'chi phi Mai tang phi ho~c van Vanphong 1ngay
ban yeu cAube,sung h6 sa ho~cvan ban tra l?i h6 UBNDhuy~n
sa.

I - Tra k€t qua phong Lao de)ng- TB&XH

I
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Bu6c7 Chuyen vien phong Lao d<)ng - TB&XH ban Chuyen vien
giao k€t qua cho b<)phan Mot cira UBND huyen PhongLD- 112 ngay
theo quy dinh. TB&XH

Can be>lao d<)ng- TB&XH cap xa nhan ket qua Can b<)Lao

Bu6c8 giai quyet til b<) ph~n Mot cira cAp huyen; ban d<)ng- 112 ngay
gi~o tra k€t qua &iai quyet TTH~ cho B<) phan TB&XHcAp
Tiep nhan va tra ket qua UBND cap xa xa

Bu6c9 B<)phan Tiep nhan va tra ket qua UBND cap xa B<)ph~nM<)t
tra k€t qua giai quyet cho cong dan theo quy dinh cuaUBND xa

Thiri gian giai quy~t 5 ngay



I 16. Tho tuc H8 trQ' chi phi mai tang dai vOi Tre em khuy~t tit, ngtrOi khuy~t tit
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Thn- tll cac
Don vj/ca

ThiriNQi dung cong vi~c nhin thl}'cbuec hien h,n

Thiri gian_giaigu_y_~t 5 n~ay
BQphan MQt cira UBND c~p xa tiep nhan ho sa BQph~MQt

Buoc 1 theo quy dinh; ban giao ho sa cho cong chirc cuaUBND c~p 112ngay
Lao dQng - Thirong binh xa hQi xa
Cong chirc Lao dQng - TB&XH tiep nh~
th§rn dinh, xu Iy h6 sa
+H6 sa dAydti: xay dung du thao cong van gtri Cong chirc Laophong Lao dQng - TB&XH d€ nghi h6 tro chi dQng-Biroc Z phi Mai tang phi 05 ngay
+ H6 sa chua dAy dti hoac khong hop I~ thi x~y TB&XH

dung du thao van ban neu ro Iy do, nQi dung can
be, sung theo rnfru Phi€u yeu cAu be, sung, hoan
thien h6 sa hoac van ban tra lai h6 sa
Lanh dao UBND cap xli ky duyet de xuat can
bQLao dQng - TB&XH.
Tra k~t qua cho can bQLao dQng - TB&XH d~
chuy€n k€t qua giai quy€t: Lanhd~o
+ D6i vai h6 sa dti di€u ki~n: Chuy€n cong van UBND; Cong

Buac3 kern h6 sa d€ nghi d€n phong Lao dQng - chuc Lao dQng
112 ngayTB&XH -TB&XH

+ D6i vai tru(mg hqp h6 sa chua dti di€u ki~n:
tra I~i h6 sa kern theo van ban neu ro Iy do tra
I~i ho~c van ban be, sung h6 sa tra BQph~n Ti€p
nh~n va tra k€t qua c~p xli d~ tra cong dan
-
BQph~n MQt cua UBND huy~n tiep nh~ ho sa BQph~nMQt

Bmyc 4 do can bQ Lao dQng-TB&XH xa chuy€n d€n cuaUBND
112 ngaytheo dung quy dinh;ban giao he, sa cho Phong huy~n

Lao dQng - TB&XH.
Phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~n ho sa va
xu Iy h6 sa theo quy dinh; trinh Lanh d~o TruOng phong,
UBND huy~n kY quy€t dinh h6 trq chi phi rnai chuyen vien

Buac5 tang phi. phong 1 ngay
- TruOng hqp h6 sa chua dti di€u ki~n: tra I~i he, LDTBXH
sa kern theo van ban neu ro Iy do tra I~i ho~c
van ban be, sung h6 sa
Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh d~o
Van phong, lanh d~o UBND huy~n kY ban hanh

Bu6c6 quy€t dinh h6 trq chi phi Mai tang phi ho~c van Vanphong 1 ngay
b~n yeu cAube, sung h6 sa ho~c van ban tra l~i UBNDhuy~n
ho sa.
- Tra k~t qua phong Lao dQng - TB&XH
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Bu6c7 Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien
giao k~t qua cho bQ ph?n MQt cira UBND huyen PhongLD- 112 ngay
theo quy dinh. TB&XH

Can bQ lao dQng - TB&XH cap xii nhan ket Can bo Lao

Biroc 8 qua giai quyet ill bQ phan MQt cira cfrp huyen; dQng- 112 ngayban giao tra k~t qua giai quyet TTHC cho BQ TB&XH cfrP
ph?n Ti~p nhan va tra k~t qua UBND cfrp xii xii
BQphan Tiep nhan va tra ket qua UBND cap xii BQph?nMQt

Bu6c9 tra k~t qua giai quyet cho cong dan theo quy ciraUBNDxiidinh
Thiri gian giiii qu_y~t 5 ngay
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17. Thti tuc H3 trQ'kinh phi cham so?c,nuoi dufmg dai vm tre em dum 16 tuai khdng co
nguan nuoi dUOng va nguiri cao tuoi thuqc hq ngheo khdng co nguOi co nghia vI}va
quy~n phung dutmg, khdng co di~u ki~n sang 0' cqng dang, dti miu ki~n tiip nhin VaG
co sO'bao trC}'xa hqi, nha xa hqi nhung co nguiri nhin cham soc t~i cqng dang

Thif t., cac flO'D viJca
Nqi dung cong vi~c nhin thuc ThOi hanbmrc hien
Thiri ~ian giai quyit 22 ngay

BQ phan MQt cira UBND cap xa tiep nhan ho sa BQph~MQt
Buoc 1 thea quy dinh; ban giao h6 sa cho cong clnrc cuaUBND c~p 112ngay

Lao dong - Thirong binh xa hQi xa
Cong chirc Lao dQng - TB&XH tiep nhan/
tham dinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa ddy du hop I~ t6ng hQ'Pbao cao hQi
d6ng xet duy~t trg giup xa hQi (sau day gQi la la Cong chtcc Lao
HQi d6ng xet duy~t) d€ t6 chtcc hQP xet duy~t dQng-

Bu&c2 d6i tUQ1lgtheo quy dinh TB&XH; 03 ngay
+ H6 sa chua ddy du ho~c khong hgp I~ thi xay HQi d6ng xet
d\lllg dl! thao van ban neu ro Iy do, nQi dung cdn duy~t.
b6 sung thea rn~u Phi€u yeu cdu b6 sung, hom
thi~n h6 sa ho~c van ban tra I~i h6 sa cho cong
dan

Niern y€t cong khai k€t qua xet duy~t t~i tl1l sa Cong chtcc Lao
Bu&c3

UBNDxa dQng- 07 ngay
TB&XH

Het thai gian niern yet, HQi dong xet duy~t bo
sung bien ban k€t qua niern y€t vao h6 sa. HQi d6ng xet
Can bQLao dQng - TB&XH dl! thao van ban d~ duy~t;

Bu&c4 nghi huang h6 trg kinh phi trinh lanh d~o Cong chtcc Lao
1,5 ngayUBND xa phe duy~t; Truang hgp khong du dQng-

di~u ki~n, tharn mUll van ban b6 sung ho~c van TB&XH
ban tra l~i h6 sa
Lanh d~o Uy ban nhan dan cap xa kY duy~t va
Chuy€n k€t qua cho can bQLao dQng - TB&XH
th\l'c hi~n:

Lanh d~o- D6i vai truang hgp h6 sa hQ'Pl~, du di~u ki~n:
C!'tuy€n,cong van d~ nghi h6 trg kinh phi kern UBND',

Bu&c5 CanbQLao 02 ngayho sa den phong Lao dQng - TB&XH.
- D6i v&i truang hqp h6 sa chua du di~u ki~n: dQng-

tnl l~i h6 sa kern thea van ban neu ro ly do tra TB&XH

l~i ho~c van ban b6 sung h6 sa tra BQph~n Ti€p
nh~ va tra k€t qua c~ xa d€ tra cong dan
Bo ph~ MQt cua UBND huy~n tiep nh~n ho sa BQph~MQt

Bu&c6 do can bQ Lao dQng-TB&XH xa chuy€n d€n cuaUBND
112 ngaythea dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong huy~n

Lao dQng- TB&XH.
Bu&c7 Tru&ng phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~n Tru&ng phong 112 ngay
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ho sa va phan xu ly ho sa eho chuyen vien LDTBXH
phong.
Chuyen vien tiep nhan ho sa va tien hanh tham
dinh, xu ly h6 sa theo quy dinh:
- H6 sa du di~u kien giai quyet: tham muu du Chuyen vien 3 ngayBuoc 8 thao quyet dinh hc3tro kinh phi hang thang phong
- H6 sa chua du di~u kien giai quyet: D\I thao LDTBXH
van ban thong bao neu ro ly do khong d6ng y va
tra Iai h6 sa.

Truong phong Lao d{>ng - TB&XH kiem tra, Truong phongBuoc 9 xem xet d~ xuat giai quyet cua chuyen vien 112ngay
trinh Lanh dao UBND huyen phe duyet LDTBXH

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van phong, lanh dao UBND huyen ky ban hanh

Buoc 10 quyet dinh h6 tro kinh phi hang thang hoac van Van phong 02 ngayban yeu eAu b6 sung h6 sa ho~e van ban tra l;;ti UBNDhuy~n
h6sa.
- Tra k~t qua phong Lao d{>ng- TB&XH
Chuyen vien phong Lao de)ng - TB&XH ban Chuyen vien

Bucre 11 giao k~t qua eho b{>ph~n Me)t eua UBND huy~n PhongLD- 112ngay
theo quy dinh. TB&XH
Can b{>lao d{>ng- TB&XH cap xa nh~ ket Can be)Lao

Bucre 12 qua giai quyet tir be) ph~n Me)t eua cAp huy~n; de)ng-
01 ngayban giao tra k~t qua giai quyet TIHC eho B{> TB&XHeAp

ph~ Tiep nh~n va tra ket qua UBND cApxa xa
B{>ph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND cap xa Be)ph~n M{>t

Bucre 13 tra k~t qua giai quyet eho eong dan theo quy euaUBND xa
dinh

Tang thOi han 2hli quy~t 22 ngay
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I 18. Tho q.c H6 trq kinh phi cham soc d6i vOl hq gia dinh co nguiri khuy~t "t d{icbi~t n{ing

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

Irh.rt1! cac Dan vilca
Nqi dung cong vi~c nhan thgc ThOi hanbuo-c

hien
ThOi 2ian giai quy~t 22 n28Y

B<)phan Mot cira UBND cap xii tiep nh~ ho sa B<)ph~M<)t
Biroc 1 theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc cuaUBND cAp 112ngay

Lao d<)ng- Thirong binh xii h<)i xii
Cong chirc Lao d<)ng - TB&XH tiep nhan/
thAmdinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa dAy du hop I~ tc3ng hop bao cao h<)i
d6ng ~et duyet tro giup ,xii,h<)i(sau day goi Ia Ia Cong chirc Lao
H<)i dong xet duyet) de to chirc hop xet duyet d<)ng-

Buac2 dfii nrong theo quy dinh TB&XH; 03 ngay
+ H6 sa chua ddy du hoac khong hop I~ thi xay H9i d6ng xet
dung du thao van ban neu ro Iy do, n9i dung cdn duy~t.
bc3sung theo m~u Phi~u yeu cAu bc3sung, hoan
thi~n h6 sa ho~c van ban tra I~i h6 sa cho cong
dan

Niem y~t cong khai k~t qua xet duy~t t~i ttv sa Cong chtrc Lao
Buac3 UBNDxii d<)ng- 07 ngay

TB&XH
Het thai gian niem yet, H9i dong xet duy~t bo
sung bien ban k~t qua niem y~t vao h6 sa. H9i d6ng xet
Can b<)Lao d<)ng- TB&XH dlJ thao van ban dS duy~t;

Buac4 nghi huang trq cAp hang thang trinh Ianh d~o Cong chtrc Lao
1,5 ngay~ND xii phe duy~t; TruOng, hqp kh6ng du d<)ng-

dieu ki~n, tham mUll van ban bo sung ho~c van TB&XH
ban tra I~i h6 sa
Lanh d~o Uy ban nhan dan cap xii kY duy~t va
Chuy~n k~t qua cho can b<)Lao d9ng - TB&XH
thgc hi~n:

Lanh dC;lo- Dfii vai truOng hgp h6 sa hqp I~, du diSu ki~n:, ,- UBND;
Buac5 q1Uyen, c6ng van de nghi ho trq kinh phi kern

Can b<)Lao 02 ngayh6 sa den phong Lao d<)ng- TB&XH.
- Dfii vai truOng hgp h6 sa chua du diSu ki~n: d<)ng-

tra IC;lih6 sa kern theo van ban neu ro Iy do tra TB&XH

IC;liho~c van ban bc3sung h6 sa tra B<)ph~n Ti~p, , ,
nh~ va tra ket qua dip xii de tra cong dan
Bo ph~n M<)tcua UBND huy~n tiep nh~n ho sa B<)ph~n MQt

Buac6 do can b9 Lao d<)ng-TB&XH xii chuy~n d~n cuaUBND
112 ngaytheo dung quy dinh;ban giao h6 sa cho Phong huy~n

Lao d9ng - TB&XH.

Buac7 Truang phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~ Truang phong
h6 sa va phan xu Iy h6 sa cho chuyen vien LDTBXH 112 ngay
phong.

Buac8 Chuyen vien tiep nh~n h6 sa va tien hanh tham Chuyen vien 3 ngay
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dinh, xu Iy ho sa thea quy dinh: phong
- H6 sa du di€u kien giai quyet: tham muu du LDTBXH
tha~ quyet dinh h6 tro kinh phi hang !hang
- Ho sa chua du dieu kien giai quyet: DlJ thao
van ban thong bao neu ro Iy do khong d6ng y va
tra lai h6 sa.

Truong phong Lao dl)ng - TB&XH kiem tra, Truong phong
Buac9 xem xet d€ xu§t giai quyet cua chuyen vien 112ngay

trinh Lanh dao UBND huyen phe duyet
LDTBXH

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van,phong, I~nh dao UBND huyen kY ban hanh

Buoc 10
quyet dinh ho tro kinh phi hang thang hoac van Van phong 02 ngay
ban yeu cAu b6 sung h6 sa hoac van ban tra lai UBNDhuy~n
ho so.
- Tra k~t qua phong Lao dl)ng - TB&XH
Chuyen vien phong Lao dl)ng - TB&XH ban Chuyen vien

Buac II giao k~t qua cho bl) phan Mot cira UBND huyen PhongLD- 112ngay
thea quy dinh. TB&XH
Can bl) lao dl)ng - TB&XH dip xa nh~n ket Can bl) Lao

Buac 12
qua giai quy~t ,ill bl) ph~n MI)~ cua c§p huy~n; dl)ng- 01 ngay
ban giao tra ket qua giai quyet TTHC cho BI) TB&XHc§p
ph~n Ti~p nh~ va tra k€t qua UBND c§p xa xa
BI) ph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND dip xa Bl)ph~nMl)t

Buac 13 tra k~t qua giai quy~t cho cong dan thea quy cuaUBND xa
dinh

Tang thOi h~n giai quy~t 22 ngay
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I 19. Tho tuc H8 trf}' hrong tht}'c
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Thfr tt}'cac DOll vilca
NQidung cong vi~c nhin tht}'c ThOi hanbuO'c

hien
ThOi gian giai quy~t Khdng quy

dinh
BQphan MQt cua UBND cap xa tiep nhan ho sa BQphan MQt

Biroc 1 theo quy dinh; ban giao hd sa cho cong clnrc cuaUBND cAp 112ngay
Lao dQng - Thirong binh xa hQi xa
Cong clnrc Lao dQng - TB&XH tiep nh~ Cong clnrc Lao
tham dinh h6 sa, bao cao d€ HQi d6ng xet duyet dQng-
xern xet trinh Chu tich UBND cApxa ban hanh TB&XH; hQi

Buac2 quyet dinh h6 tro luang th1JCd6i voi nhtrng ddng xet duyet, 1 ngay
tnrong hop khftn cAp. Lan dao
- Truong hop thieu nguon 11Jcco van ban d€ UBNDxa

nghi UBND cAphuyen h6 tro
BQphan MQt cira UBND huyen tiep nhan ho sa BQph~MQt

Buac3 do can bQ Lao dQng-TB&XH xa chuy€n d~n cuaUBND
112ngaytheo dung quy dinh; ban giao hd sa cho Phong huy~n

Lao dQng - TB&XH.
Phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~n ho sa va

TruOng phong,xu Iy hd sa theo quy dinh; trinh Lanh d?o
UBND huy~n Icy quy~t dinh h6 trg luang th1Jc chuyen vien

Buac4
- Truang hgp hd sa chua dli di€u ki~n: tni I?i hd phong 1 ngay

sa kern theo van ban neu ro Iy do tra I?i ho~c LDTBXH

van ban b6 sung h6 sa
Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh d?o
Van phong, lanh d?o UBND huy~n Icy ban hanh

Vanphong 1 ngayBuac5 quy~t dinh h6 trg luang th1Jcho~c van ban tra
tiI ch6i neu ro Iy do. UBNDhuy~n

- Tra k~t qua phong Lao dQng- TB&XH

Chuyen vien phong Lao d9ng - TB&XH ban Chuyen vien
Buac6 giao k~t qua cho b9 ph~ MQt cua UBND PhongLD- 112ngay

huy~n theo quy dinh. TB&XH

Can bQ lao d9ng - TB&XH cap xa nh~n ket Can b9Lao
Buac7 qua gicii quy~t tiI bQ ph~n MQt cua cAp huy~n; d9ng-

112ngayban giao tra k~t qua gicii quy~t TTHC cho BQ TB&XHcAp
ph~n Ti~p nh~n va tra k~t qua UBND cApxa xa
BQph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND cap xa

B9ph~nM9tBuac8 tra k~t qua giai quy~t cho cong dan theo quy
dinh cuaUBNDxa

Tang thOi gian giai quy~t Khongquy
dinh
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20. Thii ltl}C H6 trq' him nha a, sua chfra nha a
1
1

Thut\f Bon viJca

cac buec NQidung cong vi~c nhan tlnrc ThOi han
hien

ThOi gian giii quy~t Khdng quy
dinh

BQphan MQt cira UBND cap xa tiep nhan ho sa BQph~MQt
Buoc 1 theo quy dinh; ban giao h6 sa cho cong chirc Lao cuaUBND cAp 112ngay

dQng- Thirong binh xa hQi xa
Cong chirc Lao dQng- TB&XH tiep nhan/ tham Cong chirc Lao
dinh h6 sa, bao cao d~ H9i d6ng xet duyet xern dQng-
xet trinh Chu tich UBND cApxa ban hanh quyet TB&XH; hQi

Biroc 2 dinh h6 tro nha iJ d6i voi nhirng tnrong hop khan d6ng xet duyet, 02 ngay
cap. Lan dao
-Truong hop thieu nguon hrc co van ban d~ nghi UBNDxa
UBND cAphuyen h6 tro
BQphan MQt cira UBND huyen tiep nhan ho sa BQph~nMQt

Buac3 do can bQLao dQng-TB&XH xa chuy~n d~n theo cuaUBND 112ngaydung quy dinh; ban giao h6 sa cho Phong Lao huy~n
dQng- TB&XH.
Phong Lao dQng- TB&XH tiep nh~n ho sa va TruiJng phong,xu Iy h6 sa theo quy dinh; trinh Lanh d~oUBND
huy~n Icy quy~t dinh h6 trg nha iJ chuyen vien

Buac4 - TruOng hgp h6 sa chua dli di~u ki~n: tni I~ih6 phong 2 ngay

sa kern theo van ban neu r5 Iy do tra I~iho~c van LDTBXH

ban b6 sung h6 sa
Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh d~o
Van phong, lanh d~o UBND huy~n Icy ban hanh Van phong 1ngay

Buac5 quy~t dinh h6 trg nha iJ ho~c van ban tra tir ch6i UBND huy~n
neu r51y do.
- Tni k~t qua phong Lao dQng- TB&XH

Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien
Buac6 giao k~t qua cho bQph~n MQtcua UBND huy~n Phong LD- 112 ngay

theo quy dinh. TB&XH

Can bQlao d9ng - TB&XH cap xa nh~n ket qua Can bQLao
Buac7 giai quy~t tir bQ ph~n MQt cua cAphuy~n; ban dQng- 112ngay

giao tra k~t qua giai quy~t TTHC cho BQph~n TB&XHcAp, , ,
Tiep nh~n va tra ket qua UBND cap xa xa

Buac 8 B9 ph~ Tiep nh~n va tra ket qua UBND cap xa BQph~nM9t
tra k~t qua giai quy~t cho cong dan theo quy dinh cuaUBND xa

ThOi gian giii quy~t Khongquy
dinh

1
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1
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1
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1
1
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21. Tho tuc Nh~n cham soc, nuoi dutmg cac c16inrong: Nan nhan cua bao l1}'cgia c1inh;
nan nhan b] xam hai tinh due; nan nhan b] budn ban; nan nhan b] cmmg bo-c lao dqng
cin dlfQ'c bao v~ khin cip trong thOi gian chO' c1lfav~ noi cir tru ho~c dua vito err sa
bao trQ' xii hqi, nhit xii hqi; tre em, ngllOi lang thang xin an t~ong thOi ~ian chO'dira y~
noi cu tru ho~c c11l3vito CO' sa bao trQ' xii hQi, nhit xii hqi; doi nreng can bao v~ khan
cip khac theo quy~t djnh cua Chu tjch UBND tinh

I
I
I

B6 ph~ MQtcua UBND huy~n tiep nh~n ho sa
do can bQ Lao dQng-TB&XH xii chuy€n d€n
theo dung quy dinh;bfm giao he, sa cho Phong
Lao dQng- TB&XH.

DO"D vilca
nhan th1}'c

hien
ThOi hanThO-t1}'cac

burrc
Nqi dung cong vi~c

22 ngay

I
I
I
I
I
I
I

ThOi 2ian giai quy~t

Buac 1
BQphan MQtcira UBND dip xii tiep nh~n ho sa
theo quy dinh; ban giao he, sa cho cong chuc
Lao dQng- Thuang binh xii hQi

BQph~MQt
cuaUBNDcAp

xii

Cong chuc Lao
dQng

TB&XH;
HQide,ngxet

duy~t .

Buac3
Niem y€t cong khai k€t qua xet duy~t t~i tf\! sa Cong chuc Lao
UBNDd ~-

TB&XH

112ngay

03 ngay

07 ngay

1,5 ngay

I
I
I
I
I
I

Buac2

Cong chuc Lao dQng - TB&XH tiep nh~
thfrmdinh, xiI Iy he,sa:
+ He, sa dAydti hqp I~ t6ng hqp bao cao hQi
de,ngxet duy~t trg giup xii hQi(sau day gQiIa Ia
HQi de,ngxet duy~t) d€ t6 chuc hQp xet duy~t
d6i tugng theo quy dinh
+ He, sa chua dAydti ho~c khong hgp I~thi xay
dl,l1lgdl! thao van ban neu ro Iy do, nQidung cAn
b6 sung theo rnftuPhi€u yeu cAub6 sung, hoan
thi~n he,sa ho~c van ban tra I~ihe,sa cho cong
dan

HQide,ngxet
duy~t;

Cong chuc Lao
dQng
TB&XH

Lanh d~o
UBND·,

Can bQLao
dQng
TB&XH

BQph~MQt
ciIaUBND
huy~n

02 ngay

112ngay

39
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Buac4

Het thai gian niem yet, HQidong xet duy~t bo
sung bien ban k€t qua niem y€t vao he,sa.
Can bQLao dQng- TB&XH dl! thao van ban d~
nghi huang h6 trg kinh phi trinh Iiinh d~o
UBND xii phe duy~t; Truang hqp khong dti
di~u ki~n, tharn rnuu van ban b6 sung ho~c van
ban tra I~ihe,sa

Buac5

Lanh d~oUy ban nhan dan cap xii kY duy~t va
Chuy€n k€t qua cho can bQLao dQng- TB&XH
thl,Ichi~n:
- B6i vai truang hqp he,sa hgp I~,dti di€u ki~n:
Chuy€n cong van d€ nghi h6 trg kinh phi kern
he, sa d€nphong Lao dQng- TB&XH.
- B6i vai truang hgp he, sa chua dti di€u ki~n:
tra l~i he, sa kern theo van ban neu ro Iy do tra
I~iho~cvan ban b6 sung he,sa tra BQph~ Ti€p
nh~n va tra k€t qua cApxii d€ tra cong dan

Buac6



Biroc ? T~Ong phong Lao dQn&- TB&XH tiep nhan Truong phong
ho sa va phan xu ly ho sa eho chuyen vien LDTBXH 112 ngay
phong,
Chuyen vien tiep nhan ho sa va tien hanh tham
dinh, xu ly h6 ~a thea quy dinh;
- Ho sa ?u dieu ~i~n giai quyet: tham muu du Chuyen vien 3 ngayBuoc 8 tha~ quyet dinh ho tro kinh phi hang ~hang phong
- Ho sa chua du dieu kien giai quyet: D\I thao LDTBXH
van ban thong bao neu ro ly do khong d6ng y va
tra lai h6 sa.

Truong phong Lao dQng - TB&XH kiern tra, Truong phongBuae9 xem xet d~ xuat giai quyet cua chuyen vien 112ngay
trinh Lanh dao UBND huyen phe duyet LDTBXH

Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dao
Van phong, lanh dao UBND huyen kY ban hanh

Buae 10 quyet dinh h6 trg kinh phi hang thang ho~e van Vanphong 02 ngay,. ,
UBNDhuy~nban yeu eau bo sung ho sa ho~e van ban tra l~i

h6 sa.
- Tni k€t qua phong Lao dQng - TB&XH
Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban Chuyen vien

Bucre 11 giao k€t qua eho bQph~n MQt eua UBND huy~n PhongLD- 112ngay
thea quy dinh. TB&XH
Can bQ lao dQng - TB&XH cap xii nh~n ket Can bQLao

Bucre 12 qua giai quy€t ill bQ ph~n MQt eua e~p huy~n; dQng- 01 ngay
ban giao tra k€t qua giai quy€t TIHC eho BQ TB&XHe~p
ph~n Ti€p nh~n va tra k€t qua UBND e~p xii xii
BQph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND cap xii BQph~nMQt

Bucre 13 tra k€t qua giai quy€t eho eong dan thea quy euaUBND xii
dinh

ThOi gian 2iai quy~t 22 ngay
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22. Tho tuc H6 trC}'khin cip tre em khi cha me b] ch~t, mit tich do thien tai, hoa hoan
hoac It do bit khii khang khac.

ThO-tl}'cac Don vvca
NQidung cfmgvi~c nhan thl}'c ThOi hanbmrc

hien
ThOi gian giiii quy~t Khong

quy dinh
BQ phdn MQt cua UB~ cap xa tiep nhan ho S(1thea BQph~nMQt

Biroc 1 quy dinh; ban giao ho sa cho cong clnrc Lao dQng - cuaUBND cdp 112ngay
IThirong binh xa hQi xa

Cong chirc Lao dQng- TB&XH tiep nh~nJ thfun dinh Cong chirc I

h6 sa, bao cao de HQi d6ng xet duyet xern xet trinh Lao dQng-
I

Chu tich UBND cdp xa ban hanh quyet dinh h6 tro TB&XH; hQi
I

Buoc 2 d6ng xet 02 ngaynha a d6i voi nhiing tnrong hop khan cdp.
-Tnrong hop thieu nguon lire co van ban d~ nghi duyet, Lan dao

I

UBND cdp huy~n h6 trg UBNDxa

BQ ph~ MQt cua UBND huy~n tiep ~~ ho sa do BQph~MQt
Buac 3 can bQ Lao dQng-TB&XH xa chuyen den thea dung cuaUBND

112 ngayquy dinh; ban giao h6 sa cho Phong Lao dQng - huy~n
TB&XH.
Phong Lao dQng - TB&XH tiep nh~n ho sa va xu Iy
h6 sa thea quy dinh; trinh Lanh dl;loUBND huy~n kY Truang phong,
quyet dinh h6 trg (van ban d~ ngi Sa Lao dQng - chuyen vien

Buac 4 TB&XH h6 trg) phong 2 ngay
- TruOng hgp h6 sa chua dti di~u ki~n: tra Il;lih6 sa LDTBXH
kern thea van ban neu ro Iy do tra Il;liho~c van ban b6
sung h6 sa
Chuyen vien Van phong UBND trinh Lanh dl;lOVan
phong, lanh dl;lo UBND huy~n kY ban hanh quyet

Vanphong 1 ngayBuac 5 dinh h6 trg nha a ho~c van ban tra tir ch6i neu ro Iy
do. UBNDhuy~n
- Tra ket qua_Qhon_g_Lao dQng- TB&XH

Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH ban giao ket Chuyen vien
Buac 6 qua cho bQ ph~n MQt cua UBND huy~n thea quy Phong LD- 112ngay

dinh. TB&XH

Can bQ lao dQng - TB&XH cap xa nh~ ket qua giiii Can bQLao
Buac 7 quyet tir bQph~n MQt cua cdp huy~n; ban giao tra ket dQng-

qua giai quyet TTHC cho BQ ph~n Tiep nh~n va tra TB&XHcdp 112ngay
, ,

ket qua UBND c~ xa xa
Buac 8 BQ ph~n Tiep nh~n va tra ket qua UBND cap xa tra BQph~nMQt, ,

ket qua giai quyet cho cong dan thea q1!r djnh cuaUBNDxa
ThOigian giiii quy~t Khong

quy dinh
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II. LiND vue NGUm eo eONG
1. Thii tuc ~'Ghii quy~t trq cip mai bing phi dai vOi dan cong hoa tuy~n tham gia
khang chi~n chang Phap, chang My, chi~n tranh bao v~T8 quac va lam nhi~m VI} quac
t~"

I.rh.r t., cac
bmrc Nqi dung cdng vi~c

Don vjlca
nhan thl}'c

hien
ThOihan

1
1
1

Buoc 1

Buoc 2

Buac 3

Tong thOihan giai quy~t
BQ phan ti~p nhan va tra ket qua tiep nhan ho BQphan MQt
sa cua ca nhan gui d~n thea quy dinh; ban giao cuaUBND cAp
chuyen h6 sa cho cong chirc Lao dong - xa
Thuong binh xii hQi
Cong chirc Lao dQng - TB&XH tiep nh~n1
thAm dinh, xu 19 h6 sa:
+ H6 sa d§y du hop 1~thi trinh lanh dao UBND
cApxa kY xac nhan ban khai.
+ H6 sa chua d§y du hoac khong hop l~ thi xay
dung dir thao van ban neu ro 19 do, nQi dung
c§n b6 sung thea mfru Phi~u yeu c§u b6 sung,
hoim thi~n h6 sa ho~c van ban tra Il;lih6 sa cho
cong dan.
Lanh dl;loUBND cap xii xern xet, kY xac nh~n
ban khai ho~c van ban yeu c§u b6 sung ho~c
van ban tra Il;lih6 sa cho cong dan

Cong chirc Lao
dQng
TB&XH

Lanh dl;lO
UBNDcApxii

25 ngay
112 ngay

02 ngay

112 ngay

1
1
1
1
1
1

Buac 4

Buac S

Cong chfrc Lao dQng - TB&XH nh~n ket qua
tiI Lanh dl;lOUBND cApxii:
- D6i vai truOng hqp h6 sa chua dtl di€u ki~n:
tra It;lih6 sa kern theo van ban neu ro 19 do tra
Il;liho~c van ban b6 sung h6 sa tra B9 ph~n
Ti~p nh~n va tra k~t qua cApxii d€ tra cong dan
- D6i vai truOng hqp h6 sa hqp 1~, dtl di€u
ki~n: Chuy€n h6 sa d~n bQ ph~n Ti~p nh~ va
tra k~t qua UBND cAphuy~n.
B9 ph~n ti~p nh~n va tra ket qua tiep nh~n ho sa
thea quy dinh; ban giao chuy€n h6 sa cho
phong Lao d9ng - TB&XH.

Cong chfrc Lao
d9ng
TB&XH

B9ph~nMQt
cuaUBND cAp
huy~n

01 ngay

112 ngay

1
1
1
1
1

Buac 6

Buac 7

TruOng phong tiep nh~n ho sa chuyenl phan
cong cho chuyen vien xu 19, thAm dinh h6 sa.

Chuyen vien ph\! trach cong tac chuyen mon
ti~p nh~n va thAm dinh xu 19 h6 sa:
+ H5 sa d§y du hqp 1~ thi l~p danh sach d€
nghi giai quy~t trinh Truang phong.
+ Hi>sa chua d§y dtl ho~c khong hqp 1~thi xay
d\lIlg dl,l thao van ban neu ro 19 do, n9i dung

Lanh
chuyen
phong
d9ng
TB&XH
Chuyen vien
phong Lao
dQng-TB&XH

dl;lO,
vien
Lao 112 ngay

06 ngay

1
1
1
1
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can bo sung theo rn§:u Phieu yeu cau bo sung,
hoan thien he, sa hoac van ban tra lai he, sa.
Lanh dao phong LDTB&XH xern xet, Icy Danh Lanh d~o

Buoc 8 sach de nghi giai quyet hoac van ban yeu du b6 Phong Lao 112ngaysung hoac van ban tra lai ho sa cho cong dan de}ng -

TB&XH
Biroc 9 Chuyen vien Phong Lao de}ng- TB&XH nhan Chuyen vien

k€t qua illTnrong phong: phong Lao
- Tra lai he, sa kern van ban cho Be}ph?n Ti€p de}ng-TB&XH
nhan va Tra k€t qua UBND cAp huyen d€ tra

01 ngaycho UBND cApxii theo quy dinh.
- Chuyen Danh sach de nghi kern he, sa den Be}
phan Ti€p nh?n va tra k€t qua cua Sa Lao de}ng
-TB&XH

Buoc 10 Be}phan tiep nhan va tra ket qua tiep nh?n ho Be}ph?nMe}t
sa theo quy dinh; ban giao chuyen he, sa den ciracua Sa Lao 112ngay
phong ngiroi co congo de}ng-TB&XH

Buoc 11 Truong phong NCC tiep nhan ho sal chuyen, Truong phong
phan cong cho chuyen vien xu ly, thdrn djnh he, NCC 112ngay
sa.

Bu<Yc12 Chuyen vien ph\l trach cong tac chuyen rnon Chuyen vien
ti€p nh?nI thdrn dinh, xu ly he, sa: phongNCC
+ H? sa dAy du hqp l~ thi ti€n hanh xu ly/gi~i
quyet theo quy djnh, xay d\lllg dlJ thao quyet
djnh trQ"cAptrinh TruOng phong. 7 ngay
+He, sa chua dAydu ho?c khong hQ"pl~ thi xay
d\lllg dlJ thao van ban neu ro ly do, ne}i dung
cAn b6 sung theo rnftu Phi€u yeu cAu b6 sung,
hoan thi~n he, sa ho?c van ban tra l~i he, sa.

Bu<Yc13 Truang phong Ngm'yi co cong xern xet, trinh Truang phong
112ngayGiam d6c Sa Icy duy~t Nguai co cong

Bu<Yc14 Giam doc Sa xern xet ne}i dung, Icy ban hanh Giarndoc Sa 112ngay
quy€t dinh giai quy€t trQ"cAp ho?c van ban de LD-TB&XH
nghi b6 sung he, sa ho?c van ban tra l~i he, sa.

Bu<Yc15 Truang phong NCC nh?n ket qua illGiarn doc - Truang phong
Sa ya tra cho chuyen vien xu ly he, sa giai NCc
quyet. Y2ngay

Bu<Yc16 Chuyen vien xu ly ho sa gan ket qua len phan - Chuyen vien
rnem rne}t cua di~n tu va chuy€n tra cho Be} phongNCC
ph?n ti€p nh?n va tra k€t_qua.

Bu<Yc17 Be}ph?n tiep nh?n va tra ket cua Sa Lao de}ng- Be} ph?il Me}t
TB&XH t~i Trung tam ph\lc V1) hanh chinh cuacua Sa Lao

112ngaycong tra k€t qua giai quy€t cho chuyen vien de}ng-TB&XH
phong Lao de}ng- TB&XH cA_phuy~n

Bu<Yc18 Chuyen vien phong Lao de}ng- TB&XH nh?n Chuyen ."Vlen
tra k€,t qua cho Be}ph?n Ti€p nh?n va tra k€t phong 01 ngay
qua c~ hl!y~n LDTBXH

Bu<Yc19 Be}ph?n Tiep nh?n va tra ket qua UBND cap Be} ph?n Me}t 112ngay
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huyen tra ket qua cho can bQ Lao dQng - ciraUBND cap
TB&XHc§pxa huy~n

Bll<JC20 Can bQ lao dQng - TB&XH cap xa tra ket qua BQ ph~ MQt
gi,ai quyet TIRC, cho B? phan Ti~p nhan va tra

,
ciraUBND cap 01 ngay

ket qua UBND cap xa de tra cho cong dan xa
Ton2 tbM ban 2iai quyit 25 n2ay

44

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1



I 2. Hllang chi dq BHIT dai vOi dan cong hoa tuy~n tham gia khang chiin chang Phap,
chang My, chiin tranh bao v~ Ta quac va lam nhi~m vI}.quac ti

I Th..rtl}'
cac buoc

I
I

Bucrc 5

I
I Bmrc 1

I
I
I

Biroc 2

I
I

Tant! thM han _giai_9_uyit

Cong chirc Lao
de)ng-TB&XH

ThM han

15 nt!ay
112ngay

02 ngay

Bucrc 3

Nqi dung cong vi~c Bon vi/ca nhan
tlnrc hien

112ngay

I
I Bucrc4

I
I
I
I
I
I
I

Be)phan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan
h6 sa cua ca nhan gtri d€n theo quy dinh;
ban giao chuyen h6 sa cho cong chirc Lao
de)n_g- Thirong binh xii he)i

Be)ph~Me)t
cuaUBND cApxii

01 ngay

02 ngay

Bucrc 6

Cong chirc Lao de)ng - TB&XH tiep nh~
thArndinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa d§y du hop I~ thi trinh lanh dao
UBND cApxii kY danh sach d~ nghi.
+ H6 sa chua d§y du hoac khong hop I~ thi
xay dung du thao van ban neu ro Iy do, ne)i
dung dn be, sung theo rn~u Phi€u yeu c§u
be, sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van ban tra
I~i h6 sa cho con_gdan.
Liinh d~o UBND cap xii xern xet, kY danh
sach d~ nghi ho~c van ban yeu c§u be, sung
ho~c van ban tra I~i h6 sa cho cong dan

Lanh d~o UBND
c§pxii

112ngay

Bucrc 7

Cong chuc Lao de)ng - TB&XH nh~ ket
qua illLanh d~o UBND cApxii:
- D5i vcri truOng hqp h6 sa chua du di~u
ki~n: tra I~i h6 sa kern theo van ban neu ro
Iy do tra I~i ho~c van ban be, sung h6 sa tra
Be)ph~n Ti€p nh~n va tra k€t qua cApxii d~
tra cong dan
- D5i vcri truOng hqp h6 sa hqp I~, du di~u
ki~n: Chuy~n h6 sa d€n phong Lao dQng -
TB&XH d~ xac nh~n d5i tuQ'Il_g.

Cong chuc Lao
de)ng-TB&XH

07 ngay

Bucrc 8

Phong Lao de)ng- TB&XH:
- D5i vcri truOng hqp h6 sa chua du di~u
ki~n: tra I~i h6 sa kern theo van ban neu ro
Iy do tra I~i ho~c van ban be, sung h6 sa tra
xii.
- D5i vcri truOng hqp h6 sa hqp I~, du di~u
ki~n: Ky xac nh~n vao danh sach d~ nghi
va chuy~n h6 sa sang BHXH huy~n d~ in
the BHYT cho d5i tUQ'Ilg.

Liinh d~o va
chuyen vien phong
Lao dQng
TB&XH

BHXH huy~n nh~n ho sa theo quy dinh. Chuyen vien
BHXHhuy~n

BHXH huy~n in the BHYT cho doi tuQ'Ilg Liinh d~o va
chuyen vien
BHXHhuy~n

BHXH huy~n chuyen the BHYT cho
UBNDc§pxii

Chuyen vien
BHXHhl!Y~n 112ngay
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Buoc S can bQ lao dQng - TB&XH cap xa tra ket BQ ph~n MQt
qua giai quyet TIHC cho BQ ph~n Ti~p ci:raUBND c~p xa 01 ngay
nhan va tra k~t qua UBND c~p xa de tra
cho cong dan

T802 thMhan 2iai quy~t 15D2ay
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I 3. Thii tuc TrQ' cAp uu dai dai vOi than nhan Ii~t si

Thfrt'!
cac bU'Cyc NQi dung coog vi~c Don vi/ca ohao

thtre hien ThOi han

-
I
I
I
I

Biroc 1

B9 phan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan
h6 so cua ca nhan giri d~n theo quy dinh;
ban giao chuyen h6 so cho cong chirc Lao
d9ng - Thuan_gbinh xa h9i

BQph~MQt
cuaUBND cftp xa 112ngay

I

Biroc 2

Buac 3

Cong chirc Lao d9ng - TB&XH tiep nh~
thAmdinh, xu Iy h6 sc:
+ H6 so dAy dii hQ'P I~ thi trinh lanh dao
UBND cftp xa kY xac nhan ban khai.
+ H6 so chua dAydii hoac khong hQ'PI~ thi
xay dung du thao van ban neu ra ly do, n9i
dung cAn b6 sung theo m~u Phieu yeu cAu
b6 sung, hoan thien h6 so hoac van ban tra
lai h6 sO'cho cong dan.
Uinh d~o UBND cap xa xem xet, kY xac
nh~n ban khai ho~c van ban yeu cAu b6
sung ho~c van ban tra I~i h6 sO'cho cong
dan

Cong chirc Lao
dQng-TB&XH

Lanh d,~oUBND
capxa

02 ngay

112ngay

I
I
I
I
I
I
I
I
I

Buac 4

Cong chirc Lao d9ng - TB&XH nh~ ket
qua ill Lanh d~o UBND cApxa:
- D6i vm tru<mg hQ'Ph6 sO' chua dii di€u
ki~n: tra l~i h6 sO'kern theo van ban neu ra
Iy do tra I~i ho~c van ban b6 sung h6 sO'tra
B9 ph~n Ti~p nh~ va tra k~t qua cftp xa d€
tra cong dan
- D6i vai tru<mg hQ'Ph6 sO'hQ'P1~,dii di€u
ki~n: Chuy€n h6 sO'd~n b9 ph~n Ti~p nh~n
va tra k~t qua UBND cftp huy~n.

Cong chirc Lao
dQng-TB&XH

01 ngay

Buac 5
B9 ph~n tiep nh~ va tra ket qua tiep nh~n
h6 sO'theo quy dinh; ban giao chuy€n h6 sO'
cho phong Lao d9ng - TB&XH.

BQph~nMQt
cuaUBND cftp

huy~n

112ngay

I
I
I

Buac 6

Buac 7

TruOng phong tiep nh~n ho sO' chuyeni
phan cong cho chuyen vien xu Iy, thAm
dinh h6 sO'.
Chuyen vien ph\! trach cong tac chuyen
mon ti~p nh~n va thAmdinh xu Iy h6 sO':
+ H6 sO'dAydii hqp I~ thi I~p danh sach d€
nghi giai quy~t trinh TruOng phong.
+ H6 sO'chua dAy dii ho~c khong hQ'P I~
thi xay dlJllg d\l thao van ban neu ra Iy do,
n9i dung cAn b6 sung theo m~u Phi~u yeu
cAub6 sung, hoan thi~n h6 sO'ho~c van ban
tra I~i h6 sO'

Uinh d~o, chuyen
vien phong Lao
dQng-TB&XH

Chuyen vien
phong Lao dQng -

TB&XH

112ngay

01 ngay

Buac 8 Lanh d~o phong LDTB&XH xem xet, kY
Danh sach d€ nghi giai quy~t ho~c van ban

Lanh d~o Phong
Lao d9ng- 112ngay
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yeu diu bo sung hoac van ban tra Iai ho sa TB&XH
cho cong dan
Chuye~ vien Phong Lao d<)ng - TB&XH
nhan ket q,-!aillTruong phong:
- Tra lai ho sa kern van ban cho B<)phan Chuyen vien
Ti€p nhan va Tra k€t qua UBND c~p huyenBu6c9 d~ tra cho UBND c~p xa theo quy dinh.

phong Lao d<)ng- 01 ngay

- Chuyen Danh sach d~ nghi kern h6 sa d€n TB&XH

B<)phan Ti€p nhan va tra k€t qua cua So'
Lao d<)ng- TB&XH
B<)phan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan B<)phan M<)t

Buoc 10 h6 sa theo quy dinh; ban giao chuyen h6 sa ciracua So' Lao 1/2 ngay
d€n phong ngiroi co congo d<)ng- TB&XH
Truong phong NCC tiep nhan ho sal Twang phong

Buoc 11 chuyen, pha? cong cho chuyen vien xu ly, 112ngay
NCC

tham dinh ho sa.
Chuyen vien phu trach cong tac chuyen
mon ti€p nh~nI thfrm dinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa dAy du hgp I~ thi ti€n hanh xu
Iy/giai qu~€t theo quy di~, xay dlJIlg dl,I
thao quyet dinh trQ" cap trinh Truang Chuyen vien

Buac 12 pho~g. 4ngay
+ Ho sa chua dAy du ho~c khong hQ"PI~

phongNCC

thi xay dlJIlg dl,Ithao van ban neu ro Iy do,
n<)idung cAn b& sung theo rn~u Phi€u yeu
cAub&sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van ban
tra I~i h6 sa.

Buac 13 Truang phong Nguai co cong xern xet, Truang phong 112ngay
trinh Giarn d6c So' kY duy~t Nguai co cong
Giarn doc So' xern xet n<)i dung, kY ban

Buac 14
hanh quy€t dinh giai quy€t trQ"c~p ho~c Giarn d6c So' LD- 1/2 ngay
van ban d~ nghi b& sung h6 sa ho~c van TB&XH
ban tra I~i h6 sa.
Truang phong NCC nh~n ket qua illGiam - Truang phong

Buac 15 d6c So' va tra cho chuyen vien xu Iy h6 sa NCC
giai quy€t. 112ngay
Chuyen vien xu Iy ho sa gan ket qua len

Buac 16 phAn rn~rn rn<)~cua di~n tu v~ chuy~n tra
- Chuyen vien
phongNCC

cho B<)ph~n tiep nh~n va tra ket qua.
B<)ph~n tiep nh~n va tra ket cua So' Lao
d<)ng - TB&XH t~i Trung tam ph\lc V\l B<)ph~n M<)t

Buac 17 hanh chinh cong tra k€t qua giai quy€t cho cuacua So' Lao 112ngay
chuyen vien phong Lao d<)ng - TB&XH d<)ng-TB&XH
c~p huy~n
Chuyen vien phong Lao d<)ng - TB&XH Chuyen vien

Buac 18 nh~n tra k€t qua cho B<)ph~n Ti€p nh~ va phong Lao d<)ng- 01 ngay
tra k€t qua c~p huy~n TB&XH

Bu6c 19 B<)ph~n Tiep nh~n va tnt ket qua UBND B<)ph~nMQt 112ngay
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cap huyen tra ket qua cho can bQLao dQng cfraUBND cap
- TB&XH c~p xii huy~n
Can bQ lao dQng - TB&XH cap xii tra ket

Buoc 20 qua giai quyet TIHC cho BQ ph~ Ti€p BQph~MQt 01 ngaynhan va tra k€t qua UBND c~p xii d~ tra cfraUBND c~p xii
cho cong dan
Tong_thM han giii quyet 17 ngay

49



4. Tho tuc Trf}' c§p thO' cung li~t si

1
1

Thfrtl! NQidung cong vi~c Bon vVca nhin Thiri hancac buO'c thtrc hien
T6n2 thiri han 2iai quy~t 23 n2ay

BQphan tiep nhan va tra ket qua tiep nhan

Btnrc 1 h6 S(J cua ca nhan gui den theo quy dinh; BQph~nMQt 112ngayban giao chuyen h6 sa cho c6ng chirc Lao cuaUBND c~p xii
dQng - Thirong binh xii hQi
C~ng chirc Lao dQ!lg- TB&XH tiep nhan/
tham dinh, xu Iy h6 sa:
+ H6 sa delYdu hop I~ thi trinh lanh dao
UBND c~p xii Icy xac nh~n dan d~ nghi

Buac2 hirong tro c~p tho cling li~t si, C6ng chirc Lao 02 ngay+ H6 sa chua dely du hoac kh6ng hop I~ thi dQng-TB&XH
xay dung du thao van ban neu ro Iy do, nQi
dung celn b6 sung theo mftu Phieu yeu celu
b6 sung, hoan thien h6 sa ho~c van ban tni
I~i h5 sa cho c6ng dan.
Liinh d~o UBND cap xii xem xet, Icy xac

Buac3 nh~n dan d~ nghi ho~c van ban yeu celu b6 Liinh d~o UBND 1/2 ngaysung ho~c van ban tra I~i h6 sa cho c6ng
,

cap xii
dan
C6ng chirc Lao dQng - TB&XH nh~n ket
qua tir Liinh d~o UBND c~p xii:
- D6i vai truang hgp h6 sa chua du di~u
ki~n: tra I~i h6 sa kern theo van ban neu ro C6ng chirc LaoIy do tra I~i ho~c van bim b6 sung h6 sa traBuac4 BQph~n Tiep nh~n va tni ket qua c~p xii d€ dQng-TB&XH 01 ngay

tni cong dan
- D6i vai truang hqp h6 sa hqp I~, du di~u
ki~n: Chuy~n h6 sa den bQph~n Tiep nh~n
va tni ket qua UBND c~p huy~n.
BQ ph~n tiep nh~n va tra ket qua tiep nh~n BQph~nMQt

Buac5 h6 sa theo quy dinh; ban giao chuy~n h6 sa cuaUBND c~p 112ngay
cho phong Lao dQng - TB&XH. huy~n
TruOng phong tiep nh~n h6 sa chuyen/ Liinh d~o, chuyen

Buac6 phan c6ng cho chuyen vien xu Iy, thc1m vien phong Lao 112ngay
dinh h6 sa. dQng-TB&XH
Chuyen vien ph\! tnich c6ng mc chuyen
m6n tiep nh~n va thc1mdinh xu Iy h6 sa:
+ H6 sa delYdtl hgp I~ thi I~p danh sach d~

Buac 7 nghi giai quyet trinh TruOng phong. Chuyen vien
+ H6 sa chua delYdtl ho~c kh6ng hqp I~ phong Lao dQng - 03 ngay
thi x§y dt;rng dlJ thao van ban neu ro Iy do, TB&XH
nQi dung celn b6 sung theo mftu Phieu yeu
celub6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van ban
tra l:;lih6 sa
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Buoc 8

Buac9a
a
I
a
l
t
l
I
a
a
t
t
I
l
l
a
I

Lanh dao phong LDTB&XH xem xet, Icy
Danh sach d~ nghi giai quyet hoac van ban
yeu cAub6 sung hoac van ban tra lai h6 sa
cho con_gdan
Chuyen vien Phong Lao dQng - TB&XH
nhan k€t qua til Truong phong:
- Tra lai h6 sa kern van ban cho BQ phan
Ti€p nh~n va Tra k€t qua UBND cAphuyen
d~ tra cho UBND cApxa theo quy dinh,
- Chuyen Danh sach d~ nghi kern h6 sa den
BQ phan Ti~p nhan va tra k€t qua cua Sa
Lao dQng - TB&XH

Lanh dao Phong
Lao dQng
TB&XH

Chuyen vien
phong Lao dQng -

TB&XH

112ngay

01 ngay

Buac 10
BQphan tiep nhdn va tra ket qua tiep nhan
h6 sa theo quy dinh; ban giao chuyen h6 sa
den phon_g_nguoi co congo

BQph~nMQt
ciracua Sa Lao
dQng- TB&XH

112ngay

Buac 11

Buac 12

Truong phong NCC tiep nhan ho sal
chuyen, phan cong cho chuyen vien xu Iy,
thdm dinh h6 sa.
Chuyen vien phv trach cong tac chuyen
mon ti€p nh~nI thdm dinh, xu 19 h6 sa:
+ H6 sa dAy dli hqp I~ thi ti€n hanh xu
Iy/giai quy€t theo quy dinh, xay d\lIlg d\l
thao quy€t dinh trg cAp trinh TruOng
phong.
+ H6 sa chua dAy du ho~c khong hqp l~
thi xay d\lIlg dl,Ithao van ban neu ro Iy do,
nQi dung cAn b6 sung theo rnfiu Phi€u yeu
cAub6 sung, hoan thi~n h6 sa ho~c van ban
tra l;;tih6 sa.

Tnrong phong
NCC

Chuyen vien
phongNCC

112ngay

8ngay

Buac 13

Buac 14

Tru6ng phong Nguai co cong xem xet,
trinh Giam d6c Sa Icy duy~t
Giam doc Sa xem xet nQi dung, Icy ban
hanh quy€t dinh giai quy€t trg cAp ho~c
van ban d~ nghi b6 sung h6 sa ho~c van
ban tea l;;tih6 sa.

TruOng phong
Nguai co eong

Giarn d6e Sa LD
TB&XH

112ngay

112ngay

Buac 15
Tru6ng phong NCC nh~n ket qua til Giam
d6c Sa ~a tra eho ehuyen vien xu 19 h6 sa
giai quyet.

Truang phong
NCC

Buac 16

Buac 17

Chuyen vien xu Iy ho sa gan ket qua len
phAn m~m mQt cua di~n til va chuy~n tea
eho BQph~n ti€p nh~n va tra k~t qua.
BQ ph~n tiep nh~n va tra ket eua Sa Lao
dQng - TB&XH t;;ti Trung tam phve V\l
hanh ehinh eong tea k~t qua giai quy€t eho
ehuyen vien phong Lao dQng - TB&XH
cAphuy~n

Chuyen vien
phongNCC

BQph~MQt
cuaeua Sa Lao
dQng- TB&XH

112ngay

112ngay

Buac 18 Chuyen vien phong Lao dQng - TB&XH
nh~ tra k€t qua eho BQ ph~ Ti~p nh~n va

Chuyen vien
_QhongLao dQJ:!g- 01 ngay
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tra ket qua cap huyen TB&XH
Buoc 19 B9 phan Tiep ~~n va tra ket qua UBND B(>ph~M(>t

dip huyen tr~ ket qua cho Can b(>Lao d(>ng ciraUBND cdp 112ngay
- TB&XH cap xa huy~n

Biroc 20 Can b(>lao d(>ng- TB&XH cap xa tra ket
qua giai quyet TTHC cho B(> phan Ti~p B(>ph~n~Qt 01 ngay
nh~n va tra k~t qua UBND edp xa d€ tra ciraUBND cap xa
eho cong dan

Tone thiri han ehii quyet 23 neay
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